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1. ELGSzO

2026. augusztus 19-én a tarsadalmi kapcsolatokért és kulturaért felelés miniszter kifrta a
palyazatot a Magyar Nemzeti Levéltar (MNL) f6igazgatoi munkakorének ellatasara. A palyazati
teltételek 10) pontjanak értelmében a palyazok szakmai programjat az intézmény honlapjan
kozzéteszik.

A nyilvanossagra hozatal lehet6séget teremt arra, hogy a palyazat tilmutasson kozvetlen
céljan, a féigazgatéi munkakoér elnyerésén, és hozzajaruljon az MNL, tagabb értelemben
pedig a magyar levéltariigy jov6jérdl folytatott szakmai parbeszédhez. A nemzet
levéltaranak helyzete, mikodése és j6v6je nem csupan egy intézmény vagy annak mindenkori
vezetése szamara fontos, hanem olyan koz6s szakmai és tarsadalmi tgy, amelyrdl nyiltan, érvekre
és tapasztalatokra tiamaszkodva kell gondolkodnunk. Ugyanakkor egy szakmai és vezetdi
programnak attekinthet6nek, 6sszehasonlithatonak és a rendelkezésre all6 id6ben
befogadhatonak kell maradnia. E két szempont egyidejd érvényesitése hatarozza meg jelen
dokumentum kétszinti felépitését.

Az els6 rész 6nmagaban is teljes szakmai és vezetSi program. A palyazati felhivasban
megjelolt témakoroket lefedve Osszegzi a helyzetértékelést, a jovoképet, a vezetdi alapelveket, a
stratégiai célokat, a f6bb intézkedéseket és azok végrehajtasi kereteit. Célja, hogy a biralok a teljes
hattéranyag részletes attanulmanyozasa nélkil is vilagos és értékelheté képet kapjanak arrél,
milyen Magyar Nemzeti Levéltarat kivanok épiteni, mely kérdéseket tekintem elsédlegesnek, és

hogyan kivanom a sziikséges valtozasokat megvaldsitani.

A misodik részt a hattértanulmanyok alkotjak. Ezek részletesen bemutatjak a program
allitasai mogott allé adatokat, intézményi tapasztalatokat, nemzetkozi példakat, szakmai
megfontolasokat és megvaldsitasi javaslatokat. Az dsszefoglalé program egyes fejezeteinek végén
mutato jelzi, hogy az adott kérdés részletes kifejtése melyik hattértanulmany(ok)ban talalhatd. A
két rész tehat nem egymas ismétlése: az els6 a program lényegét és cselekvési iranyait foglalja
Ossze, a masodik az ezekhez vezet6 gondolatmenetet és szakmai megalapozast teszi lathatova.

Aki szamara az id6 lehet6vé teszi, annak a hattértanulmanyok egészének folyamatos
szovegként torténd elolvasasat javaslom. Az egyes tanulmanyok egymasra épiilve rajzoljak ki
azt a teljes gondolati {vet, amely a helyzetértékeléstél és a nemzetkozi kitekintéstdl a stratégiai és
szakmai kovetkeztetéseken keresztil a konkrét cselekvési iranyokig vezet. A program
egészének logikaja, az egyes teriiletek kozotti 6sszefiiggések és a javaslatok mogott allo
megfontolasok ebben a formaban érthet6k meg a legteljesebben.

A kétszintl szerkezet abbdl a meggy6z6désbdl indul ki, hogy 6nmagaban nem elegendé
kijelenteni, milyen iranyban kell valtoznia egy intézménynek. A szakmai allitasokat és vezet6i
dontéseket indokolni kell: lathat6va kell tenni, milyen szempontok alapjan értékeljik a jelenlegi
helyzetet, és miért az adott célokat és beavatkozasi iranyokat tartjuk indokoltnak. Erdemi
szakmai parbeszéd csak akkor alakulhat ki, ha nem kizardlag célokrol és szandékokrol
beszéliink, hanem az azokhoz vezet6 gondolatmenetet is megmutatjuk. A palyazati anyag
ezért nem lezart valaszok gydjteménye, hanem érvekkel alatamasztott koncepcid, amely teret
kivan nyitni az eltéré allaspontoknak, a tapasztalatok ttkéztetésének és a javaslatok
tovabbgondolasanak.



Ennek azért van kiilonds jelent6sége, mert alapvet6en megvaltozott a levéltarat
koériilvevd vilag. A digitalis kornyezet atalakitotta az informacio keletkezését, kezelését,
megdbrzését és felhasznalasat. Megvaltoztak az allampolgari és kutatoi elvarasok, 4j formaban
jelentkeznek a hitelesség, a hozzaférhet6ség és a hosszu tavi megbrzés kérdései, mikézben az
analog iratanyag feldolgozasa, védelme és hozzaférhetévé tétele tovabbra is alapvet6 feladat. Az
MNL-nek ezért nem elszigetelt technologiai fejlesztésekkel, hanem kiildetésének, szerepének
és miikodési moédjanak egységes atgondolasaval kell valaszolnia.

A program nem vallalkozhat valamennyi részlet végleges meghatarozasara, és nem helyettesitheti
az intézmény munkatarsaival, szakmai partnereivel és fenntartdjaval folytatandd egyeztetéseket.
Arra vallalkozik, hogy egységes gondolkodasi keretbe rendezze a legfontosabb kérdéseket,
megnevezze a sziikséges valtoztatasok iranyait, elkiilonitse az intézményi hataskérben
megkezdhet6 és a fenntartdi dontést igényls 1épéseket, valamint szakmailag megalapozott
kiindulépontot adjon a kévetkezd idGszak kéz6s munkajahoz.



2. SZAKMAI ES VEZETOI PROGRAM
2.1. HELYZETJELENTES ES PROBLEMATERKEP

Az MNL el6tt all6 vezet6i ciklus stratégiajat alapvetéen két meghatarozoé kortlmény alakitja.
Egyfeldl jelent6sen valtozik az a tarsadalmi, technolégiai és informaciés kornyezet,
amelyben a levéltarnak alapfeladatait teljesitenie kell. Masfel6l az intézmény mikodésében olyan,
hosszabb id6 alatt felhalmozddott strukturalis problémak jelentkeznek, amelyek mar az
alapfeladatok megfelel6 szinvonald ellatasat és az 4j elvarasokhoz valé alkalmazkodast is
korlatozzak. A jovére vonatkozo program ezért nem épulhet kizardlag uj fejlesztési célok
megfogalmazasara: el6sz6r pontosan fel kell tarni és értékelni azt a kiindul6 helyzetet,

amelybdl az intézménynek tovabb kell Iépnie.
2.1.1.PARANORMATIV KRIZIS

Az MNL jelenleg paranormativ krizis allapotaban van: mikodését egyszerre hatarozza meg egy
lezarult, de teljes kortien még ki nem értékelt szervezeti atalakulas és egy elére nem

tervezett vezetdvaltas.

Az Orszagos Levéltar és a varmegyei tagintézmények gazdasagi és szakmai integracidjaval a
korabban 6nall6 levéltarak egységes szervezetbe kertltek. Az integracié gyakorlati tapasztalatai
mar rendelkezésre allnak, atfogo értékelésiik azonban még nem tortént meg. Szitkséges ezért az
eredmények azonositasa és megerdsitése, valamint a mikoddés soran felszinre kertlt problémak
korrekcidja.

Ehhez tarsul a felsévezetés varatlan valtozasa. Az atmeneti id6szakot kévetéen az 4j f6igazgatod
és az altala kialakitott fels6vezetés feladata a mikodési stabilitas megteremtése, az integracio
tapasztalatainak becsatornazasa, valamint a stratégiai iranyok, a kdzéptavu tervek és a mindennapi
muikodés Osszehangolasa. Az 4j vezetés dontései egyuttal meghatarozzak az intézmény tavlati

céljait, stratégiajat, szervezeti mikodését és ezen keresztiil a munkatarsak mindennapijait.

Ezzel a bels6 szervezeti atmenettel parhuzamosan az MNL-t koriilvevd tarsadalmi tér is
atalakult. A digitalizacié demokratizalta a tudashoz val6 hozzaférést, felgyorsitotta az
informacidéaramlast és cs6kkentette a f6ldrajzi tavolsag jelentGségét. A mesterséges intelligencia
(MI) tomegessé valé hasznalata pedig olyan érdekléddket is a levéltarakhoz iranyit, akik korabban
nem keresték volna fel az intézményt.

A kovetkezd vezetdi ciklusnak ezért két, egymasra épiil6 feladatot kell megoldania: révid
tavon stabilizalnia és az integracid tapasztalatai alapjan korrigalnia kell az intézmény
miikédését, hosszabb tavon pedig a 21. szazadi tarsadalmi igényekhez igazodva tjra kell
definialnia az MNL szerepét.

Részletesebben lasd a Hattértanulmanyok koziil:
7.1.1 HELYZETJELENTES

7.3 TENYALLAPOT




2.1.2. A LEVELTAR ES LEVELTAROS SZEREPVALTOZASA

A levéltarak feladatkoére folyamatosan béviil(t). Az iratok megbrzése és rendezése mellett
megjelent az igazgatasi és iratkezelési, majd a tudomanyos és kutatastimogaté szerep, késébb
pedig az elektronikus iratok kezelése, a digitalizalas, az online hozzaférés, valamint a
kozmuvel6dési és levéltarpedagogiai tevékenység. A levéltaros ennek megfeleléen ma mar
nem kizarélag az 6rzott iratanyag szakértGje, hanem az informacié meg6rzésének,
feltarasanak, kézvetitésének és értelmezésének szereplGje is.

Ezzel parhuzamosan a levéltar felhasznaloi kore is szélesedett. A professzionalis kutatok
mellett csaladfakutatok, didkok, pedagégusok, kulturalis programok résztvevéi és kozigazgatasi
vagy jogbiztositd tgyben eljaré allampolgarok is igénybe veszik az MNL szolgaltatasait. A
digitalis kérnyezet pedig egyre inkabb a gyors, egyszerti és lehet6ség szerint online
hozzaférést teszi alapelvarassa.

Az MI ezt a folyamatot tovabb er8siti: 4j lehet6ségeket teremt a levéltari informaciok
feltarasaban, kereshet6ségében és feldolgozasaban, egyuttal tovabb néveli a felhasznaléi
elvarasokat. Ugyanakkor nem helyettesiti sem a hiteles levéltari forrast, sem a levéltarosi

szakértelmet, hanem az azokhoz valé hozzaférést és értelmezést timogathatja.

A feladatbgviilést nem kovette aranyosan a humaneréforras névekedése. A
hattértanulmanyok adatai szerint a 20 varmegyei tagintézményben 1996 és 2025 kozott az 6rzott
iratanyag mintegy 48%-kal nétt, mikézben a vizsgalt 1étszam Osszességében mintegy 12%-kal
csokkent; ennek kovetkeztében az egy fére jutd iratanyag atlagosan mintegy 67%-kal emelkedett.
Az iratanyag novekedése ugyanakkor csak a terhelés egyik mérhet6 eleme: ezzel parhuzamosan
jelentésen béviiltek az elektronikus nyilvantartasi, archivalasi, valamint digitalis tartalom- és
szolgaltatasfejlesztési feladatok is. Tehat az intézmény krénikus létszamhianyban szenved.

Részletesebben ldsd a Hattértanulmanyok koziil:
7.1.2 A LEVELTARAK SZEREPVALTOZASAI
7.1.3 A LEVELTAROSOK SZEREPVALTOZASAI

7.3 TENYALLAPOT

2.1.3. HUMANEROFORRAS ES SZERVEZETI KAPACITASOK

Az MNL mutkédésének egyik alapvetd fesziltsége ebbdl kdvetkezben az, hogy a feladat- és
szolgaltatasi kor, valamint a tarsadalmi elvarasok novekedését nem kovette az ezek teljesitéséhez
szitkséges kapacitasok aranyos bovilése. A tartds egyensulyhiany hosszabb tivon nem
fenntarthaté: vagy a feladatellatast kell a ténylegesen rendelkezésre all6 kapacitasokhoz
igazitani, vagy a human, pénziigyi és egyéb miikodési er6forrasokat kell a
feladatmennyiséghez és az elvart szolgaltatasi szinthez optimalizalni. A kett6 kézotti
Osszhang megteremtése az alapfeladatok megtelel6 szinvonald és fenntarthat6 ellatasanak
feltétele.



A probléma az MNL eltéré méretd, feladata és terhelést szervezeti egységeiben kilénb6z6
mértékben jelentkezik, ezért az intézményi Osszlétszam 6nmagaban nem mutatja meg a tényleges
kapacitashianyt. Kilonosen érzékeny teriilet a kutato- és tigyfélszolgalat, ahol a munkavégzés
magas szintd torténelmi, levéltari, jogi és adatvédelmi felkésziltséget igényel. A fluktuacio, a
hosszi betanulasi id6 és az alacsony bérek egytittesen nehezitik a sziikséges szakmai kapacitas
fenntartasat.

A humanerdéforras-hiany kozvetleniil visszahat az alapfeladatokra: az iratanyag
feldolgozasara és feltarasara, a kutatoi és allampolgari megkeresések kiszolgalasara, a
digitalizalasra és az 4j szolgaltatasok kialakitasara.

Részletesebben lasd a Hattértanulmanyok koziil:
7.3 TENYALLAPOT
7.5.4.3 HUMANEROFORRASGAZDALKODAS

7.5.4.3.1 LETSZAM

2.1.4. FINANSZIROZASI ES BERPROBLEMAK

Az MNL mukodésének egyik legsilyosabb problémaéja az alulfinanszirozottsag: a jelenlegi
koltségvetési keretek az intézmény alapfeladatainak megfelelS szinvonalu ellatasahoz
nem biztositanak elegendd forrast. A tartds forrashiany miatt az alapmikodés, valamint a
szakmal, infrastrukturalis és tagintézményi sziikségletek folyamatosan versenyeznek a
rendelkezésre allo er6forrasokért.

A helyzetet tovabb sulyositja a finanszirozas stratégiai szemponta tervezhetetlensége. Az
MNL éves koltségvetési keretek kozott mikodik, a tiamogatas Osszege csak a targyévet megel6z6
id6szakban valik ismertté, mikdzben az év kozben valtozé mikodési koltségek, a
maradvanyképzési kotelezettségek és a mikodési bevételekkel kapcsolatos elvarasok tovabb
szukitik a pénziigyi mozgasteret. Mindez rovid tava priorizalasra kényszeriti az intézményt, és
korlatozza a tobbéves szakmai, humaneréforras- és infrastrukturalis feladatok tervezhet6ségét.
Az alapfeladatok tényleges koltségigényéhez igazodo, kiszamithato finanszirozas ezért az

intézmény stabil mikodésének és a kdzéptava stratégiai tervezésnek egyarant alapfeltétele.

A pénziigyi mikodés masik kritikus pontja a bérezés. A jelenlegi bérszinvonal nem biztosit
megfelel6 megtartderdt, neheziti a szakemberek felvételét, néveli a fluktuacio és a palyaelhagyas

kockazatat, ezaltal veszélyezteti a nehezen pétolhatd intézményi tudas folytonossagat.

A sziikséges bérrendezés azonban nem azonos egy altalanos béremeléssel! Az egységes
szazalékos emelés konzervalhatja a kialakult béraranytalansagokat, ezért olyan atlathaté és
kiszamithat6 bérpolitika kialakitasa sziikséges, amely a munkakérékhéz rendelt
kompetenciamatrixra és bérsavokra épiil. A munkatarsak bérpoziciéjat a munkakorhoz
sziikséges és ténylegesen meglévé kompetenciakhoz kell igazitani, a magasabb kompetenciaszint
megszerzés¢hez pedig érzékelhetS szakmai és anyagi elérelépést kell kapesolni. A munkakérén
felili, rendkivili teljesitmény honoralasat szintén el6re megismerhetd, teljesitményalapt
szabalyokhoz kell kétni.
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A rendszer meghataroz6 elve a bértranszparencia is: minden munkatars szamara legyen
vilagos sajat bérének helye a munkakoréhez tartozé bérsavban, annak meghatarozasi moédja,

valamint a szakmai és anyagi tovabblépés feltételrendszere.

Részletesebben lasd a Hattértanulmanyok koiil:
7.5.1 FINANSZIROZAS ALAPELVEI
7.5.4.3.3 FLUKTUACIOS RATA

7.5.4.3.5 BERPOLITIKA

7.5.4.3.7.2 KOMPETENCIAMATRIX

2.1.5. INTEZMENYI ES VEZETESI KULTURA

Az MNL mutk6dési problémai nem vezethetSk vissza kizardlag a pénziigyi és humaneréforras-
korlatokra. A szervezet mikodését a vezetési modell, a dontési kompetenciak elosztasa, a

transzparencia és az intézményi informaciéaramlas hianyossagai is befolyasoljak.

A mikodésben mikromenedzsmentre és a dontési kompetenciak tulzott
koézpontositasara utalé gyakorlatok alakultak ki. A napi makodéshez tartozé tgyek egy része
is felsévezetdi jovahagyashoz vagy kozbenjarashoz kapcsolédott, ami lassitotta a dontéshozatalt,
korlatozta az alacsonyabb vezetdi szintek onallosagat és felel6sségvallalasat. A mikodés ezaltal
tobb ponton személyfligg6vé valt, mikdzben a meglévé vezetdi és szakmai kompetenciak nem
hasznosultak megfelelGen.

Ehhez szorosan kapcsolddik a transzparencia és az intézményi informaciéaramlas
hianyossaga. A dontésekrol, a folyamatban 1év6 projektekrdl és az intézmény mikodését érintd
kérdésekrdl rendelkezésre allo informacié nem minden esetben jutott el hivatalos, egységes és
visszakeresheté médon az érintett vezet6khoz és munkatarsakhoz. Ez bizonytalansagot okozott,
noévelte az informalis informacids csatornak szerepét, és nehezitette az egységes intézményi

mukodést.

A mukodés tovabbi problémaja a stratégiai és operativ tervezés kozotti kapcsolat
gyengesége. A magas szintd stratégiai dokumentumok végrehajtasahoz nem kapcsolodtak
megfelel$ akcidtervek, eréforrasok és kdvetési mechanizmusok, mikézben a szervezeti egységek
éves munkatervei a napi mikodés tényleges feladataibol és lehet6ségeibdl indultak ki. Ennek
kovetkeztében eltérés alakulhatott ki az intézményi stratégiai célok és a mindennapi feladatellatas
kozott.

A talzott centralizacié sem 6nmagaban az integralt intézményi miikodésbdl fakadt,
hanem abbdl, hogy az egységes miik6dés a dontési kompetenciak indokolatlan
kézpontositasaval, a helyi sajatossagok figyelmen kiviil hagyasaval és a felel6sségi
viszonyok bizonytalansagaval parosult.

Részletesebben lasd a Hattértanulmanyok koziil:
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7.2 VEZETOI ALAPELVEK

fileg 7.2.6 INTEGRACIO UNIFORMIZALAS NELKUL ¢s 7.2.7 INTEZMENYI KULTURA

2.1.6. AZ ALAPFELADATOK ELLATASANAK SZAKMAI ES TECHNOLOGIAI KORLATAI

Az MNL alapfeladatainak ellatasat az iratanyag feldolgozottsaganak hianyossagai is
korlatozzak. Az 6rzott iratanyag egy része nem, vagy nem megfelel6 mélységben rendezett és
leirt, ami kézvetlentl befolyasolja annak kutathatésagat és hasznalhatosagat. A rendezés és a
megfelel$ szintd levéltari leirds egyben a digitalizalas és a digitalis hozzaférés el6feltétele is:
megfelel6 leiré adatok és metaadatok nélkul a digitalizalt iratanyag sem valik megfelel6en
kereshet6vé és hozzaférhetévé. A feldolgozottsag elmaradasa igy nem kizarodlag belsé szakmai

probléma, hanem kézvetleniil korlatozza az 6rzott informacié tarsadalmi hasznosulasat is.

Ehhez kapcsolodik a szakrendszerek hianyos intézményi implementacidja és
beagyazottsaga. Bevezetésik nem minden esetben jart egytitt a kapcsolodo digitalis
munkafolyamatok megfelel$ kialakitasaval, a rendszeres hasznalati monitoring és a sziikséges
felhasznaldi tamogatas kiépitésével. Ennek kovetkeztében kialakult az a szemlélet, hogy a
szakrendszerek hasznalata a napi szakmai alapfeladatok mellett elvégzendd
tobbletfeladat, nem pedig azok szerves része. Egyes tertileteken ezért tovabbra is
tennmaradtak a parhuzamos vagy papiralapi munkafolyamatok, ami akadalyozza az egységes

digitalis mikodést és a szakrendszerekben rejl6 lehetéségek kihasznalasat.

A finanszirozasi problémak a digitalis levéltari infrastruktara fenntartasat és
tovabbfejlesztését is korlatozzak. Az elektronikus levéltar mikodtetése és fejlesztése, valamint
a publikus feliiletek korszerisitése és Gsszekapcesolasa olyan folyamatos forrasigényt jelent,

amelyhez a jelenlegi finanszirozasi keretek nem biztositanak megfelel6 mozgasteret.

Az MNL digitalis szolgaltatasi kornyezete elavult és miikédésében instabil, killondsen az
online beiratkozast és iratkikérést biztosité komponensek, valamint az intézményi honlap
tekintetében. A publikus szolgaltatasok tobb, részben egymast atfeds funkcioju felileten érhetSk
el. A honlap, az Elektronikus Levéltari Portal (ELP), az AdatbazisokOnline (AOL) és mas
rendszerek k6zott a felhasznalonak kell eligazodnia attdl fiiggben, hogy tdjékozodni, beiratkozni,
iratot kikérni, digitalizalt tartalmat megtekinteni vagy masolatot atvenni kivan. A rendszerek
instabilitasa, elavultsaga és széttagoltsaga korlatozza a megbizhato, egységes és
felhasznalobarat digitalis hozzaférést.

A feldolgozottsagi elmaradas, a szakrendszerek hianyos beagyazottsaga és a digitalis szolgaltatasi
kornyezet problémai egytittesen korlatozzak, hogy az MNL az 6rzott iratanyagot
megfelel6en feltairhatova, kutathatéva és hozzaférhetévé tegye.

Részletesebben lasd a Hattértanulmanyok koziil:

7.3 TENYALLAPOT
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2.1.7. INFRASTRUKTURALIS KORLATOK ES KOVETKEZMENYEI

Az MNL alapfeladatainak ellatasat az infrastruktara allapota és a raktarkapacitas hianya is
korlatozza. Az intézmény infrastruktiraja széttagolt, raktarkapacitasa pedig nincs aranyban az
6rzendd és folyamatosan gyarapodo iratanyag mennyiségével. Az elmult évek beruhazasai
ellenére az MNL tagintézményeinek fele, valamint az Orszagos Levéltar osztalyai tovabbra is
iratelhelyezési problémakkal kiizdenek, amely megakadalyozza az iratatvételt és jelentds
kintlévéséget eredményez.

Az épiiletallomany miiszaki allapota, a munkakérnyezet, az allomanyvédelmi kockazatok
és a telephelyi széttagoltsag tovabbi miik6dési nehézségeket jelentenek. Kiemelt
probléma az Orszagos Levéltar elhelyezése is: a kormanyzati iratok folyamatos atvételéhez
szitkséges kapacitas biztositasa mellett a Bécsi kapu téri éptilet elkeriilhetetlen felgjitasanak
feltételei sem rendezettek.

Részletesebben lasd a Hattértanulmanyok koziil:
7.3 TENYALLAPOT

7.5.4.2 INFRASTRUKTURA

2.1.8. PROBLEMATERKEP — A KIINDULO ALLAPOT OSSZEGZESE

A helyzetértékelés alapjan az MNL problémai nem egymastol fiiggetleniil, hanem egymast
erdsitd strukturalis fesziiltségekként jelentkeznek. Az alapfeladatok ellatasahoz
rendelkezésre allé finanszirozas elégtelen és nehezen tervezhetd, a bérszinvonal és a
létszamhelyzet korlatozza a sziikséges szakmai kapacitasok biztositasat, az iratanyag
teldolgozottsaganak elmaradasa és a raktarkapacitas hianya kézvetlentl érinti az iratok atvételét,
megdbrzését és kutathatdsagat, a digitalis infrastruktira forrashianya pedig akadalyozza az
elektronikus levéltar és a publikus szolgaltatasok fejlédését.

Mindezt a dontési kompetenciak talzott centralizacidja, a mikromenedzsment, a transzparencia
és az informacidaramlas hianyossagai, valamint a stratégiai és operativ tervezés kézotti kapesolat
gyengesége is terheli. Az MNL-lel szembeni szakmai és tarsadalmi elvarasok névekedése
igy egy olyan intézményi kérnyezetben jelentkezik, amelyben a pénziigyi, human,
infrastrukturalis, technologiai és szervezeti feltételek t6bb teriileten mar az alapfeladatok

megfelel6 szinvonalu ellatasat is korlatozzak.

A kovetkezé vezetdi ciklus feladata ezért el6szor az alapmiikédés stabilizalasa és az
alapfeladatok ellatasahoz sziikséges feltételek rendezése, majd erre épitve az intézmény
miikédésének és szolgaltatasainak tovabbfejlesztése. A kovetkezé fejezetben meghatarozott

jovéképnek erre a kiindul allapotra kell valaszt adnia.
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2.2. JOVOKEP ES KULDETES

Az MNL jov6képe egy szakmailag hiteles és fiiggetlen, stabil alapokon miik6dé,
tarsadalmilag hasznos és a valtozasokhoz alkalmazkodni képes nemzeti levéltar. Olyan
intézmény, amely alapfeladatainak biztonsagos ellatasara épitve 6rzi meg és teszi hozzaférhetévé
a nemzet frott 6rokségét, mikézben szakmai mikodését és szolgaltatasait folyamatosan

hozzaigazitja az informacios és technoldgiai kérnyezet valtozasaihoz.

Ezt a jov6képet a nemzetkozi levéltari fejlédés meghatarozé iranyai is alatamasztjak és
formaljak. A hangsuly egyre inkdbb a tervezett megé6rzésre és a proaktiv levéltari
szerepvallalasra helyezddik: a levéltar mar az iratkeletkeztetési és kozigazgatasi folyamatokban
kozremikodik annak érdekében, hogy a maradandé értékii informacié kivalasztasanak,
hitelességének és hossza tavi megbrzésének feltételei mar annak 1étrejottekor biztosithatok
legyenek. A digitalis mikodés alapja pedig a szabvanyok elsédlegessége, amelyre a
rendszerek k6z6tti interoperabilitas, az informacié hosszh taivi megdrzése,
6sszekapcsolhatosaga és ujrafelhasznalhatésaga épiil. Ezzel parhuzamosan a levéltari
szolgaltatasok is ujratervezédnek: a belsé intézményi és informatikai struktarak helyett a
felhasznaloi igényekbdl, az egyszerli hozzaférésbdl és az egymasra épiilS szolgaltatasi
folyamatokbél kell kiindulni.

A nemzetkézi tapasztalatok igy nem kész intézményi modelleket kinalnak az MNL szamara,
hanem egy proaktiv, a tervezett megbrzésre és szabvanyokra épuld, interoperabilis és
felhasznalokozpontu levéltar fejlédési iranyat erdsitik meg.

Részletesebben lisd a Hattértanulmanyok koziil:

6 NEMZETKOZI KITEKINTES

2.2.1. Az MNL KULDETESE ES SZEREPE A 21. SZAZADBAN

Az MNL kiildetése korszakokon és politikai rendszereken éativel6: a nemzet irott 6rokségének
megdlrzése és hozzaférhetdvé tétele. Ennck korébe tartoznak a kozigazgatas mikodése,
valamint a k6zosségek, csaladok és maganszemélyek tevékenysége soran keletkezett maradando
értéka iratok. Az 6rzott iratanyag és az ahhoz kapcsoldédo levéltari szaktudas egyedi, massal nem
potolhaté értéket képvisel.

A 21. szazadban a megdérzés és a hozzaférés egymast feltételezd, egyenrangu cél. Az irat
akkor toltheti be jogbiztositd, tudomanyos, kulturalis és tarsadalmi szerepét, ha fennmaradasa
mellett megtalalhatd, értelmezheté és — a jogszabalyi keretek ko6z6tt — felhasznalhato is. A
digitalis kornyezet ezért felértékeli a megfelel6 levéltari leiras, a strukturalt metaadatok, a
kereshet6ség és az Osszekapesolhatosag jelentOségét.

A levéltar tarsadalmi szerepe ugyanakkor tdlmutat az iratok 6rzésén és szolgaltatasan: a nemzet
irott 6rokségének dokumentalasaval és értelmezhet6vé tételével hozzajarul az egyének, a
helyi k6z6sségek és a nemzet azonossagtudatanak formalasahoz is.

Ebben a szemléletben az analog és a digitalis levéltari miikodés nem versengd vagy
egymast kizaré alternativa, hanem ugyanazon szakmai kiildetés két egyenrangu része. A
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21. szazadi levéltarnak egyszerre kell gondoskodnia az analég iratanyag szakszerd feldolgozasardl
¢és hasznalhatésagarol, valamint a digitalisan keletkezé és digitalizalt tartalmak hossza tava
fennmaradasarol és elérhetéségérol. A technologia nem 6ncél, és nem helyettesiti a
levéltarszakmai munkat, hanem annak eszkéze. Az MNL szerepe ezért nem pusztan a
technologiai és informacios valtozasok kévetése, hanem azok szakmai szempontu alakitisa és az
4j lehet6ségek integralasa is.

Az MNL-nek killdetését szakmai és jogszabalyi alapokon, a mindenkori politikai
hatalomtol fiiggetleniil, a magyar tarsadalom szolgalataban kell teljesitenie. Mindez
tulmutat a mualt meg6rzésén: biztositania kell, hogy a rabizott informacié a j6v6 szamara is
hitelesen, értelmezhetSen és hozzaférhet6en fennmaradjon — megteremtve ezzel a mult
jovojét.

Részletesebben lasd a Hattértanulmanyok koziil:
7.1.2 A LEVELTARAK SZEREPVALTOZASAI
7.1.4 A MAGYAR NEMZETI LEVELTAR KULDETESNYILATKOZATA

7.4 CELALLAPOT

2.2.2. AZ ALAPFELADATOKRA EPULO MEGUJULAS

Az MNL megujulasanak alapja az alapfeladatok megfelel$ szinvonalu ellatisa. Ehhez biztositani
kell a sziikséges pénziigyi, human, infrastrukturalis és technolégiai feltételeket —ideértve
az iratanyag biztonsagos és fenntarthat6 elhelyezéséhez sziikséges raktari és
épuletinfrastrukturat is —, valamint azt a szakmai kapacitast, amely lehet6vé teszi az
iratanyag atvételét, biztonsagos megdrzését, feldolgozasat és hozzaférhet6vé tételét. A
fenntarthaté mikodéshez a feladatok és a rendelkezésre allo kapacitasok egyensulyat is meg kell
teremteni: vagy a feladatkort kell a tényleges eréforrasokhoz igazitani, vagy a pénziigyi és human
kapacitasokat kell a sziikséges feladatellatas szintjére emelni.

Erre a stabil alapmiik6désre épiilhet a szakmai, technolégiai és szolgaltatasi megujulas.
Az MNL-nek képesnek kell lennie az 4j technologiak és digitalis megoldasok folyamatos
értékelésére és szakmailag indokolt adaptalasara, a levéltari modszerek és munkafolyamatok
ezekhez igazodo fejlesztésére, valamint szolgaltatasainak a valtozo felhasznalol igényekhez
torténd ujratervezésére. A technoldgiai névumok — kéztitk az MI-n alapulé megoldasok —
alkalmazasanak a levéltari alapfeladatok hatékonyabb ellatasat, az informacié feldolgozasat,
megbrzését és hozzaférhet6ségét kell tamogatnia, a szakmai hitelesség és ellenérizhetéség
megbrzése mellett.

A megujulas nem jelentheti az alapfeladatok hattérbe szoritasat vagy a feladatkor
korlatlan bévitését. Az intézmény fejlédése akkor fenntarthatd, ha az Gj szakmai, technologiai
és szolgaltatasi lehet6ségek beépitése a meglévé feladatokkal 6sszehangoltan torténik, és a
kittzott célokhoz megfelel6 eréforrasok tarsulnak.

Részletesebben lasd a Hattértanulmanyok koziil:
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7.4 CELALLAPOT
7.5.1 FINANSZIROZAS ALAPELVEI
7.5.4.2 INFRASTRUKTURA

7.5.4.3 HUMANEROFORRASGAZDALKODAS

2.2.3. INTEZMENYI KULTURAVALTAS

A j6v6 MNL-Aje bels6 mikédésében is megajuld intézmény. Ennek alapja a kozos jovekép és
stratégia, a bizalom és transzparencia, a megfeleld informaciéaramlas, valamint a
munkatarsak tudasara és egyiittmiikodésére épit6 szervezeti kultura.

A cél egy olyan 6romteli szervezet kulturajanak kialakitasa, amely egyszerre
feladatorientalt és tamogat6: értékeli a teljesitményt, 6sztonzi az egyuttmikodést, a
tudasmegosztast, a kezdeményezést és az innovaciot, mikézben tiszteletben tartja az emberi
méltosagot. A munkatars nem pusztan végrehajtdja a dontéseknek, hanem tudasaval és
tapasztalataval alakit6ja is a k6z6s mikodésnek. Ehhez hozzatartozik a szakmai és anyagi
megbecsiilés, az atlathatd és a kompetenciakat elismer6 bérezés, valamint a fejl6dés és el6rejutas
kiszamithato lehetGsége, amelyek egyuttal az intézményi k6tédést és a szakemberek megtartasat
is erositik.

Ennek szerves része az épit6 kritika és a szakmai véleménykiilonbség elfogadasa. Az
eltérd allaspontok megfogalmazasa a fejlodés forrasa, ezért olyan kornyezetet kell teremteni,
amelyben az észrevételek biztonsagosan, retorziétdl valo félelem nélkil megfogalmazhatok,
mikézben a személyeskedd és destruktiv kommunikacié nem elfogadhato.

Tovabbi alapérték a reziliencia, a munka és maganélet egyensulya és az esélyegyenlGség.
A rugalmas munkavégzési formakat ott és olyan médon indokolt alkalmazni, ahol azt a feladat
jellege és az egyéni korilmények lehet6vé teszik, és az nem veszélyezteti a feladatellatast. Az
esélyegyenléségnek a szakmai kibontakozas és elérejutas lehetéségében, valamint az eltéré
élethelyzetek és munkaképesség figyelembevételében is érvényesiilnie kell.

A megujulas egyik fontos belsé eréforrasa az MNL munkatarsainak mar bizonyitott
alkalmazkodoképessége. A jelenlegi nehéz kérulmények kozott fenntartott feladatellatas azt
mutatja, hogy erre a meglévé rezilienciara a valtozasok soran is lehet épiteni.

Részletesebben lasd a Hattértanulmanyok koziil:
7.4 CELALLAPOT

7.2.7 INTEZMENYI KULTURA fileg 7.2.7.1 AZ OROMTELI SZERVEZET KULTURAJA

2.2.4. VEZETOI KULTURAVALTAS

Az intézményi kultura megujulasahoz a vezetGi szerep Gjraértelmezése is sziikséges. A
vezetés funkcio, nem pozicié vagy statusz: lényege nem a napi tgyek személyes kézben
tartasa, hanem olyan keretek kialakitasa, amelyek k6zott a szervezet vilagos célok, szabalyok,

felel6sségi korok és megfelel6en elosztott kompetenciak alapjan képes mikodni. Szakitani kell
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azzal a vezet6i kultaraval, amelyben az intézmény mikodése, az eréforrasok megszerzése és a
problémak megoldasa talzottan egy-egy személyhez k6t6dik. Ha a napi alapmiikodéshez
tartozo6 ligyek is rendszeresen fels6vezetdi jovahagyast vagy kézbenjarast igényelnek, a
vezetd maga valik a szervezet sziik keresztmetszetévé. Ez egyben korlatozza a szervezetben

meglévé tudas, onallosag és felel6sség érvényestilését.

Ennek alternativaja a stratégiai, makromenedzsment-szemléletii vezetés. A fels6vezetés
feladata a stratégiai iranyok kijel6lése, a sziikséges feltételek megteremtése, az er6forrasok
Osszehangolasa és a végrehajtas nyomon kovetése. A vezet6 felelssége nem az operativ
dontések magahoz vonasa, hanem annak biztositasa, hogy azok a megfelel6 szervezeti szinten,

kiszamithat6an és hatékonyan sztlessenek meg.

A napi feladatellatasnak vilagos szabalyzatokra, eljarasrendekre, felel6sségi és dontési
szintekre kell épiilnie. A dontési kompetenciat ott kell gyakorolni, ahol az adott tigyhoz
szitkséges tudas ¢és felelGsség rendelkezésre all. A delegalas nem a vezetdi felel6sség atadasat,
hanem a rendelkezésre all6 szakmai és iranyitasi kompetencidk megfelel$ hasznositasat jelent.

A vezetés tovabbi alapelve a transzparencia és a kétiranyu kommunikacio6. A kézos
stratégia akkor valhat ténylegesen intézményi stratégiava, ha annak iranyai és a meghozott
dontések az érintettek szamara megismerhetSk, a munkatarsak értik sajat szerepiket a k6zos
célok megvalositasaban, és biztositott a szakmai visszacsatolas lehet6sége.

Részletesebben lasd a Hattértanulmanyok koziil:

7.2 VEZETOI ALAPELVEK

2.2.5. INTEGRALT INTEZMENY — UNIFORMIZALAS NELKUL

Az MNL jov6jének egyik meghatarozo alapja az egységes orszagos intézményi keret fenntartasa
¢és tovabbfejlesztése. Az integracié eredményeit meg kell 6rizni és erdsiteni, hibait pedig
korrigalni kell: a cél nem a korabbi szervezeti allapot visszaallitasa, hanem egy
differencialtan integralt, hal6zatos MNL kialakitasa. Az elmult idészak tapasztalatai azt
mutatjak, hogy az integracié erésitette az egységes szakmai és modszertani mikodést, lehetévé
tette k6z0s szakrendszerek hasznalatat, az intézményi tudas 6sszekapcsolasat, orszagos projektek
megvaldsitasat és az er6forrasok hatékonyabb megosztasat. Ugyanakkor nem oldotta meg az
eltérd adottsagokbdl, a feladat- és er6forras-elosztasbol, valamint a talzott centralizaciébol
fakad6 problémakat.

Az integracié nem jelenthet uniformizalast. Az MNL egységes intézmény, de nem
homogén szervezet. Az Orszagos Levéltar és a varmegyei levéltarak iratanyaga, infrastruktiraja,
kapacitasa, feladatstrukturaja és kapcsolatrendszere eltéré, ahogyan kilonbozik az a tarsadalmi,
kulturalis és tudomanyos kozeg is, amelyben mikoédnek. Az egységességnek ezért a szakmai
alapelvekben, szabvanyokban, stratégiai célokban és az egytittmikodés kereteiben kell
érvényestilnie, mikézben teret kell hagynia a kiilonb6z6 adottsagoknak és helyi sajatossagoknak.

Az integralt miikodés egyik fontos el6nye az eréforras-hatékonysag. Nem szikséges
minden szervezeti egységben valamennyi tamogat6 vagy specialis kompetenciat 6nalléan

kiépiteni és fenntartani. Egyes informatikai, jogi, humanpolitikai, beszerzési, médszertani vagy
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specialis szakmai funkcidok k6z6sen, koncentralt tudassal és infrastruktiraval hatékonyabban
lathatok el. Ugyanez érvényes a levéltarszakmai egytittmikodésekre: vannak olyan feladatok,
amelyeket célszerti k6z6s modszertannal, koordinaltan vagy egy adott szervezeti egység kiemelt
kompetenciajara épitve végezni. A kézos feladatellatas azonban nem jelentheti a szakmai
o6nallosag elvesztését: a centralizacié ott indokolt, ahol tényleges szakmai vagy eréforras-

gazdalkodasi elényt teremt.

Az integracio tovabbfejlesztése az Orszagos Levéltar és a varmegyei levéltarak
szerepének egyidejii megerdsitését igényli. Az Orszagos Levéltarnak vilagos szakmai
karakterrel és az irat6rz6 egységei k6zotti szerves kapcsolattal kell rendelkeznie, szorosan
egyuttmikodve az MNL-szintli timogato és koordinal6 teriiletekkel. Megerdsitése nem a
varmegyel levéltarak mozgasterének szlkitését, hanem az egész MNL szakmai egytttmikodési és
érdekérvényesitd képességének novelését szolgalja. A varmegyei levéltarak regionalis karakterét
pedig meg kell 6rizni és tamogatni, épitve a helyi tarsadalomhoz, kozigazgatashoz, kulturalis és
tudomanyos élethez fz6d6 kapcsolataikra. A tagintézmények nem egyszeriien a kozpont
helyi végrehajt6 egységei, hanem sajat kérnyezetiik aktiv szakmai, tudomanyos és
kulturalis szerepldi.

A differencialt integracié vilagos feladat-, felelsség- és dontési rendet, valamint partneri
miikodést feltételez. Meg kell hatarozni, mely funkciokat indokolt MNL-szinten ellatni, melyek
igényelnek k6z6s koordinaciot, és melyek végezheték eredményesebben helyben. A feladatellatas
szintjét a szakmai célszertiségnek, a rendelkezésre allé6 kompetencianak és az eréforras-
hatékonysagnak kell meghataroznia, a doéntési jogosultsagoknak pedig ott kell megjelennitik, ahol
az adott Uigyhoz sziikséges tudas, informacié és felel6sség rendelkezésre all. A helyi vezetSk és
szakemberek nem pusztan végrehajtéi, hanem alakitéi is az intézményi dontéseknek, a
vertikalis kapcsolatok mellett ezért a horizontalis és diagonalis egyiittmiik6dést is

7

erdsiteni kell.

Az eltérd adottsagok az MNL egészének eréforrasat jelenthetik. Az egyes szervezeti
egységekben felhalmozott kiemelkedé tudast, infrastruktarat, tapasztalatot és kapcsolatrendszert
az egész halézat szamara hasznosithatéva kell tenni. Egy adott kompetencianak nem
szitkségszerien a kozpontban kell koncentralédnia: az MNL barmely pontjan meglévé tudas
valhat az egész intézményt szolgal6 kapacitassa. A kbzpont feladata ebben a modellben a tudas-,

kapacitas- és er6forras-megosztas koordinalasa.

A jovokép ezért egy egységes, de nem uniformizalt, integralt, de nem tdlcentralizalt,
eréforras-hatékony, ugyanakkor szakmai 6nallésagot és partneri miikodést biztosito,
halézatos MNL. Olyan intézmény, amely az orszagos szervezet méretébdl és egységébdl fakado
elényoket képes Osszekapesolni az Orszagos Levéltar és a varmegyei levéltarak eltérd szakmai

karakterével, tudasaval, helyi beagyazottsagaval és kezdeményez&képességével.

Részletesebben lasd a Hattértanulmanyok koziil:
7.2.6 INTEGRACIO UNIFORMIZALAS NELKUL

7.5.2 SZERVEZETFEJLESZTES ES MUKODESI MODELL
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7.4 CELALLAPOT

2.2.6. TANULO ES REZILIENS INTEZMENY

A 21. szazadi levéltar szamara a tarsadalmi, technologiai és informacios kornyezet folyamatos
valtozasa allandé mtkodési feltétel. Az MINL hosszu tavu stabilitasat ezért nem a
valtozatlansag, hanem az alapértékek és a szakmai hitelesség megdrzésére épiild
alkalmazkodoképesség biztosithatja.

A cél egy tanulé és reziliens intézmény, amely képes sajat mikodésének tapasztalataibol
tanulni, a generaciok alatt felhalmozott levéltari tudast megérizni és tovabbadni, mikézben
folyamatosan fejleszti a megvaltozott kbrnyezethez szikséges kompetencidkat. A valtozasokat
idében felismeri, felkésziil azokra, és mikodését ugy képes megujitani, hogy kézben biztositja
alapfeladatainak folytonossagat. A megujulas igy nem egyszeri atalakulas, hanem tartds
szervezeti képesség.

A reziliencia ebben az értelemben nem pusztan a valtozasokhoz val6 alkalmazkodast
jelenti, hanem proaktiv miikédést is. Az MNL-nek szakmai tudasara és intézményi
tapasztalatara épitve nemcsak kovetnie kell a kérnyezet valtozasait, hanem fel kell késziilnie az j
kihivasokra, és lehetGség szerint alakitania is azokat a folyamatokat, amelyek a maradandé értékd
informaci6 j6véjét meghatarozzak. Igy valhat olyan stabil, ugyanakkor folyamatos
megujulasra képes intézménnyé, amely valtoz6 kérnyezetben is hitelesen teljesiti id6tallé
kiildetését.

Részletesebben lasd a Hattértanulmanyok koziil:

6 NEMZETKOZI KITEKINTES

7.2.7.5 REZILIENCIA

7.4 CELALLAPOT

7.5.2 SZERVEZETFEJLESZTES ES MUKODESI MODELL

7.5.5.3.6 KEPZESEK ES KOMPETENCIAFEJLESZTES
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2.3. STRATEGIAI CELOK ES CSELEKVESI PONTOK

A helyzetértékelés és a jovokép alapjan a kovetkezé id6szak feladata az MNL miikodésének
stabilizalasa, a feltart hianyossagok kezelése és a sziikséges tovabblépés biztositasa.
Ennek keretét harom, az egész intézményt érinté teriilet adja: a finanszirozas és gazdasagi
miikodés, az operativ miikodés, valamint a levéltarszakmai feladatellatas. Ezeket a hazai
és nemzetko6zi kapcsolatok, tovabba a szakmai egyeztetések és egyuttmiikodések
egészitik ki. B kapcsolodo tertiletek az MNL szakmai miikodését, tudasmegosztasat,
lathatosagat és érdekérvényesitését tamogatjak, mikézben biztositjak a fenntartéval, az iratképzé
szervekkel, a tarsintézményekkel, a kutatokkal és mas partnerekkel folytatott rendszeres
parbeszédet.

2.3.1. FINANSZIROZAS ES GAZDASAGI MUKODES

A kovetkez6 id6szak elsé feladata az alapmiikodés tényleges finanszirozasi sziikségletének
meghatarozasa és ennek fenntartéi szintii rendezése. A szamitiasnak a jogszabalyban
meghatarozott feladatokbdl, az 6rzott és atveendo iratanyagbol, a sziikséges
szakemberallomanybol, az infrastruktira allapotabdl, valamint az analég és digitalis mikodés
egylttes koltségeibdl kell kiindulnia.

Erre épitve olyan kézéptavon kiszamithaté finanszirozasi modellre van sziikség, amely
elkiiloniti az alapmikodés tartds koltségeit, az egyszeri beavatkozasi igényeket és a tobbéves
beruhazasokat. A projekt- és fejlesztési forrasok az alapfinanszirozast kiegészithetik, de nem
helyettesithetik, 0j feladat vagy szolgaltatas pedig csak akkor vallalhat6, ha mikodtetésének
hosszu tavu feltételei is biztosithatok.

A gazdasagi teriilet elsédleges feladata a folyamatos és kiszamithaté miikodés biztositasa.
Ehhez olyan tervez6 és dontéstamogatd gyakorlatnak kell tarsulnia, amely naprakész informaciot
nyujt a kotelezettségvallalasokrol, a varhaté kiadasokrol, az er6forrasok felhasznalasardl, valamint
a beruhazasok és projektek teljes életciklus-koltségérol.

Rendezni kell a gazdasagi tertilet kapacitasproblémiait, és at kell tekinteni a kézponti és
tagintézmeényi gazdasagi feladatmegosztast. A meglévé folyamatokon ott indokolt valtoztatni,
ahol azok akadalyozzak a gyors, jogszer( vagy eréforras-hatékony mikodést, a megfelel6en
mikodé elemeknél a stabilitas és folytonossag biztositasa a cél.

A bels6 racionalizalas és a parhuzamossagok megszintetése sziikséges, de nem helyettesitheti a
hianyz6 tartos finanszirozast. Az MNL-nek ezért a tényleges sziikségleteket, a rendelkezésre
allé forrasokat és az esetleges finanszirozasi hianybdl fakadé szakmai kockazatokat egyértelmdien

kell bemutatnia a fenntartd szamara.

Részletesebben lasd a Hattértanulmanyok koziil:

7.5.1 FINANSZIROZAS ALAPELVEI
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2.3.2. SZERVEZETFEJLESZTES ES MUKODESI MODELL

A szervezeti atalakitasnak a feladatok, folyamatok, dontési kompetenciak és felelgsségek
rendezését kell szolgalnia. Ennck alapja az intézmény feladat- és folyamatkézponta
attekintése: fel kell tarni a parhuzamossagokat, a hianyzé funkciokat, a tisztazatlan felel6sségeket
és azokat a szervezeti akadalyokat, amelyek lassitjak vagy bizonytalanna teszik a mikodést.

A szervezeti struktiran csak ott indokolt valtoztatni, ahol azt a feladatellatas vagy a felel6sségi
viszonyok egyértelmiisége szitkségessé teszi. A cél nem folyamatos atszervezés, hanem stabil és
értheté mikodési rend kialakitasa.

Ennek egyik meghatarozoé szervezeti kovetkezménye a levéltarszakmai, az altalanos
(operativ) és a gazdasagi miik6dés funkcionalis elkiilonitése. A harom teriilet eltérd
szakmai és vezetéi kompetenciat igényel, ezért felel6sségi koreiket egyértelmien meg kell
hatarozni.

A levéltarszakmal iranyitas az alaptevékenység szakmai Osszefiggéseiért, az altalanos operativ
teriilet az ezekhez sziikséges human, infrastrukturalis, jogi, minéségiranyitasi, projekt- és egyéb
mukodési feltételekért, a gazdasagi vezetés pedig a koltségvetési, pénziigyi és szamviteli
mukodésért felel.

A harom tertilet kozotti egytttmikodést vilagos eljarasrendekkel és szitkség szerint
matrixszer(l, horizontalis munkaszervezéssel kell biztositani. Az MNL-szintl projektek,
szakrendszerek, médszertani feladatok vagy mas, tobb szervezeti egységet érinté tgyek esetében
a sziikséges kompetenciakat szervezeti helytktdl fiiggetleniil be kell tudni kapcsolni a munkaba.

A feladatmegosztasnal kiillon meg kell hatarozni, mely funkciokat célszerii MNL-szinten
kézosen, melyeket hal6zatosan vagy regionalisan, és melyeket helyben ellatni. Ez teszi
lehet6vé a k6zos eréforrasok hatékony hasznalatat anélkil, hogy a helyi feladatellatishoz
szitkséges dontési és szakmai kompetenciak indokolatlanul kézponti szintre kertlnének.

Az 4) mikodési rendet az SZMSZ-ben, a kapcsolédo szabalyzatokban, eljarasrendekben és
felel6sségi korokben is rogziteni kell. A szervezeti modell eredményességét ezt kovetSen
rendszeresen értékelni, és csak a tényleges miikodési tapasztalatok alapjan korrigalni
sziikséges.

Részletesebben lsd a Hattértanulmanyok roziil:

7.5.2 SZERVEZETFEJLESZTES ES MUKODESI MODELL

A vazlatos organogram az alabb lathaté:'

I Szerkesztési szempontok miatt a kiloénféle kutatdintézetek és varmegyei levéltarak egyenkénti felsorolasara nem
volt méd, ezért egy 6sszegz6 elem mutatja pozicidjukat a szervezeti hierarchiaban, amit a narancs szinii keretezés is
kiemel.
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2.3.3. ALTALANOS (OPERATIV) TERULETEK

Az altalanos operativ mikodés feladata, hogy a levéltarszakmai tevékenység mindennapi
feltételeit megbizhatéan és kiszamithatéan biztositsa. Nem minden terilet igényel atfogd
atalakitast: ahol a meglévé mikodés megfelels, annak folytonossagat kell garantalni, ahol
hianyossag vagy 4j feladat jelentkezik, ott célzott beavatkozasra van szikség.

2.3.3.1. FOIGAZGATOI TITKARSAG

A Foéigazgatoi Titkarsag azon kevés szervezeti egységek egyike, amelynek kozvetleniil a
féigazgaté iranyitasa alatt kell miikddnie. Osszetett feladatkére magaban foglalja a f6igazgatd
és a f6igazgatd-helyettesek napi munkajanak tamogatasat, a kikuldetések és protokollaris
események szervezését, a bels6 egyeztetések koordinalasat, a szervezeti egységekkel és kiilsé
partnerekkel valé kapcsolattartast, valamint a kapcsol6d6 adminisztrativ feladatok és
adatszolgaltatasok tamogatasat.

A napi vezetéstamogatas mellett a Titkarsag olyan, tobb szervezeti teriiletet érinté tigyek
koordinaciéjaban is részt vesz, amelyek az érintett egységek szintjén nem rendezhetdk.
Feladatainak ellatisahoz ezért a szervezési, kommunikacios és koordinacios
kompetenciak mellett az MNL miik6désének és a levéltarszakmai tevékenység
alapjainak ismerete is sziikséges, kiilonos tekintettel az iratképzésre és az iratkezelésre.
Ez biztositja, hogy a Titkarsag a felsévezetés napi munkéjat az intézmény szakmai és mikodési
Osszefliggéseinek ismeretében timogassa.
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Részletesebben lasd a Hattértanulmanyok kozil:

7.5.4.1 FOIGAZGATOI TITKARSAG

2.3.3.2. HUMANEROFORRAS ES KOMPETENCIAGAZDALKODAS

A humaneréforras-gazdalkodas els6dleges feladata a szitkséges szakemberallomany
biztositasa, megtartasa és megfeleld elosztasa. Ehhez feladat- és kompetenciaalapa
felméréssel kell azonositani a létszamhianyokat, a talterhelt tertileteket, a béraranytalansagokat, a

kritikus kompetenciakat, a varhat6 nyugdijazasokat és a tudasvesztés kockazatait.

A felmérés alapjan meg kell hatarozni, hol indokolt 1étszambdvités, atcsoportositas,
feladatoptimalizalas vagy 4j kompetencia kiépitése. A feladatmennyiséget és a rendelkezésre
allo kapacitast egyensulyba kell hozni: ahol az er6forras nem bévithetd, a vallalt feladatokat
és prioritasokat kell feltlvizsgalni, ahol a kételezettségek nem cs6kkenthetdk, ott a sziikséges
kapacitast kell biztositani.

Ennek egyik eszkoze az intézményi kompetenciamatrix, amely 6sszekapcsolja a
munkakoéroket, az elvart és meglévé kompetenciakat, a képzési sziikségleteket, az utanpotlast és a
javadalmazast. Erre épitve kell végrehajtani a kompetenciaalapa bérrendezést, meghatarozva a
munkakorok értékelési szempontjait, a bérsavokat és az elémenetel feltételeit. Majd meg kell
valésitani a bértranszparenciat, ami nem az egyéni bérek nyilvanossagat, hanem a bérképzés
elveinek és a szakmai el6relépés lehet6ségeinek megismerhet&ségét jelent.

A rendszerhez utanpétlas- és tudasatadasi programot, képzési prioritasokat és szakmai
karrierutakat kell kapcsolni. A magas szintli szakmai teljesitmény vezetdi megbizas nélkiil
is biztositson el6meneteli lehetdséget.

Részletesebben ldsd a Hattértanulmanyok koziil:

7.5.4.3 HUMANEROFORRASGAZDALKODAS

2.3.3.3. INFRASTRUKTURA

Az infrastrukturat az MNL miikédSképességét meghataroz6é komplex
feltételrendszerként kell kezelni: az ingatlan- és raktarallomany, a munkakornyezet, az
allomanyvédelem, az informatikai és halézati hattér, az eszkozallomany, a digitalis tarolasi és

megbrzési kapacitas, valamint a telephelyi struktira egyiittesen tartozik ide.

A megalapozott infrastruktira-tervezéshez atfog6, az MNL egészére kiterjed6
infrastruktara-helyzetképre van sziikség. Ennek alapjan telephelyenként azonosithatok a
surgds kockazatok, a rovid és kdzéptavu kapacitasigények, a lehetséges beavatkozasok és azok
varhato koltségei.

Kiemelt kérdés a raktarkapacitas. A meglévo telitettség mellett a varhat6 iratatvételeket is
figyelembe kell venni, majd megvizsgalni, hogy a sziikséges kapacitas meglévé terek
atalakitasaval, tomorraktari rendszerrel, bévitéssel, k6z6s raktarbazissal vagy 4j létesitménnyel
biztosithato-e a legcélszertibben.
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Ezzel parhuzamosan biztositani kell a digitalis meg6rzési infrastruktura tizemszerd
miik6dését és szitkséges kapacitasbdvitését. Meg kell hatarozni a hosszu tava tarolas és
megbrzés tizemeltetési modelljét, tovabba biztositani kell az elektronikus iratok atvételéhez,
ellen6rzéséhez, feldolgozasahoz és tarolasahoz sziikséges kapacitast, a megfelelé mentést,
helyreallitast, informaciobiztonsagot és életciklus-kezelést.

Az élet-, egészség-, vagyon- vagy allomanyvédelmi kockazatot jelentd problémakat
azonnal kezelni kell, a nagyobb beruhazasokat kockazat és szakmai prioritas szerint kell

utemezni.

Kilon, tébb vezet6i cikluson ativels feladat az Orszagos Levéltar elhelyezésének rendezése.
A varmegyei tagintézményeknél az eltérd épuiletallomanyhoz, telephelyi helyzethez és
szakmai igényekhez igazod6 megoldasok sziikségesek.

Részletesebben lasd a Hattértanulmanyok koziil:

7.5.4.2 INFRASTRUKTURA

2.3.3.4. JOGESADATVEDELEM

A jogi és adatvédelmi teriilet feladata a jogszerd, kovetkezetes és biztonsagos intézményi
muikodés tamogatasa. Szerepe killonésen felértékel6dik azokban a folyamatokban, amelyekben a
levéltarszakmai, technolégiai, jogi, adatvédelmi és informaciobiztonsagi szempontok egytittes
mérlegelése sziikséges. A cél, hogy ezek a szempontok ne utélagos kontrollként, hanem a dontés-
el6készités és a mindennapi mikodés részeként jelenjenek meg.

Ehhez vilagossa kell tenni a dontési kompetenciak hatarait, valamint azt, hogy mely esetek
igényelnek jogi vagy adatvédelmi szakért6i kozremikodést. A szakért8i tamogatas
igénybevételére egységes és dokumentalt eljarast kell alkalmazni, biztositva az
allasfoglalasok kovetkezetes intézményi hasznositasat.

N4

A visszatéré tigytipusokban keletkez6 allasfoglalasokat, dontési szempontokat,
mintadokumentumokat és eljarasrendeket k6z6s, visszakereshetd tudasbazisban
célszerii 6sszegytjteni. Bz tamogatja az egységes jogalkalmazast, gyorsitja az tgyintézést, és
biztositja, hogy a megszerzett tudas ne egyéni, hanem intézményi szinten hasznosuljon.

Részletesebben lasd a Hattértanulmanyok koziil:

7.5.4.4 JOG ES ADATVEDELEM

2.3.3.5. MINOSEGIRANYITAS, MONITORING ES VEZETESTAMOGATAS

Az MNL orszagos és Osszetett szervezetében sziikség van olyan egységes, kénnyen
hozzaférhetd feliiletre és mingségiranyitasi keretre, amely egyértelmd tampontot ad a
munkatarsak szamara a szabalyozott folyamatokrol, felelGsségekrdl és kovetend§ eljarasokrol,
egyuttal timogatja az intézményi tudas meg6rzését és megosztasat. Ehhez olyan monitoring- és
vezetéstamogat6 eszkozoknek kell kapesolodniuk, amelyek megbizhaté visszajelzést adnak az
intézmény mikodésérol.
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A jelenlegi Minbségiranyitasi Rendszer és az azt tamogaté eszk6zok muikodését ugyanakkor felil
kell vizsgalni abbdl a szempontbdl, hogy jelenlegi formajukban mennyiben téltik be ezeket a
funkciokat. Ennek részeként at kell tekinteni a meglévé folyamatleirasokat, azok tényleges
gyakorlathoz valé illeszkedését, a hianyzo6 vagy elavult szabalyozasokat, valamint a
folyamatgazdak korét, feladatait és felel6sségét. A feliilvizsgalat alapjan kell meghatarozni a

rendszer és a MIR-portal sziikséges korrekcioit, illetve tovabbfejlesztésének iranyait.

A bels6 auditnak ehhez kapcsolédva a folyamatok megfelel6ségének és tényleges miikédésének
értékelését, valamint a sziikséges korrekciok azonositasat kell szolgalnia. A feltart problémakhoz
— azok jellegéhez és jelentéségéhez igazodva — intézkedést és megfeleld utankovetést kell
kapcsolni, a tapasztalatokat pedig vissza kell csatolni a folyamatgazdakhoz és a
vezetéshez.

A mindségiranyitast, a monitoringot, a vezetSinformacios rendszert és a statisztikai
adatgytjtést egymassal 6sszehangolt vezetéstamogaté eszkozokként kell miikodtetni.
Nem az adatgytjtés bévitése a cél, hanem olyan megbizhat6 és értelmezhetd informacio
biztositasa, amely alapjan megitélhets az intézmény makodése, teljesitménye, kapacitasa és

kockazatai, és megalapozhatok a szitkséges vezetdi dontések.

Részletesebben lasd a Hattértanulmanyok koziil:

7.5.4.5 MINOSEGIRANYITASI RENDSZER

2.3.3.6. PROJEKTEK

A projektek az intézményi célok megvaldsitasanak és a kiils6 forrasbevonasnak fontos eszkozei,
de nem helyettesithetik az alapmiikédés finanszirozasat, és nem minden palyazati

lehet&séget szlikséges kihasznalni.

A projektvalasztast intézményi prioritasokhoz kell kétni. Vizsgalni kell a szakmai és stratégiai
illeszkedést, a sziikséges human- és pénziigyi kapacitast, a jogi és technolégiai
feltételeket, a kockazatokat, valamint az eredmények hosszu tava fenntarthatésagat.
Ennek érdekében intézményi projektportfoliot és vilagos projektiranyitasi rendet kell
muikodtetni. A jelentésebb projektek el6készitésébe idoben be kell vonni a szakmai, gazdasagi,
jogl, beszerzési, adatvédelmi és informaciobiztonsagi teriileteket.

A projektek legfontosabb adatait, felel6seit, koltségvetését, elérehaladasat és a lezarast kévetd
kotelezettségeit megfelel6 bels6 nyilvantartasban kell kévetni. A lezaraskor a palyazati
vallalasok teljesitésén tul az intézményi hasznosulast is értékelni kell.

A projekt akkor eredményes, ha teljesiti szakmai céljat, és ahol ez relevans, eredménye, tudasa
vagy infrastrukturaja fenntarthaté médon beéptl az MNL mtikédésébe. A cél ezért nem a
projektek szamanak novelése, hanem a valdédi intézményi sziikségleteket szolgalo,
megfelel6en el6készitett és fenntarthat6 projektek megvalésitasa.

Részletesebben lasd a Hattértanulmanyok koziil:
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7.5.4.9 PROJEKTEK

2.3.4. LEVELTARSZAKMAI TERULETEK
2.3.4.1. ORSZAGOS LEVELTAR

A kovetkez6 id6szak egyik legfontosabb feladata az Orszagos Levéltar 6nallé karakterének
és iranyitasanak megerdsitése az integralt MNL keretein beliil. Ennek elsé 1épéseként
rendezni kell vezetését: élére olyan, atfogo levéltarszakmai ismeretekkel rendelkez6 igazgatot kell
kinevezni, aki az irat6rz6 egységek Gsszehangolasa mellett az Orszagos Levéltarat sajatos
hagyomanyokkal és szervezeti kultiraval rendelkez6, 6nallé intézményi értéket képvisel6
egységként kezeli. Az igazgatdi funkcidhoz kapcsoléddan meg kell vizsgalni a szitkséges

adminisztrativ és titkarsagi tamogatas biztositasat is.

Meg kell er6siteni az irat6rz6 egységek kozotti egylittmiikédést, és rendezni kell
kapcsolatukat az MNL-szintGvé valt funkcionalis és levéltarszakmai tertiletekkel. Ennek
részeként feliil kell vizsgalni a kutato- és tigyfélszolgalattal kialakult munkamegosztast is,
hogy az orszagosan ellatott feladatok megfelel6en kapcsolédjanak az iratanyagot 61z6 és ismerd

egységek tevékenységéhez.

Felil kell vizsgalni az irat6rz6 osztalyok jelenlegi szervezeti felosztasat. Az 1945 utani
politikai és kormanyzati, valamint a gazdasagi iratanyag folyamatos gyarapodasa miatt kéz6sen
meg kell hatarozni azt a korszakhatart, amely mentén a jelenlegi struktira lezarhato, a késébbi
iratanyag és a j6vébeni gyarapodas pedig 4j szervezeti keretbe rendezhetd. A valtoztatasnak az
iratanyag természetét és a hosszua tavon fenntarthaté munkaszervezést kell kévetnie.

A mikodés rendezéséhez az elhelyezés és a sziikséges infrastruktira hosszu tava
megoldasa is hozzatartozik. Ennek része a meglévé éptiletek hasznalatanak stratégiai
ujragondolasa és a szukséges raktarkapacitas biztositasa. A palyazatban bemutatott
ingatlanfejlesztési koncepciordl ezért a fenntartoval torténd egyeztetést prioritasként kell kezelni.

Az Orszagos Levéltar meger6sitése nem jelent 0j kézpont — tagintézmény hierarchiat. Sajat
feladatainak ellatasa mellett az MNL egészét érinté egytittmikodések aktiv szerepléjeként kell
mukodnie: specialis tudasa és kapacitasai intézményi szinten hasznosulhatnak, mikézben maga is
tamaszkodhat a varmegyei levéltarak tudasara és tapasztalataira. Ez az MINL egészének
szakmai egyiittmiik6dését és érdekérvényesits képességét erdsiti, a varmegyei levéltarak

mozgasterének sziikitése nélkil.

Részletesebben lsd a Hattértanulmanyok koziil:
2.2.5 INTEGRALT INTEZMENY — UNIFORMIZALAS NELKUL
2.3.2 SZERVEZETFEJLESZTES ES MUKODESI MODELL

7.5.4.2 INFRASTRUKTURA fi/eg 7.5.4.2.5 AZ ORSZAGOS LEVELTAR ELHELYEZESENEK
RENDEZESE

26



7.5.5.1 ORSZAGOS LEVELTAR

2.3.4.2. VARMEGYEI LEVELTARAK

A varmegyei levéltarak mikodésében olyan egyensulyt kell kialakitani, amely az egységes
MNL-szintii szakmai kovetelményeket a helyi adottsagokhoz igazodé cselekvési
lehetéséggel kapcsolja dssze. Ennek érdekében felil kell vizsgalni a kézponti és tagintézményi
feladat- és hataskoroket, és egyértelmien meg kell hatarozni, mely dontések igényelnek egységes
intézményi szabalyozast, illetve melyekben indokolt a helyi szakmai és vezet6i kompetencia

érvényesitése.

A varmegyei igazgatokat érdemben be kell vonni az 6ket érint6 dontések el6készitésébe és
az MNL operativ koordinaciéjaba. Ehhez kiszamithat6 értekezleti rendre, az online és
személyes részvételt egyarant timogaté mikodésre, k6z6s dokumentumkezelésre és a dontések
kovetését biztositdo megoldasokra van szitkség. Meg kell vizsgalni egy olyan kéztes
koordinacids és képviseleti szint kialakitasat is, amely a valamennyi tagintézmény folyamatos
kozvetlen bevonasaval jaré mikodési nehézségek nélkil képes a varmegyei szempontokat
becsatornazni a dontés-el6készitésbe.

Meg kell 6rizni és erdsiteni a varmegyei levéltarak regionalis szerepét. Ehhez biztositani
kell azt a szakmai, személyi és infrastrukturalis hatteret, amely lehet6vé teszi, hogy sajat
kornyezetiikben megfeleléen lassak el feladataikat, és épitsenck a helyi kozigazgatassal,
tudomanyos és kulturalis élettel, valamint a tarsadalommal kialakitott kapcsolataikra. Az MNL-
szint szakmai kereteket ugy kell alkalmazni, hogy azok mellett érvényestilhessen az egyes
tagintézmények eltéré iratanyagabdl, torténeti kornyezetébdl és kapcsolatrendszerébdl fakado
szakmai karakter.

A tagintézmények eltér6 adottsagait az MINL egészében hasznosithat6 eréforrasként kell
kezelni. Az egyes varmegyei levéltarakban meglévé specialis tudas, tapasztalat és kapacitas ne
kizarélag helyben hasznosuljon, hanem sziikség esetén valjon hozzaférhet6vé mas szervezeti
egységek szamara is. Ugyanigy a tagintézményeknek is hozza kell férnitik az MNL mas részeiben
rendelkezésre all6 kompetenciakhoz és er6forrasokhoz. Ennek konkrét formait az
egyuttmikodésre épuld levéltarszakmai teriileteknél szitkséges meghatarozni.

A varmegyei levéltarakat érinté infrastrukturalis déntéseket az adott tagintézmény érdemi
bevonasaval kell el6késziteni. A telephelyi, raktarozasi és munkakornyezeti megoldasoknal az
egységes intézményi kovetelmények mellett figyelembe kell venni a helyi adottsagokat, az egyes
ingatlanokra vonatkozé végleges dontés az érintett tagintézmény bevonasaval és egyetértésével
sziilethet meg,.

A cél tehat nem a varmegyei levéltarak azonos miikodési modellbe rendezése, hanem olyan
keretek biztositasa, amelyek kozott sajat regionalis karakteriik és sziikséges cselekvési
képességiik megdbrzése mellett az MNL egységes szakmai rendszerének aktiv, egymassal

egyuttmikodd szerepléiként mikodhetnek.

Részletesebben lasd a Hattértanulmanyok koziil:
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2.2.5 INTEGRALT INTEZMENY — UNIFORMIZALAS NELKUL
2.3.2 SZERVEZETFEJLESZTES ES MUKODESI MODELL

7.5.4.2 INFRASTRUKTURA fileg 7.5.4.2.6 TAGINTEZMENYI SAJATOSSAGOK ES MUEMLEKI
KORNYEZET

7.5.5.2 VARMEGYEI LEVELTARAK

2.3.4.3. MNL-SZINTU KOOPERACIOT IGENYLO TERULETEK
2.3.4.3.1. ELEKTRONIKUS LEVELTAR

Az elektronikus levéltar fejlesztését nem egyes informatikai rendszerek megujitasaként,
hanem az MNL levéltarszakmai miikodésének atfogd, folyamatosan valtozo6 teriileteként
kell kezelni. Az itt bemutatott e-levéltari koncepcid elméleti és modszertani hatterét a
Nemzetkozi kitekintés fejezetben feldolgozott kulfoldi levéltari modellek és gyakorlatok adjak.
Ezek tapasztalataira timaszkodva, azokat az MNL sajat intézményi, szakmai és technoldgiai

kornyezetéhez igazitva hatarozom meg a fejlesztés iranyait.

Az e-levéltari teriiletet a jelenleginél szélesebben kell értelmezni. Ide tartoznak a
nyilvantart6, az archivalo, valamint az irat- és dokumentummenedzsment-rendszerek, tovabba az
analog iratanyag digitalizalasa és fejlesztése, valamint a kapcsol6doé publikus feliletek és digitalis
szolgaltatasok, illetve az ehhez tartozé modszertan kialakitasa. A tertletet tehat nem a jelenlegi
szervezeti vagy szakrendszeri hatarok alapjan kell meghatarozni.

Ezért a kovetkez6 idbszak feladata nem meriilhet ki a jelenlegi szakrendszerek cseréjében,
korszertiisitésében vagy tizemszerli miikodésiik feltételeinek biztositasaban. Az
tzemeltetési problémak rendezése és a mikodés folyamatossaganak garantalasa sztukséges, de
ett6] elkilonuld stratégiai feladat az e-levéltari koncepcié egészének tjratervezése. Meg kell
hatarozni a kiszolgalando levéltarszakmai folyamatokat, az ezekhez szitkséges funkciokat, a
rendszerkomponensek szerepét és kapcsolatat, valamint a fenntarthaté mikodés modelljét.
Ennek soran kovetni és az MNL kornyezetére adaptalni kell a nemzetkézi szakmai és
technologiai trendeket, figyelembe véve azt is, hogy a jelenlegi szakrendszeri felosztas keretei
a jovében varhatéan atalakulnak, illetve megsziinnek.

Az 1j koncepcid kézponti elemének a digitalis repozitériumnak kell lennie. A tartds
megdbrzés nem egy a szakrendszeri funkcidk koziil, hanem az e-levéltari mikédés meghatarozo
alapja, ehhez kell kapcsolédniuk az iratok atvételét, feldolgozasat és nyilvantartasat, valamint a
digitalis tartalmak létrehozasat és szolgaltatasat timogaté megoldasoknak. A technologiai
kornyezetet ezért nem egymastol elkiilonilé alkalmazasok 6sszességeként, hanem a
repozitorium koré szervez6dd, interoperabilis architektiraként kell ujragondolni.

Ennek kialakitasaban alapvetd kévetelmény a szabvanyositas, az interoperabilitas és a
technologiai hordozhat6sag biztositasa. Az adatokat és metaadatokat ugy kell kezelni, hogy
hosszua tavon értelmezhet6k, hordozhatok, migralhaték és Gjrahasznosithatok maradjanak, a
rendszerkomponensek pedig szabvanyos médon kapcsolddhassanak egymashoz. A nemzetkozi

trendek kozott kiemelt figyelmet érdemelnek a szemantikus metaadatokra, hal6zatos leirasra és
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grafmodellekre épiilé megkozelitések, valamint a Records in Contexts (RiC) szabvany,
amelyek alkalmazasi lehet6ségeit az MNL jovobeli e-levéltari kérnyezetének kialakitasakor is

vizsgalni kell.

Ehhez kapcsol6dé cél a szoftver- és szolgaltatofiiggetlenség lehetd legnagyobb mértéki
biztositasa. Az egyes komponenseknek sziikség esetén cserélhet6knek kell lennitik anélkil, hogy
ez veszélyeztetné a megdrzott informaciot vagy indokolatlan technoldgiai fiiggbséget teremtene.
A technolégiai dontéseknél ezért az aktualis funkcionalitas és koltség mellett a hossza tava
fenntarthatésagot, a migracio lehetéségét, valamint a szolgaltatoi fligegdség és a vendor lock-in

kockazatat is mérlegelni kell.

A koncepci6 kialakitasaval egyiitt alapvetd tizemeltetési és felelsségi kérdéseket is el kell
doénteni. Meg kell hatarozni, hogy az e-levéltari infrastruktira és egyes komponensei milyen
tizemeltetési modellben mikodjenek, mely feladatokat indokolt intézményen belil ellatni, és hol
célszert kiilsé szolgaltatast igénybe venni. Dontést igényel a digitalis allomany biztonsagos és
fenntarthat6 tarolasanak modja, az ehhez sziikséges kapacitasok biztositasa, valamint az
tzemeltetési és alkalmazasgazdai felel6sségek egyértelmd meghatarozasa. Ezeket nem az egyes
szoftverekbdl kiindulva, hanem a hossza tavi megbrzés szakmai kovetelményei alapjan kell

rendezni.

A digitalis tartalom eldallitasanak szervesen kapcsolddnia kell az e-levéltari miikodéshez.
A digitalizalas soran nem elegend6 a digitalis masolat 1étrehozasanak és publikalasanak
szempontjait figyelembe venni: mar a tartalom eléallitasakor érvényesiteni kell a
megdbrzéstervezés kovetelményeit. A digitalizalasi folyamatot ezért a formatumok, metaadatok és
allomanykezelés meghatarozasatdl a repozitériumba kertilésen at a késébbi szolgaltatasig
egységes folyamatként kell kezelni. Igy az eléallitott tartalom az MNL hosszi tavon meg6rzott és

ujrahasznosithato digitalis vagyonanak részévé valik.

Az elektronikusan keletkezd iratok esetében a teljes iratéletutra kiterjedd, proaktiv
megkozelitést kell alkalmazni. A hitelesség, meg6rizhet6ség, értelmezhetdség és késébbi
hozzaférés kovetelményeit lehet6ség szerint mar az iratképz6 kornyezetben érvényesiteni kell.
Ehhez az iratfolytonossagi modell és az Archiving by Design szemlélet alkalmazasa, az
iratképzbkkel valé szorosabb egylttmikodés, valamint az iratértékelés, a selejtezés és az atvétel
modszereinek digitalis kornyezethez igazitasa szikséges. Vizsgalni kell az automatizalt
megoldasok alkalmazhatdsagat is.

A meg6rzés mellett az e-levéltari koncepcié masik meghatarozo pillére a digitalis tartalmak
hozzaférhet6vé tétele és a kutatas tamogatasa. A levéltari leirasokat, adatbazisokat és digitalis
objektumokat nem egymastdl elktiloniils szolgaltatasokként, hanem 6sszekapesolhatd
informacioként kell kezelni. Olyan aggregacios és publikacios kornyezet kialakitasa
sziikséges, amely egységes hozzaférést biztosit a relevans tartalmakhoz anélkiil, hogy a
felhasznalonak ismernie kellene az MINL szervezeti strukturajat vagy az informaciot
kezel6 hattérrendszereket. A szabvanyos és interoperabilis adatszerkezetek egyuttal lehetévé
teszik az MNL adatainak hazai és nemzetkozi tartalomszolgaltatasokhoz valé kapcsolodasat.

Az 4j technolégiak, ezen belil az MI 4j lehet6ségeket kinal a digitalis levéltari tartalom
feldolgozasara és kutatasara. Alkalmazasa tamogathatja a tomeges feldolgozast, a
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strukturalatlan informaci6 feltarasat, az adatok és iratok 6sszekapcesolasat, valamint az intelligens
keresést. Hasznalatanak szakmailag kontrollaltnak kell maradnia, az eredmények
visszavezethet&ségének és ellendrizhetéségének biztositasaval. Az M1, az aggregacio és a digitalis
tartalmak névekvé mennyisége egylittesen abba az iranyba mutat, hogy a levéltari kutatas egyre
nagyobb része a digitalis térbe helyezédik at, ennek szolgaltatasi kovetkezményeit a
kutatastamogatasnal kell részletesen meghatarozni.

Az 4j modell mikédtetéséhez MNL-szintii szakmai, technolégiai és human kapacitasra
van szitkség. Az e-levéltari tudas nem maradhat egy szik informatikai vagy kézponti szakértoi
kor kompetencidja: meg kell hatarozni az egyes feladatokhoz sziikséges ismereteket, biztositani
kell a képzést és a tudasmegosztast, valamint Ossze kell kapcsolni az MNL kiilonb6z6 szervezeti
egységeiben rendelkezésre allé tapasztalatokat.

A megvalositast litemezett e-levéltari akciotervbe kell rendezni, amely a stratégiai célokhoz
konkrét feladatokat, felel6soket, eréforrasokat, hataridéket és mérhetS eredményeket rendel.
Ennek soran vilagosan el kell kiiloniteni a jelenlegi rendszerek biztonsagos és tizemszert
mikodésének fenntartasat az 0j e-levéltari modell kialakitasatol. Az el6bbi a miik6dés
folyamatossaganak feltétele, az utébbi pedig annak biztositéka, hogy az MNL
elektronikus levéltara ne a ma hasznalt szakrendszerekhez igazitsa a j6vGjét, hanem a
hosszu tava levéltarszakmai célokhoz valassza meg a megfelel6 technolégiai
megoldasokat.

Részletesebben lasd a Hattértanulmanyok koziil:

6 NEMZETKOZI KITEKINTES

5.3 ELEKTRONIKUS LEVELTAR (sgemélyes kitideés ismertetése)
7.5.2 SZERVEZETFEJLESZTES ES MUKODESI MODELL

7.5.5.3.1 ELEKTRONIKUS LEVELTAR

2.3.4.3.2. KUTATO- ES UGYFELSZOLGALAT

A kutato- és tigyfélszolgalati miikodés alapelve, hogy a levéltar mindenki szamara elérhetd
legyen, életkortol, el6zetes ismeretektdl, digitalis kompetenciaktdl és a preferalt kutatasi
formatél fiiggetleniil. Ugyanigy meg kell talalnia a hozzaférés lehetéségét a tudomanyos
kutaténak, a csalad- vagy helytorténeti kutatast végzé érdeklédének, a tanulénak, az allampolgari
tgyben informaciot keresS tugyfélnek és annak is, aki el6szor talalkozik a levéltarral. A
levéltarhasznalokat ezért nem lehet egyetlen felhasznaldi trendre, kompetenciaszintre vagy
kutatasi médra szukiteni. Olyan felhasznalokozpontua szolgaltatasi kornyezetet kell
kialakitani, amely a kiilonb6z6 igényekhez és képességekhez to6bbféle hozzaférési utat

biztosit, és amelyben a személyes és digitalis szolgaltatasok egyarant megérzik jelentéségiiket.

A helyszini és az online kutatas nem egymas alternativaja, hanem egymast kiegészitd
szolgaltatasi forma. A digitalis hozzaférés bévilésével valtoznak a kutatasi szokasok, de a
személyes kutatas tovabbra is nélkiilozhetetlen, killonésen a nem digitalizalt iratanyag és az
Osszetettebb kutatasi kérdések esetében. A két kornyezet kézott ezért egységes felhasznaldi
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utvonalat kell teremteni az online tajékozodastol, beiratkozastol és kikéréstdl a digitalis kutatason

at a kutatotermi vagy személyes szakmai segitségig.

Mindez egyre nagyobb terhelést jelent a szolgaltatasi tertletek szamara, mert a levéltari
informacidk iranti tarsadalmi igény névekszik, mikézben a felhasznaléi elvarasok
atalakulnak. A digitalis informacios kornyezet és kilonosen az MI térnyerésével egyre
gyakoribb az az elvaras, hogy 6sszetett kérdésekre révid idén belil konkrét valasz érkezzen, a
kutatasra forditott id6 pedig a lehet6 legrévidebb legyen. A kutato6- és tigyfélszolgalati tertilet
kapacitasanak bévitése ezért a szolgaltatasi modell megujitasanak alapvetd feltétele. A
szitkséges létszamot és kompetenciakat a megkeresések mennyisége, tipusa, feldolgozasi ideje és
er6forrasigénye alapjan kell meghatarozni. A humaneréforras-bévitést célzott
kompetenciafejlesztésnek kell kisérnie: a levéltarszakmai tudas mellett az adatvédelmi és jogi
ismereteket, a digitalis szolgaltatasok hasznalatat, az asszertiv kommunikaciot és az eltérd
felhasznaldi igények kezelését is erdsiteni kell.

A hozzaférés javitasa nem meriilhet ki a digitalis tartalmak, segédletek, adatbazisok és
nyilvantartasok korének bdvitésében. Meg kell vizsgalni annak lehet6ségét, hogy a
kutatastamogatas a kérdések megvalaszolasa mellett tudasatadast is jelentsen: célcsoportokra
szabott segédanyagokkal, képzésekkel és workshopokkal segitse a kereséfeliiletek hasznalatat, a
levéltari rendszerben valo tajékozoédast, valamint a forrasok megtalalasat és értelmezését.
Altaldnos levéltarhasznalati bevezet6k, digitalis kutatasi modszerek, csalad- és helytorténeti,
paleografiai, illetve egyes korszakokhoz és irattipusokhoz kapcsol6do képzések egyarant
indithatok. A cél az 6nall6 kutatas képességének kialakitasa, csokkentve a kézvetlen
levéltarosi segitség szlikségességét. Ennek lehetéségét a kutatdszolgalat és az intézményi képzési
teriilet egytittmikodésében kell attekinteni.

A szolgaltatasi kor bévitéséhez érdemes felhasznalni a palyazat hattértanulmanyaiban
bemutatott nemzetkézi gyakorlatok tapasztalatait is. Mas nemzeti levéltarakban a
kutatasmodszertani utmutatok, tematikus képzések, workshopok és genealdgiai programok mar a
kutatétamogatas bevett eszkozei; az amerikai National Archives példaul kezd6 és tematikus
genealdgiai képzéseket, workshopokat és online oktatasi anyagokat egyarant biztosit. Ezeket nem
mechanikusan kell atvenni, hanem azt kell meghatarozni, hogy mely szolgaltatasi formak
adaptalhatok az MNL feladataihoz és kapacitasaihoz.

Ugyanebben az Osszefiiggésben vizsgalandé a személyre szabott kutatasi szolgaltatas
lehet8sége. Meg kell hatarozni, hogy az MNL milyen témakban, feltételekkel és szolgaltatasi
szinteken vallalhat térités ellenében célzott kutatast vagy iratfeltarast. Bz kiegészité bevételi
lehet6séget jelenthet, ugyanakkor — a képzési és workshopkinalathoz hasonléan — jelent&s
szakmai kapacitast igényel. Az alternativakat ezért a képzési tertlettel egytttmikodve kell

attekinteni, a megvaldsithato szolgaltatasok esetében pedig megkezdeni azok bevezetését.

A szervezeti mikodésben 6ssze kell vonni a kooperacidért felelés MNL-szintl kutato- és
tigyfélszolgalati f6osztalyokat. A feladatok és folyamatok szoros kapcsolédasa lehet6vé teszi a
kapacitasok és kompetenciak 6sszehangolasat, valamint az egységesebb szolgaltatasi szemlélet
kialakitasat, ahogy azt a varmegyei tagintézmények gyakorlata is mutatja.

31



Kilonosen az tigyfélszolgalati mikédésben meg kell vizsgalni az egykapus, élethelyzet-
alapu tigyintézési modell kialakitasanak és bevezetésének lehet6ségét. A felhasznalonak
ne kelljen el6zetesen ismernie az tigyében illetékes szervezeti egységet vagy tagintézményt, az
tgyintézési folyamatnak a megkeresés tartalma alapjan kell elvezetnie a megfelel6 informaciohoz,
szolgaltatashoz és tgyintézési csatornahoz. A korabbi kozponti Ggyintézési elképzeléseket ezért a
digitalis allampolgarsag, valamint a jelenlegi szervezeti és technoldgiai feltételek titkrében
ismételten at kell tekinteni.

Ehhez szorosan kapcsolodik a publikus digitalis feliiletek rendezése. A felhasznal6 szamara
el kell rejteni a szakrendszeri toredezettséget, és olyan aggregaciés portalt kell kialakitani, amely
egy helyrol biztosit hozzaférést a relevans informaciéforrasokhoz, adatbazisokhoz, digitalizalt
iratokhoz, kutatasi utmutatékhoz és — ahol sziitkséges — a szakért6i segitséghez. Az aggregacid
nem egyszert k6zos kereséfelilet: a kutatasi célbol kiindulva kell 6sszekapcsolnia az
informaciokat és szolgaltatasokat, tamogatva az 6nall6 kutatast. Bz kézvetlentl kapcsolodik az e-
levéltari koncepcidoban meghatarozott digitalis kutatasi kérnyezethez.

A kutatastamogatason beliil kiilondsen hangsulyos teriilet a genealégia, amelynek részletes
koncepcidjat kiilon hattértanulmany tartalmazza. Ennek egyik kézponti eleme az MNL sajat
anyakonyvi adatbazisanak Karpat-medencei anyakonyvi kataszterré t6rténd bdvitése. A cél
olyan interoperabilis aggregacios rendszer kialakitasa, amely a Karpat-medence kilonb6z6
orszagaiban és intézményeiben fennmaradt, genealdgiai szempontbdl relevans anyakonyvi
iratokat egységes szemléletben képes feltarni és Osszekapcsolni. Az egyes iratérzok sajat
doéntésiik és az egyiittmiikodés keretei szerint, kiilénb6z6 szolgaltatasi szinteken
kapcsolédhatnak a rendszerhez: az intézmény és gyljteményeinek leirasatol a részletes
jegyzéken és digitalizalt képanyagon at — ahol erre lehetéség van — a kézvetlen digitalis
tartalomszolgaltatasig. Ehhez egytittmkodési keretet kell kialakitani az egyhazi levéltarakkal és a
genealdgiai kutatas szempontjabdl kapcsolédo forrasokat 6rz6 mas intézményekkel. Az MNL
szakmal, technologiai és infrastrukturalis kapacitasaval azoknak a partnereknek a bekapcsolodasat
is tamogathatja, amelyek sajat er6forrasbol csak korlatozottan képesek gytjteményeik
digitalizalasara és szolgaltatasara. A részletes megvalositasi modell és egytittmtkodési
keretrendszer a vonatkozoé hattértanulmanyban olvashato.

A csaladtorténeti kutatasok tamogatasanak fejlesztése soran figyelembe kell venni a kutatoi
igények és a kutatas kiindulépontjanak valtozasat is, mivel a csaladszerkezet és a tarsadalmi
mobilitas valtozasaval azonban egyre tobb olyan érdekl6dé jelenik meg, aki mar kozeli
felmendGirdl is csak hidnyos informaciéval rendelkezik. Indokolt ezért az anyakonyvi
szervekkel egytuttmiikodésben megvizsgalni egy 6sszehangolt tajékoztatasi és
tovabbiranyitasi gyakorlat kialakitasanak lehetGségét.

Részletesebben lasd a Hattértanulmanyok koziil:
7.5.2 SZERVEZETFEJLESZTES ES MUKODESI MODELL
7.5.5.3.2 KUTATO- ES UGYFELSZOLGALAT

7.5.5.3.3 GENEALOGIAI KUTATASTAMOGATAS
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2.3.4.3.3. TUDOMANYOS TEVEKENYSEG ES KAPCSOLODO TERULETEK

A tudomanyos tevékenység nem kiegészit6 eleme az MNL miikodésének, hanem
jogszabalyban meghatarozott alapfeladat. A kévetkez6 idészakban kézéptava tudomanyos
koncepciot kell kialakitani, amely kijeloli az intézményi prioritasokat, segiti az azonos vagy
kapcsolédo témakon dolgozé munkatarsak egytuttmikodését és a kutatéesoportok 1étrejottét,
ugyanakkor teret hagy az egyéni kutatéi kezdeményezéseknek is. A Tudomanyos
Igazgatésagnak koordinal6 és tamogat6 kozpontként kell miikédnie, 6sszekapcsolva az
intézményben folyo kutatasokat, tamogatva a palyazati és publikacios tevékenységet, valamint a

tudas és a szakmai kapcsolatok intézményen beliili megosztasat.

Ebbe a rendszerbe illeszkedik a kutatonap, amelynek egyszerre kell szolgalnia az
intézményi tudomanyos célokat és az egyéni kutatéi érdekl6dést. A munkatarsak
személyes érdekl6désébdl kiindulé kutatasoknak akkor is helyiik van a rendszerben, ha nem
kapcsolédnak kozvetleniil valamely kiemelt intézményi programhoz: az ezek soran fejlédé
iratfeltarasi, forraskritikai, elemzési és tudasprezentacios kompetenciak, valamint a kiéptlé
szakmai kapcsolatok az MNL szakmai munkéjaban is hasznosulnak. A kutaténap fontos
intézményi tamogatas, de a tudomanyos munka teljes idSigényét nem fedezi, ezért az ehhez
kapcsolodo személyes elkotelezettséget is értékként kell kezelni.

A tudomanyos tevékenység eredményeit szélesebben kell értelmezni a publikacioknal: a
forraskiadvanyok, adatbazisok, digitalis tartalmak, modszertani fejlesztések és kutatasi
infrastruktarak szintén az intézményi tudomanyos teljesitmény részét képezik. A teljesitmény
nyomon kovetését ezért ugy kell mikodtetni, hogy ne pusztan szambavételt jelentsen, hanem
segitsen lathatova tenni az MNL tudomanyos erésségeit, egytuttmitkodéseit és tovabbi
lehet6ségeit, és ezzel tamogassa a kutatasi, publikacios és képzési tevékenység tervezését.

A kiadvany-eléallitast kiszamithatébban kell tervezni, elkeriilve a kampanyszerti mikoédést. A
kéziratok el6készitését, lektoralasat, szerkesztését, korrektarajat, tordelését és megjelentetését a
szakmali, technikai és pénziigyi kapacitasokhoz igazodé, egyenletesebb munkafolyamatba kell
szervezni. Tamogatni kell az egységes kiadvany arculat kialakitasat, felismerhet6vé kell tenni az
MNL tudomanyos termékeit, a tagintézmények és a helyi témak sajatossagainak
megtartasaval.

A kiadvanykészitési modell atalakitasanak fontos eleme a digitalis publikalas lehet8ségeinek
tudatosabb kihasznalasa. Meg kell vizsgalni azoknak a nyilt forraskdéda publikaciés
rendszereknek az alkalmazhatdsagat, amelyek egységes digitalis munkafolyamatban képesek
tamogatni a tudomanyos kiadvanyok eléallitasat és kozzétételét. Ilyen lehet az Open Journal
Systems (O]S) a lektoralt tudomanyos folyoéiratok, illetve az Open Monograph Press (OMP)
a kényvek kiadasi folyamatanak timogatasara. Ezek a rendszerek a kéziratok benyujtasatol a
lektoralason és szerkesztésen keresztiil az online megjelentetésig kezelhetik a publikacié teljes
folyamatat.

A digitalis publikacios kérnyezet egyuttal lehet6séget teremt a kiadvanyokhoz kapcsolédo
adatok strukturalt és egységes kezelésére. A bibliografiai adatok, absztraktok, kulcsszavak,
telhasznalasi licencek, valamint az egyedi és tartds azonositok — kiilondsen a DOI-, ORCID- és

ROR-azonositék — kovetkezetes hasznalata, tovabba a szabvanyos protokollokon és
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interfészeken keresztiil megvalosul6 adatcsere novelheti az MNL kiadvanyainak kereshet6ségét,
nemzetkozi lathatosagat és idézhetéségét. A cél nem pusztan a nyomtatott kiadvanyok
elektronikus valtozatanak el6allitasa, hanem atlathatobb és egységesebb folydirat- és konyvkiadasi
munkafolyamat kialakitasa.

A digitalis megjelenés ugyanakkor nem jelenti a nyomtatott kiadvanyok teljes hattérbe
szoritasat. Indokolt esetben a kis példanyszamu, igényalapi nyomtatas teremthet megfelel6
egyensulyt a koltséghatékonysag és a kulturalis jelenlét k6zott. A nyomtatott kiadvanyok tovabbra
is lehet&séget biztositanak arra, hogy az MINL kényvbemutatékon, kényvnapokon,
konferenciakon és mas kulturalis rendezvényeken is megjelenitse tudomanyos
tevékenységét. A kiadoi modellnek ezért a digitalis és nyomtatott megjelenés megfelel6
kombinaciojara kell épiilnie, biztositva egyuttal a digitalis kiadvanyok hosszu tava
meg0rzését és hozzaférhetdségét.

A tudomanyos utanpoétlas és a kiaddi tevékenység 6sszekapcesolasanak egyik lehetésége a
munkatarsak doktori disszertaciéinak megjelentetése. A magas szinvonala doktori
kutatasok tamogatasa egyszerre szolgalhatja a fiatal kutatok szakmai el6rehaladasat, az MNL
tudomanyos eredményeinek lathatésagat és az intézmény tudomanyos mihely jellegének
erdsitését, ezért ezt mindenképpen érdemes folytatni.

A tudomanyos eredmények hasznosulasa azonban nem ér véget azok szakmai publikalasaval. A
kézmiivel6dés és a levéltarpedagogia fontos eszkéze annak, hogy a levéltari iratok és a
tudomanyos kutatasok eredményei szélesebb tarsadalmi kérben is hozzaférhetdvé és
megismerhetévé valjanak. A kiallitasok, kozmuvel6dési programok és levéltarpedagdgiai
foglalkozasok egyszerre segitik a torténelmi ismeretek elmélyitését, a nemzeti és helyi emlékezet
apolasat, a levéltari forrasok megismertetését és az MNL tarsadalmi pozicidjanak erésitését.
Kilonosen fontos ez a varmegyei levéltarak esetében, amelyek helyi gyGjteményeik és k6zosségi
kapcsolataik révén meghatarozo szerepet tolthetnek be a helyi kulturalis 6rokség kozvetitésében.

Az MNL ezen a teriileten orszagos modszertani szerepet is vallalhat. Ossze kell gydjteni és
meg kell osztani a j6 gyakorlatokat, k6z6s modszertani ajanlasokat, képzéseket, valamint
hozzaférhet6 digitalis és pedagdgiai tartalmakat kell kialakitani. A kézponti szakmai
tamogatasnak ugy kell csokkentenie a tagintézmények eltéré kapacitasaibol fakadé
kilonbségeket, hogy kézben megmaradjanak a varmegyei levéltarak helyi sajatossagai, koz6sségi
kapcsolatai és kezdeményezései. A telepiilési kozosségekkel, oktatasi intézményekkel,
muzeumokkal, konyvtarakkal és mas kulturalis szervezetekkel kialakitott
partnerségeknek ebben kiemelt szerepet kell kapniuk.

A digitalis technologiak és az MI alkalmazasi lehet6ségeit a kézmuavelédésben és a
levéltarpedagdgiaban is vizsgalni kell. Olyan megoldasok alkalmazasa indokolt, amelyek a
telhasznalot a megfelel levéltari forrashoz vezetik, megmutatjak annak kontextusat és segitik az
értelmezését. Alapvetd kévetelmény ugyanakkor a hiteles levéltari forras egyértelma
azonosithatésaga: az MI nem helyettesitheti az iratot és a levéltarosi szakértelmet, hanem
az azokhoz val6 hozzaférést és azok értelmezését tamogathatja.

A kézmiivel6dési és levéltarpedagogiai tevékenység eredményességét sem elegendé
kizardlag a programok és résztvevék szamaval mérni. Figyelembe kell venni a k6zonség
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Osszetételét, az ) célcsoportok elérését, a partnerkapcsolatok alakulasat, a résztvevéi
visszajelzéseket és a tanulasi eredményeket is. Ez teremtheti meg annak alapjat, hogy a
programok a tarsadalmi igényekhez és az MNL stratégiai céljaihoz igazodjanak.

A tudomanyos tevékenység hosszu tavu fenntarthatésaga szorosan 6sszefiigg a képzéssel és a
kompetenciafejlesztéssel. Az intézmény szakmai szinvonala csak akkor érizheté meg, ha a
munkatarsak tudasa folyamatosan megujul, és az 4j szakmai, technolégiai és modszertani
ismeretek beéptilnek a mikodésbe. A belsé képzéseket ezért a stratégiahoz, a munkakori
kompetenciakhoz és a teljesitményértékeléshez kell kapcsolni, valés kompetencia- és képzési

igényfelmérés alapjan.

Kilonosen fontos a levéltarszakmai tovabbképzés és a doktori képzésben valo részvétel
tamogatasa. Az ebbdl szarmazé tudas nemcsak az egyéni szakmai elémenetelt szolgalja: 4j
kutatasokban, publikaciokban, médszerekben, szakmai kapcsolatokban és az intézményen beliili
tudasatadasban is hasznosul. Ehhez kapcsoléddan tamogatni kell a fiatalabb munkatarsak
bekapcsolodasat a kutatasokba és kutatécsoportokba, valamint a generaciok kozotti tudasatadast.
A képzési rendszernek az intézménybe torténd belépéstdl a szakmai és vezetoi el6rehaladasig kell
tamogatnia a munkatarsakat, és meg kell vizsgalni, mely ismeretek adhatok at belsé eréforrasbol,
illetve mely tertileteken sziikséges kulsé képzés vagy akkreditalt program igénybevétele.

Az MNL-ben felhalmozédott szakmai tudas kiilsé képzések formajaban is
hasznosithaté. Az intézménynek tovabbra is részt kell vallalnia a levéltarosok képzésében és a
kozépfoku levéltari szakképzésben, valamint képzési lehetSséget kell biztositania a levéltari,
allomanyvédelmi és iratkezelési tertileten dolgozok szamara. A képzési tevékenység ugyanakkor
szélesebb célcsoportok felé is nyithat, ez az intézményi tudas tarsadalmi hasznositasa mellett
erésitheti az MNL szakmai presztizsét és megfelel6 esetben bevételi lehetéséget is teremthet.

A tudomanyos, kozmiivel6dési és képzési eredmények tarsadalmi lathatésagat a PR- és
kommunikacios tevékenységnek kell tamogatnia. Ehhez egységes, hosszu tava
kommunikacios stratégia, k6z6s arculati és kommunikacios alapelvek, ugyanakkor a
tagintézményi sajatossagok megdSrzése sziikséges. A kommunikaciot célcsoportok szerint kell
tervezni, nagyobb szerepet adva az iratokra, torténetekre és digitalis tartalmakra éptilé
kommunikaciénak, a professzionalis digitalis és kbz6sségimédia-jelenlétnek, valamint a sajté-,
oktatasi, kulturalis, tudomanyos ¢s helyi partnerségeknek. Eredményességét nem kizardlag az
elérések, hanem az alapjan is értékelni kell, hogy hozzajarul-e az MNL tartalmainak,

programjainak és szolgaltatasainak tényleges hasznalatahoz.

A tudomanyos tevékenység intézményi hatteréhez szorosan hozzatartozik a Levéltari
Szakkonyvtar. Mikodését harom meghatarozé iranyban kell tovabbvinni: hossza tavon
rendezni kell a konyvtari raktarkapacitast, el kell végezni a teljes konyvtari allomany elektronikus
feltarasat, és meg kell erésiteni a kbzponti szakkonyvtar MNL-szintd szakmai és modszertani
tamogaté szerepét. A varmegyei levéltarak konyvtari feladatellatasat szakmai konzultacioval és
képzéssel kell segiteni, a feladatot ellaté munkatarsakat pedig 6sztonozni kell a sziikséges
szakiranyu kompetencidk megszerzésére.

A fentiektdl részben eltérd, nem kifejezetten levéltari szaktertiletet jelent a muzealis targyi
orokség kezelése. Az Orszagos Levéltarban és a varmegyei levéltarakban az iratanyag mellett
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muzealis targyak is felhalmozodtak, amelyek mennyiségét, Gsszetételét, allapotat és értékét
egységes szempontok alapjan fel kell mérni és nyilvantartasba kell venni.

Mivel a targyi 6rokség feldolgozasa olyan specialis muzeoldgiai, mivészettorténeti, néprajzi,
restauratori és esetenként értékbecslési kompetencidkat igényel, amelyekkel az MNL sajat
szervezetén belil nem feltétlentl rendelkezik, hosszu tava egyiittmiik6dési modellt kell
kialakitani felsGoktatasi intézményekkel, miuzeumokkal, restauratorokkal és mas
szakmai partnerekkel. A cél a muzealis targyak szisztematikus és szakszert feldolgozasa olyan
modon, amely nem r6 aranytalan tobbletterhet a levéltarak munkatarsaira.

Részletesebben lasd a Hattértanulmanyok koiil:

7.5.2 SZERVEZETFEJLESZTES ES MUKODESI MODELL
7.5.5.3.4 TUDOMANYOS TEVEKENYSEG

7.5.5.3.5 KOZMUVELODES ES LEVELTARPEDAGOGIA
7.5.5.3.6 KEPZESEK ES KOMPETENCIAFEJLESZTES
7.5.5.3.7 PR ES KOMMUNIKACIO

7.5.5.3.8 LEVELTARI SZAKKONYVTAR

7.5.5.3.9 LEVELTARI MUZEUM

2.3.4.3.4. ALLOMANYVEDELEM

A levéltari allomanyvédelem célja az 6rz6tt dokumentumok hossza tava fennmaradasanak
biztositasa, kutathatésaguk és hozzaférhet6ségitk megérzése mellett. Ennek egymasra épiild
elemei a preventiv allomanyvédelem, a megfelel6 és fenntarthat6 raktari kornyezet, az allapot- és
kockazatfelmérés, a restauralas és konzervalas, a digitalizalas allomanyvédelmi alkalmazasa,
valamint a digitalis tartalmak hossza tavi megbrzése. Az MNL-ben meglévé j6 gyakorlatokra
épitve kell meghatarozni a tovabblépés iranyait.

A preventiv allomanyvédelem keretében biztositani kell a megfelel6 tarolasi koriilményeket, a
klimatikus paraméterck ellenbrzését, a raktari higiéniat, a kartevok elleni védelmet, valamint a
biztonsagi és katasztrofavédelmi szempontok érvényesitését. A raktari infrastruktira
mukodtetése és korszertsitése soran a fenntarthatésagi és koéltséghatékonysagi
szempontokat is figyelembe kell venni. E szemlélet hazai modszertani hatterét erdsiti a
Muzeumi Oktatasi és Modszertani Kézpont Z6ld muzeum programja, amely a fenntarthatéd
intézményi mikodés részeként kezeli a gyGjteményezést és allomanyvédelmet, az

infrastrukturalis, energetikai és humaner6forras-szempontokkal egytitt.

A preventiv szemlélethez rendszeres, egységes szempontrendszeri allapot- és
kockazatfelmérésnek kell kapcsolédnia. Ennek alapjan MNL-szintd prioritasokat kell
meghatarozni, és ezekhez igazitani a preventiv intézkedéseket, az infrastrukturalis feladatokat,
valamint a restauralasi és konzervalasi beavatkozasokat. A restauralasi és konzervalasi
munkak dokumentalasat és nyilvantartasat 6ssze kell kapcsolni az allapotfelmérésekkel.
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Az elmult idészakban megkezdett regionalis restauratorkézpontok kialakitasa helyes és
tovabbviendd szakmai irany. A mar kialakitott regionalis kapacitasokat meg kell 6rizni és
tovabb kell erdsiteni, hogy a tagintézményekben rendelkezésre all6 specialis restauratori tudas
és technikai kapacitas sziikség szerint az MNL mas szervezeti egységei szamara is hozzaférhet6
legyen. Mikodésiiket az MNL egészére kiterjed6 allapot- és kockazatfelméréshez és az ebbdl
kovetkezé prioritasokhoz célszer(i kapcsolni.

A regionalis rendszer fenntarthatésaganak alapfeltétele a megfelel6 humaneréforras. A
tagintézményeket tamogatni kell abban, hogy a sziikséges restauratori és allomanyvédelmi
szakembereket fel tudjak venni, szakmai fejlédésiiket biztositsak és hossza tavon meg is tudjak
tartani. A regionalis restauratorkézpontok stabil szakemberallomannyal valhatnak az MNL

egészét kiszolgald allomanyvédelmi halézatta.

Nemzetkozi j6 gyakotlatot jelent a brit The National Archives kockazatalapt és
preventiv allomanyvédelmi szemlélete. A TNA rendszeresen felméri a fizikai és digitalis
gyGjteményeket érinté kockazatokat, ezekhez igazitja a kockazatcsokkentd intézkedéseket és a
restauralasi prioritasokat, a restauratori munkat pedig megfelel$ szakképzettséghez és szakmai
feliigyelethez koti. Allomanyvédelmi gyakorlatat tdbb nemzetkézi és brit szabvanyhoz,
illetve szakmai keretrendszerhez igazitja, koztik a BS ISO 11799:2015, ISO/TR 19814:2017,
BS 4971:2017, BSI PAS 198:2012, BS ISO 14721:2012 (OAIS) és BS EN 16893:2018
szabvanyokhoz.

Az allomanyvédelem és a digitalizalas egységes rendszerben kezelendd. A digitalizalt
masolat cs6kkentheti az eredeti dokumentum fizikai igénybevételét, de nem helyettesiti annak
megdbrzését. Az allomanyvédelemnek egyuttal ki kell terjednie a digitalisan keletkezett és
digitalizalassal létrejott tartalmak hosszu tavii megdrzésére, integritasuk, hitelességiik,
értelmezhetSségiik és hozzaférhet6ségiik biztositasara.

Az allomanyvédelmi szempontokat a teljes levéltari munkafolyamatban érvényesiteni kell
az irat atvételétSl és raktari elhelyezésétdl a kutatoi hasznalaton, restauralason és
digitalizalason at a digitalis meg6rzésig. A cél a meglévé j6 gyakorlatok kévetkezetes
fenntartasa és tovabbvitele, valamint egy egységes, preventiv és kockazatalapu allomanyvédelmi

szemlélet érvényesitése az MNL egészében.

Részletesebben lsd a Hattértanulmanyok koziil:
7.5.2 SZERVEZETFEJLESZTES ES MUKODESI MODELL

7.5.5.3.10 ALLOMANYVEDELEM

2.3.4.3.5. IRATKEZELES-FELUGYELET ES HATOSAGI ELJARASOK

Az iratkezelés-feliigyelet teriiletén meglévé szakmai tapasztalatokra és j6 gyakorlatokra
épitve kell tovabblépni, az iratfolytonossagi modell és az Archiving by Design
szemléletének a feliigyeleti gyakorlatba val6 beépitésével. A levéltari szempontoknak
nemcsak az iratatadas el6tt vagy az utdlagos ellendrzés soran kell megjelenniiik, hanem mar az
iratképzés, az iratkezelési folyamatok és az ezeket tamogatd informacids rendszerek
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kialakitasakor. Ehhez a fenntarté minisztériummal egyuttmikodve meg kell teremteni a korai
levéltari bekapcsolodas intézményesitett kereteit.

Az MNL iratértékelS szerepét kovetkezetesebben kell érvényesiteni az 6rzési id6kre vonatkozé
szabalyozas, az iratkezelési szabalyzatok és az irattari tervek véleményezésében, és lehet6séget
kell biztositani az alkalmazas soran feltart problémak korrigalasara. Kiléndsen fontos ez az
iratatadast megel6z6en, amikor a ténylegesen keletkezett iratanyag és annak Osszefiiggései még
kozvetlendl vizsgalhatok.

Az elektronikus iratképzés térnyerése célzott és differencialt tovabbképzést, illetve
kompetenciafejlesztést igényel. A jogi, adatvédelmi és kézigazgatasi ismeretek mellett egyre
fontosabb az iratok keletkezési kornyezetének, az alkalmazott informatikai rendszereknek és az
azokban megvalosulé6 munkafolyamatoknak a gyakorlati ismerete. A rendszerismeret az
iratkezelés-feliigyelet és az iratértékelés szakmai eszkoze, ezért be kell szerezni az iratképzé
szerveknél alkalmazott iratkezeld szoftverek — igy kiilonésen a Robotzsaru, a DMS One
Ultimate és a Contentum — demo6- vagy oktatasi kornyezetét, és hasznalatukat be kell
épiteni a képzésekbe.

Nem sziikséges ugyanakkor, hogy minden munkatars valamennyi rendszerhez azonos
mélységben értsen. Az iratképzé szervek az elektronikus iratkezelés alkalmazasaban eltéré
szinten allnak és killonb6z6 informatikai kérnyezetben mikodnek, ezért a sziikséges
kompetenciakat a tényleges feliigyeleti feladatokhoz kell igazitani. A cél az, hogy MNL-szinten
rendelkezésre alljon a sziikséges rendszerismeret, és ott legyen elérhet, ahol arra
szitkség van. Ezt az MNL-en beliil mar meglévd, kilonésen az elektronikus iratok
teligyeletéhez és atvételéhez kapcesolodod tapasztalatok megosztasaval, valamint a jogi és
allamigazgatasi fels6foku végzettség megszerzésének tamogatasaval is erésiteni kell.

Az MNL szerepe erSsitésének az iratkezelés-felligyeletben aktualitast ad az 1260/2026 (VIII.
14.) kormanyhatarozat az EKEIDR kételez6 jellegti hasznalatanak felfiiggesztésérol. Ennek
jegyében az iratképzé szervek szabadon valaszthatnak irat- és dokumentumkezel6 rendszert. A
kormanyhatarozatban nem jelenik meg a levéltari atadas mint vizsgalando6 szempont, és
az MNL jelenlegi er6forrasaival nem is kész arra, hogy megfelel6en tamogassa az
iratképzé szerveket a kivalasztas folyamataban, ugyanakkor a fenntarthatésag és jovéallo
archivalas érdekében az idealis allapot és realitasok kozotti szakadékot fel kell szamolni.

Az iratkezelés-feliigyelet alapja tovabbra is a partneri egyiittmiikodés és a megelSzés,
ugyanakkor megfelel6 jogérvényesitési hattérre is szitkség van. Ha olyan hianyossag mertiil fel,
amely a nem selejtezhet6 koziratok fennmaradasat, épségét vagy hasznalhatdsagat sulyosan
veszélyezteti, és egylittmiikodés Gtjan nem rendezhetd, eszkoz lehet a kéziratvédelmi
hatdsagi eljaras.

A hatosagi fellépés nem a feliigyelet elsédleges mikodési modja, hanem a koziratok védelmének
végsS garanciaja kell hogy legyen. Mivel ilyen eljaras meginditasara az MNL korabbi munkatervei
és beszamoloi alapjan eddig nem keriilt sor, fel kell mérni, miért nem kerilt sor a gyakorlati
alkalmazasara. Szukség esetén a jogszabalyi kornyezet felilvizsgalatat is kezdeményezni kell.

Részletesebben lasd a Hattértanulmanyok koziil:
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7.5.5.3.11 IRATKEZELES-FELUGYELET

7.5.5.3.12 KOZIRATVEDELMI HATOSAGI ELJARASOK

2.3.4.3.6. MAGANIRATVASARLAS ES VEDESI ELJARASOK

A maganiratvasarlas és a védési eljarasok kialakult gyakorlata jol miikodik, a tevékenység
lehet8ségeit elsGsorban a rendelkezésre allé6 pénziigyi és humaneréforras-kapacitas
hatarozza meg.

A maganiratvasarlasok finanszirozasanal meg kell vizsgalni egy évtdl évre felhalmozhat6
pénziigyi keret kialakitasanak lehet8ségét. Az aukcios piac kampanyszerti mikodése miatt a
vasarlasi lehetéségek idében egyenetleniil jelentkeznek, ami kiilonosen az év végén, a pénziigyi év
lezarasa és a kifizetések adminisztracios atfutasa miatt nehezitheti a sziikséges intézkedések
id6ben torténé megtételét.

A gytjtékor szamara relevans maganiratok feltarasaban a mar meglévé civil szervezeti és
ko6zosségi egyuttmiikodéseket tovabb kell erdsiteni, igy példaul az Iratmenté Alapitvannyal
kialakitott egytittmtkodésre, valamint az MNL jelenlegi gyakorlatara és kapcsolatrendszerére
épitve.

Részletesebben lisd a Hattértanulmanyok koziil:

7.5.5.3.13 MAGANIRATVASARLAS ES VEDESI ELJARASOK

2.3.4.3.7. LEVELTARI HUNGARIKA

A levéltari hungarika teriiletén a rendelkezésre all6 szaktudasra, a levéltari delegatusok
munkajara és a kialakult nemzetké6zi kapcsolatrendszerre épitve kell tovabb erGsiteni a
magyar vonatkozasu kiilf6ldi iratanyag feltarasat és digitalis masolatban t6rténé
gytjtését. Ennek lehetSségeit els6sorban a rendelkezésre allé munkaerd-kapacitas és pénziigyi
forrasok hatarozzak meg.

Kiemelt figyelmet kell forditani a Karpat-medence levéltaraiban 6rz6tt magyar
vonatkozasu iratanyagra, tudatosan hasznositva a még rendelkezésre all6 szakmai tudast és
kapcsolatrendszert. Ezt szolgalhatjak a partnerintézményekkel k6z6s fondjegyzék- és digitalizalasi
programok, Interreg-projektek, szakmai csere- és gyakornoki programok, valamint a bécsi,
moszkval, vatikani és isztambuli levéltari delegatusok szerepének tovabbi erésitése. Szorosabb
egyuttmuikodésre kell torekedni azokkal a hazai kozgyGjteményekkel is, amelyek gyGjteményi
profiljuk alapjan hungarikafeltarast végeznek, 6sszehangolva az eredményeket, moédszertanokat
¢és adatokat.

A feladatot nem egyszer(ien a hungarikakataszter bévitéseként kell kezelni. Tartalmi és
technologiai tjragondolasaval olyan 6sszekapcsolt térténeti tudasbazis johet létre, amely az
irategyittesek lel6helye mellett azok tagabb kontextusat is megjeleniti. A RiC szabvany
szemléletére épitve az iratok, személyek, csaladok, intézmények, helyek, események és funkciok

kozotti Osszefuggések feltarasara, valamint a névterek, a rekord-6sszekapcesolas, a térinformatika
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¢és az M1 lehet6ségeinek egytittes alkalmazasara kell torekedni. A cél egy interoperabilis
hungarikakataszter, amely 6sszekapcsolhatja a kiilonb6z6 orszagokban és intézményekben
6rzott magyar vonatkozasu forrasokat azok strukturalt metaadataival, digitalis masolataival és
torténeti kontextusaval.

Részletesebben lasd a Hattértanulmanyok koziil:

7.5.5.3.14 LEVELTARI HUNGARIKA

2.3.5. HAZAI ES NEMZETKOZI KAPCSOLATOK

Az MNL levéltari kapcsolatrendszerét két, eltér6 célu egytittmiikédési korre kell bontani: a
hazai tarsintézményekkel val6é szakmai egyiittmiik6désre, valamint a nemzetkdézi
levéltarakkal és szervezetekkel folytatott érdekképviseletre és tapasztalatcserére.

A hazai kapcsolatrendszerben az egylittmikodésnek kell elsébbséget adni. A levéltarak azonos
jogszabalyi kérnyezetben mikodnek, hasonld tarsadalmi és szakmai elvarasokkal talalkoznak,
felhasznaléi korik kézott pedig jelentSs az atfedés. Ez indokolja a koz6s kérdések és kihivasok
azonositasat, a rendszeres szakmai egyeztetést és olyan megoldasok keresését, amelyek a levéltari
szektor egészének érdekeit szolgaljak.

Ennek keretében cél a hazai ,,levéltarosi céh” kialakitasa: k6z0s szakmai és etikai alapelvekre,
asszertiv kommunikaciora, kolesonos tiszteletre és tamogatd szakmai partnerségre épiléd
kozosségé. Az egyes levéltarak eltéré feladatokkal, gyGjtotertilettel, er6forrasokkal és
lehet6ségekkel rendelkeznek, ezért teljesitménytik mechanikus dsszehasonlitasa vagy egymassal
val6 versenyeztetése helyett a kilonbozbségeket a k6zos szakmai cél szolgalataba kell allitani. A
levéltari szektor egészének eredményessége kozos érdek. Az intézmények k6zott atjaras és
az, ha egy levéltaros palyaja soran tobb intézményben is tapasztalatot szerez, ennek megfeleléen
érték: szélesiti a szakmai latasmodot, és el6segiti a tudas és a j6 gyakorlatok intézmények kézotti

aramlasat.

A hazai partnerségek masik fontos iranya a tudomanyos intézetekkel és kutatémiihelyekkel
fenntartott é16, operativ kapcsolat. Olyan parbeszédet és visszajelzési mechanizmust kell
kialakitani, amely lehet6vé teszi, hogy a kutatasi projektek el6re jelezzék levéltari forrasigényeiket.
Az MNL igy id6ben felkésziilhet a kutatasok tdimogatasara, sziikség szerint az iratanyag
el6készitésével és feldolgozasaval, restauralasaval vagy digitalizalasaval. A kapcsolat tehat nem
mertlhet ki alkalmi egyiittmtkoédésekben: a kutatdi igények és a levéltari kapacitasok el6zetes
Osszehangolasara kell torekedni.

Az egyetemeket stratégiai partnerként kell kezelni, kiilonésen az ELTE
Bolcesészettudomanyi Kar Torténelem Segédtudomanyai Tanszékét a levéltarosképzésben
betoltott szerepe miatt. Az egyuttmikodésnek a szakmai gyakorlatok mellett ki kell terjednie az
MNL munkatarsainak oktatoi részvételére, a hallgatéi szakmai és kutatasmodszertani
programokra, a k6z0s tudomanyos tevékenységre, valamint arra, hogy a felséoktatasi kapcsolatok
az MNL szakmai utanpoétlasat és sajat munkatarsainak tovabbképzését is szolgaljak.
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Kilon cselekvési irany a levéltarpedagogia beemelése a tanarképzésbe, elsésorban a
torténelemtanar-képzéshez kapcsolédva. A cél, hogy a leendé pedagégusok képzésében
megjelenjenek a levéltarpedagdgiai modszerek és a levéltari forrasok oktatasi célu hasznalatanak
lehet6ségei, ami hosszabb tavon a levéltarak és a kézoktatas kapcsolatat is erdsitheti.

A nemzetké6zi kapcsolatok szakmai hatterét a nemzetkézi kitekintés fejezet adja, amely az
eurdpai nemzeti levéltarak stratégiai iranyait és az ezekbdl kirajzolédo tendenciakat tekinti at.
Erre épitve a cél a folyamatos szakmai jelenlét: részvétel a nemzetkdézi forumokon,
rendezvényeken és szakmai szervezetek munkajaban, a hazai gyakorlatok megosztasa,
mas orszagok tapasztalatainak megismerése, valamint a magyarorszagi,
orszagspecifikus levéltarszakmai szempontok és érdekek képviselete.

A nemzetkézi kapcsolatok fenntartasa nem kizarolag a fels6vezetés és az ezért felelgs
szervezeti egység feladata. Az intézményt azok a munkatarsak is képviselik, akik
konferenciakon, szakmai programokon, mihelymunkakon vagy tanulmanyutakon vesznek részt.
Az igy megszerzett tapasztalatokat az MNL-en beliil meg kell osztani, az adaptalhat6
gyakorlatokat pedig vissza kell csatornazni a szakmai munkaba. A nemzetkozi jelenlét igy az
intézményi tudasépités és szakmai érdekképviselet eszkoze is.

Részletesebben lasd a Hattértanulmanyok koziil:
6 NEMZETKOZI KITEKINTES

7.5.6 HAZAI ES NEMZETKOZI KAPCSOLATOK

2.3.6. SZAKMAI EGYEZTETESEK

A kovetkez6 id6szakban tébb olyan kérdésben szitkséges széles kora szakmai egyeztetést
kezdeményezni, amely nem kezelhetd kizardlag az MNL belsé mkodésének keretei kozott.
Ezekben az MNL feladata a parbeszéd kezdeményezése, az érintett intézmények és
szakmai szerepl6k bevonasa, valamint lehetdség szerint k6z6s allaspont kialakitasanak
tamogatasa és képviselete.

Kiemelt feladat a levéltari torvény és a kapcsolodoé rendeleti szabalyozas atfogé szakmai
felulvizsgalatanak kezdeményezése. A jelenlegi szabalyozas alapvetéen a papiralapa
iratkezelés és levéltari mikodés logikdjara épul, mikézben az elektronikus iratkezeld
szakrendszerek, a digitalis levéltari kornyezet és az 4j technoldgiai lehet6ségek szamos ponton
mas megkozelitést igényelnek. A teljes hazai levéltari szféra bevonasaval olyan javaslat
kialakitasara kell térekedni, amely széles kord szakmai tamogatottsaggal terjeszthetd
eld.

Ehhez kapcsolédoan tjra kell gondolni a levéltari anyag kutathatésagat meghatarozo
védelmi id6kre vonatkozoé rendelkezéseket, és célszerd megvizsgalni az anyakonyvi torvény

levéltari hozzaférést és kutatast érinté szabalyozasat is.

Felil kell vizsgalni a tamogat6 allasfoglalasok kiadasanak és befogadasanak jelenlegi bels6
munkafolyamatat is. A cél az eljaras egyértelmtbbé és gordiilékenyebbé tétele, de 6nmagaban a
bels6 folyamat moédositasa nem elegend6. Preventiv jelleggel kapcsolatot kell kialakitani az
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allasfoglalasok kiadasaban érintett szervekkel, hogy a visszatéré problémak és értelmezési
kérdések lehetSség szerint még azel6tt tisztazhatok legyenek, hogy azok a kutaték tigyintézését
nehezitenék.

A szakmai egyeztetések masik fontos teriilete a digitalis tartalomkezelés, az elektronikus
példanyok nyilvantartasa és a tervezett archivalas. Ezek nem kizarodlag levéltari kérdések: a
digitalis tartalmak hosszu tava kezelése valamennyi kézgytjteményi tertilet szamara meghatarozo
feladat. Ezért erBsiteni kell a levéltarak, konyvtarak, mizeumok és mas érintett
intézmények k6z6tti kooperaciot, kiillonosen a tapasztalatok és j6 gyakorlatok megosztasaban,
valamint a kézosen alkalmazhaté megoldasok kialakitasaban.

Onall6 szakmai parbeszédet igényel a mesterséges intelligencia és az 0j technolégiai
megoldasok levéltari alkalmazasanak etikai keretrendszere. Az MI nem pusztan yj
eszkozoket kinal a feldolgozas, keresés, kutatastimogatas vagy tartalomszolgaltatas szamara,
hanem 1j felel6sségi kérdéseket is felvet. Vizsgalni kell tobbek k6zott az automatizalt feldolgozas
és értelmezés atlathatosagat, az eredmények ellenérizhet6ségét, a forras és a gépi kovetkeztetés
megkiilonboztethetdségét, valamint a személyes adatok és mas védendd informaciok kezelését.

Az MI alkalmazasanal intézménykozi tudaskumulaciora és szervezett
tapasztalatmegosztasra kell térekedni. Nem célszert, hogy az egyes kozgytjtemények
egymastol fiiggetleniil, parhuzamosan keressék ugyanazokra a kérdésekre az alkalmazasi
lehet6ségeket és jo gyakorlatokat. A megszerzett tudas megosztasaval csokkentheték a
parhuzamos raforditasok, gyorsithat6 a hasznalhaté megoldasok atvétele, és hatékonyabba
tehet6 a kézpénzek felhasznalasa, ami a kézfinanszirozasa intézményekkel szemben
jogos tarsadalmi elvaras. A kozgyljteményeknek ezért azokon a teriileteken, ahol feladataik és
érdekeik kozosek, versengés helyett egytittmikodésre kell torekednitk.

Részletesebben ldsd a Hattértanulmanyok koziil:

7.5.7 SZAKMAI EGYEZTETESEK
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3. VALLALASOK

A palyazatban bemutatott helyzetértékelésre, jovéképre, stratégiai célokra és cselekvési pontokra
épitve féigazgatoként az alabbi vallalasok megvalositasat tekintem feladatomnak. A
telsorolas a szakmai és vezetdi programban meghatarozott intézkedések teljes korének tomor
Osszegzése, részletes végrehajtasi kereteik, feleldseik, hataridejiik, er6forrasigényiik és
eredményindikatoraik a Megvaldsithatésagi tanulmanyban olvashatok.

A vallalasok jelent6s részének megvaldsithatosaga ugyanakkor a mindenkori koltségvetési
lehet6ségektdl, fenntartoi dontésektdl, valamint az MNL hataskorén kivil allo egyéb tényezSktél
is fiigg. Ezért a vallalasok teljes korén belil sziikséges kijelolni azokat a stratégiailag kiemelt
célokat, amelyek nem egy-egy konkrét intézkedés vagy fejlesztés teljesitését jelentik, hanem a
vezet6i ciklus egészét meghatarozo iranyokat: olyan alapelveket és prioritasokat, amelyeket a
rendelkezésre all6 er6forrasoktdl és a kiils6 koriilmények alakulasatol fiiggetleniil,
minden helyzetben érvényesiteni kell az intézmény mikodésében és fejlesztésében. Ezek a

jelen fejezet végén olvashatok.

1. A szakmai és vezet6i program vallalasai
1.1. Vezetés, szabalyozas és stratégiai iranyitas

1.1.1. a f6igazgatoi szerep Gjraértelmezése: elmozdulas a személyfiiggd,
mikromenedzsel6 mikodéstdl a stratégiai, feladatorientalt vezetés felé, a szakmai
kompetenciakra épiilé delegalas és az egyértelmi felel6sségi rend megerdsitésével,

1.1.2. az atlathat6 és szabalyozott mikodés: a tényeken alapuld dontéselGkészités, a
kétoldalt informacidéaramlas, a nyilt belsé kommunikacié és a munkatarsi
bevonas erdsitése,

1.1.3. az egyluttmikodésre, visszajelzésre, rendezett szakmai vitara és 6nkorrekciora
épulé intézményi kultiravaltas elémozditasa,

1.1.4. a szabalyzatok, eljarasrendek és f6bb folyamatok felilvizsgalata, majd
maradéktalan betartasa

1.1.5. a kozéptavu stratégiai dokumentum és az abbdl levezetett éves akcidtervek
elkészitése

1.1.6. a mindségiranyitasi, monitoring-, vezetéinformacios és statisztikai
dontéstamogatd rendszer feliilvizsgalata és fejlesztése, a mérési eredmények
visszacsatolasaval a folyamatfejlesztésbe,

1.1.7. ajogi, adatvédelmi és informaciobiztonsagi szempontok beépitése a
dontéselokészitésbe, a visszatérs allasfoglalasok és eljarasi tudas intézményi szintd

megorzése.

1.2. Humanerdforras, bérrendezés és kompetenciafejlesztés
1.2.1. alétszam-, bér- és kompetenciahelyzet felmérése, a kapacitasok és feladatok
Osszehangolasa, valamint a feltart kapacitashianyok, béraranytalansagok,
nyugdijazasi és tudasvesztési kockazatok kezelése,
1.2.2. intézményi kompetenciamatrix és bérpolitikai koncepcio kialakitasa, a
bértranszparencia és a szakmai elémenetel feltételeinek megteremtése, valamint az

utanpotlas, tudasatadas, képzés, mentoralas és teljesitményértékelés fejlesztése,
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1.3.

1.4.

1.5.

1.2.3. abérrendezés itemezésének és forrasigényének meghatarozasa és fenntarto elé

terjesztése.

Szervezetfejlesztés és differencialt integracio

1.3.1. az MNL szervezetének feladat- és folyamatkézpontu feliilvizsgalata, a
parhuzamossagok, hianyzo6 funkcidk, dontési hataskorok és felelésségi szintek
tisztazasa,

1.3.2. alevéltarszakmai és az altalanos operativ miikodés egyértelmi elkiilonitése,

1.3.3. az Orszagos Levéltar szakmai iranyitasanak rendezése és az iratérzé egységek
egyuttmuikodésének erdsitése,

1.3.4. a differencialt integraci6 kialakitasa a varmegyei levéltarak helyi beagyazottsaganak
és szakmai karakterének megorzésével,

1.3.5. az Orszagos Levéltar, a varmegyei tagintézmények és kozponti szakmai egységek
érdemi bevonasanak kialakitdsa a dontés-el6készitésbe és az ket érinté
dontésekbe,

1.3.6. a kétoldalu informaciéaramlast és visszacsatolast biztositd egyeztetési rend
kialakitasa, amely lehetGséget teremt az eltérd szakmai allaspontok és
kilonvélemények megfogalmazasara és felsévezetéshez torténé eljuttatasara,

1.3.7. a szervezeti modell mikodésének tapasztalatalapu értékelése és sziikség szerinti

korrekcioja.

Infrastruktara, raktarkapacitas és allomanyvédelem

1.4.1. azingatlan- és raktarallomany, a munkakornyezet, az informatikai infrastruktdra, a
digitalis meg&rzési kapacitas és az allomanyvédelmi kockazatok MNL-szintd,
rendszerszemléletl felmérése,

1.4.2. astrgds kockazatok, a révid és kozéptava kapacitasigények, a megoldasi
lehetSségek és koltségigényuk meghatarozasa, prioritasi sorrend és szakaszolt
intézkedési terv kialakitasa,

1.4.3. egységes, preventiv és kockazatalapu allomanyvédelmi szemlélet érvényesitése a
teljes levéltari munkafolyamatban,

1.4.4. a raktarkapacitas bévitésének, az Orszagos Levéltar elhelyezésének és mas
jelentés beruhazasoknak a hosszu tavi megtervezése és szakmai el6készitése,
megvalésitasukat a fenntartdi dontésekhez és a rendelkezésre allé forrasokhoz

igazitva.

E-levéltar, adatvagyon és mesterséges intelligencia

1.5.1. ajelenlegi e-levéltari mikodés folyamatossaganak biztositasa, ezzel parhuzamosan
a szakrendszerek, az adatvagyon és a digitalis meg6rzés helyzetének atfogd
felmérése,

1.5.2.  szakmai kévetelményrendszer, fejlesztési koncepcid és célarchitektura kialakitasa,
a fejlesztési alternativak és életcikluskoltségek értékelésével, a digitalis
repozitérium kozponti szerepére épitve,

1.5.3. az interoperabilitas, a tartos megdrzés, az adat- és metaadatkezelés, valamint a
digitalis szolgaltatasok Gsszehangolt fejlesztési iranyainak meghatarozasa,
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1.5.4.

a mesterséges intelligencia alkalmazasi lehet&ségeinek szakmai, jogi, adatvédelmi
és informaciobiztonsagi vizsgalata, megfelel6 feltételek esetén korlatozott pilotok

inditasa.

1.6. Kutato- és tigyfélszolgalat, genealogiai kutatastamogatas

1.6.1.

1.6.2.

1.6.3.

a kutato- és tgyfélszolgalati igények, folyamatok és kapacitasok felmérése, a
személyes és digitalis szolgaltatasok felhasznalokozponta 6sszehangolasa,
az online tajékoztatas és kutatastimogatas fejlesztése a személyre szabott
levéltarosi segitség megbrzésével,

a genealdgiai kutatastamogatas fejlesztése, a Karpat-medencei anyakényvi
kataszter rendszertevének kialakitdsa, a sziikséges intézménykozi-partneri

viszonyok kiépitése.

1.7. Iratképzé szervekkel kapcsolatos feladatok és iratkezelés-feliigyelet

1.7.1.

1.7.2.

1.7.3.

1.7.4.

1.7.5.

az analog és elektronikus iratok kezelésének egységes szakmai folyamatba
rendezése, az iratatvételi elmaradasok és veszélyeztetett iratanyagok kockazatalapu
felmérése és kezelése,

az iratkezelés-feligyelet proaktiv, az iratfolytonossagi modell és az Archiving by
Design szemléletére épul6 fejlesztése, a levéltar korai bekapcsolédasanak
intézményesitésével az iratképzé szervek folyamataiba és informacios
rendszereinek kialakitasaba,

az elektronikus iratok értékelési, selejtezési és atvételi modszereinek
felilvizsgalata, valamint a digitalis és analég manifesztaciok egységes nyilvantartasi
modszertananak kidolgozasa,

a koziratvédelmi hatdsagi jogkor gyakorlati alkalmazasa elmaradasanak feltarasa,
szakmali és eljarasi feltételeinek vizsgalata, sziikség esetén szabalyozasi modositas
kezdeményezése,

a maganiratvasarlas és védési eljarasok mikoédé gyakorlatanak tovabbvitele, a
finanszirozasi lehet6ségek és a civil, illetve kutatéi egytttmikodések bovitési

lehet&ségeinek vizsgalata.

1.8. Tudomanyos, kézmiivel6dési és oktatasi tevékenység

1.8.1.

1.8.2.

1.8.3.

1.8.4.

kozéptavu tudomanyos stratégia kialakitasa, a kutatasok koordinaciéjanak, a
kutatécsoportok mikodésének, a munkatarsak kutatoi teljesitményének, a
tudasatadasnak és az eredmények lathatésaganak erdsitése,

a kutatonapi rendszer és a tudomanyos teljesitmény intézményi hasznosulasanak
tamogatasa,

az intézményi kiadéi modell Gjragondolasa, a kiadvany-el6allitas éves és
kozéptavu tervezése, a szakmai, technikai és pénziigyi kapacitasokhoz igazodo,
kiszamithaté6 munkafolyamat kialakitasa,

az egységesebb kiadvanyi arculat és digitalis publikacio fejlesztése, az OJS és
OMP tipusu nyilt forraskédu publikacios rendszerek alkalmazhatésaganak
vizsgalata, a digitalis és nyomtatott megjelenés megfelel6 egyensulyanak
kialakitasa,
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1.8.5. a kozmuvel6dési és levéltarpedagogiai tevékenység stratégiai és
felhasznalokozpontu fejlesztése, eredményességének a tarsadalmi hatast és
visszajelzéseket is figyelembe vevé értékelésével,

1.8.6. egységes MNL-szinti PR- és kommunikacios stratégia kialakitasa, a tagintézményi
sajatossagok megbrzésével és célcsoport-alapu digitalis kommunikacioval,

1.8.7. a Levéltari Szakkonyvtar raktarkapacitasainak hosszu tavu tervezése, a teljes
konyvtari allomany elektronikus feltarasa és a kézponti szakkényvtar MNL-szintt
modszertani szerepének megerdsitése,

1.8.8. az MNL-ben 6rz6tt muzealis targyak egységes szempontu felmérése és

nyilvantartasba vétele, feldolgozasuk megfelel szakmai kereteinek kialakitasa.

1.9. Hazai, nemzetkozi kapcsolatok és egytuittmiikodések

1.9.1. az egyetemekkel, kutatohelyekkel, levéltarakkal és szakmai szervezetekkel
kialakitott partnerségek, szakmai férumok és tudasmegosztasi csatornak erdsitése,

1.9.2. alevéltari szakmai képzés és az MNL munkatarsai szakiranyd tovabbtanulasanak
Osztonzése €és tamogatasa,

1.9.3. anemzetk6zi szakmai egyiittmtkodések, a delegatusi haldzat és a hataron tali
partnerkapcsolatok sszehangolt fejlesztése,

1.9.4. a hungarikafeltaras, a digitalis masolatgytjtés és a hungarikakataszter tartalmi és
technologiai megujitasanak el6készitése, a kapcsolodé intézményi adatok és
modszertanok dsszehangolasaval.

1.10.Végrehajtas, monitoring és feliilvizsgalat

1.10.1. a program végrehajtasanak felsévezetdi iranyitasa, a tagintézmények és szervezeti
egységek feladat- és hataskoriik szerinti bevonasaval,

1.10.2. az éves prioritasok meghatarozasa, a végrehajtas egységes nyomon kévetése,
értékelése és sziikség szerinti korrekcidja,

1.10.3. az intézményi hataskérben végrehajthato intézkedések, a fenntartéi dontést
igényld javaslatok, a jovahagyott fejlesztések, a forrashiany miatt elhalasztott
feladatok és a vezetdi cikluson tulmutat6 programok elkiilonitett nyomon
kovetése.

2. A vezet6i ciklus kiemelt stratégiai prioritasai:
2.1. Létszam- és bérrendezés
2.2. Intézményi kultaravaltas és atlathaté miikédés
2.3. Differencialt integracio
2.3.1. Orszagos Levéltar szakmai vezetésének erGsitése
2.3.2. Varmegyei tagintézmények szakmai 6nallésaganak tamogatasa
2.4. Iratanyagleirasok (rendezések) készitése az alabbi fokuszpontok szerint:
2.4.1. Orszagos Levéltar esetében: csaladfakutatas és miniszterialis szervek
iratanyaga
2.4.2. Varmegyei Levéltarak esetében: csaladfakutatas és helytorténet
2.5. Kozos elképzeléseken alapul6 intézményi stratégia és jovEkép
2.6. E-levéltar napi miikodési stabilitasanak megteremtése

2.7. Kintlévéségek beszallitasa, iratallomany raktarozasi koriilményeinek javitasa
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Részletesebben lasd a Hattértanulmanyok kozil:

7.6 MEGVALOSITHATOSAGI TANULMANY
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4. ZARSZO

A Magyar Nemzeti Levéltar el6tt all6 idészakban egyszerre kell valaszt adni a levéltar
tarsadalmi szerepének valtozasara és az intézmény miikodésében hosszabb id6 alatt
felhalmozdédott strukturalis problémakra. A valtozé tarsadalmi igények szitkségessé teszik az
MNL kiildetésének és szerepének ujragondolasat, mikozben a technikai és informatikai kérnyezet
rohamos fejl6dése olyan reziliens intézményi mikodést kovetel, amely képes a valtozasokat
értékelni, azokhoz alkalmazkodni és az Uj lehet&ségeket a levéltar szakmai kiildetésének
szolgalataba allitani. Mindez nem valdsithatd meg a jelenlegi miikodési feltételek és strukturak
valtozatlan fenntartasa mellett: az MNL stratégidjanak és mikoédési modelljének djragondolasa
ezért az Uj vezetés alapvetd feladata.

Az el6ttiink all6 6t évnek elsGsorban a stabil miikodés feltételeinek megteremtésérdl kell
sz6lnia. Az intézmény hosszu tava megujulasa csak akkor lehet realis cél, ha ehhez rendelkezésre
allnak a sztukséges feltételek. Ezek k6z6tt els6 helyen all a humaneréforras megtartasa.
Bérrendezés, az egészséges és biztonsagos munkakoérnyezet, valamint az intézményi
kultura megujitasa nélkiil nem varhat6 el a szakemberek megtartasa, tudasuk
tovabbadasa és az intézmény elStt all6 tobbletfeladatok teljesitése. Ezek nem egymassal
versengé fejlesztési célok, hanem minden tovabbi cél megvaldsitasanak el6feltételei. Teljestiléstik
nélkil a szakmai és technolégiai megujulasrol sem lehet felelésen beszélni.

7y 7

Ezzel parhuzamosan korszertsiteni kell az alapvetd infrastruktarat, 6sszhangot kell
teremteni a feladatok és az er6forrasok kozott, tovabba meg kell tervezni a hosszabb tava
el6relépés szakmai és pénziigyi feltételeit. Nem valamennyi probléma 6t éven beliili
megoldasat tartom realis célkitzésnek, hanem olyan mikodési, szervezeti és szakmai keretek
kialakitasat, amelyekre a kés6bbi fejlesztések biztonsaggal épithetk.

A kovetkez6 t6igazgatd szakmai felkésziltsége szempontjabdl két tertilet ismeretét killondsen
fontosnak tartom: a kutato- és tigyfélszolgalatét, valamint az elektronikus levéltarét. A kutato- és
ugyfélszolgalat az intézmény és a tarsadalom egyik legfontosabb kozvetlen talalkozasi
pontja, igy a valtozo felhasznaloi igények és tarsadalmi elvarasok érzékelésének egyik
legfontosabb eszkoze. Az e-levéltar esetében pedig egyszerre kell biztositani a jelenlegi
mukodést és kialakitani a tovabblépés szakmailag megalapozott koncepcidjat. Mindez tartos
pénziigyi és szakmai eréforrasokat igényel, ezért egy hibas fejlesztési koncepcio
megvaldsitasa utan a korrekcio lehet6sége sziikségszerlien korlatozott. B két tertilet
jelentésége ezért megkoveteli, hogy a féigazgatd megfelel6 szakmai ismeretekkel rendelkezzen
mind a kutat6- és tugyfélszolgalat mikodésérdl, mind az e-levéltar el6zményeirdl, mikodésérdl és
tejlesztési lehetSségeirdl.

Ehhez kapcsolodik az a felismerés, hogy az analog és a digitalis levéltari vilag nem egymas
ellentétei. Ugyanannak a szakmai kildetésnek egymast kiegészit6 részei: a nemzet frott
orokségének hiteles megbrzését, feltarasat és hozzaférhet6vé tételét szolgaljak. A technologiai
fejlédés 4 eszkozoket és lehetéségeket teremt, de nem teszi feleslegessé sem a levéltari
szakértelmet, sem az analog iratanyag megdrzésének, feldolgozasanak és hozzaférhet6vé
tételének feladatait.
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Mindez meghatarozza azt is, milyen vezetéi mikoédésre van szikség. Egy ilyen 6sszetett
intézmény iranyitasa nem éptlhet arra, hogy a f6igazgatd a napi mikodés valamennyi kérdését
személyesen tartsa kézben. A korabbi, centralizalt és személyfiigg vezetdi gyakorlattol egy
feladatorientalt, stratégiai szemléletd vezetési modell felé kell elmozdulni. Olyan vezetésre van
sziikség, amely rendszerben gondolkodik, atlatja az egymassal 6sszefiiggd szakmai,
szervezeti, human, gazdasagi, infrastrukturalis és technolégiai feladatokat, és érti az
MNL kiilonb6z6 egységeinek eltérd sajatossagait. Ennek a vezet8i modellnek
meghatarozé értéke a transzparencia, a vilagos felel6sségi és dontési rend, a szakmai
kompetenciakra épiil6 delegalas és a kétiranyu informaciéaramlas. Ugyanilyen fontos a
fejlédés és a korrekcid képessége. Egy stratégia nem attdl erds, hogy valtozatlan marad,
hanem attol, hogy végrehajtasa nyomon kovethetd, eredményei értékelhetdk, és a tapasztalatok

alapjan sziikség esetén korrigalhato.

Jelen palyazatban arra tettem kisérletet, hogy ne pusztan fejlesztési célokat soroljak fel, hanem
meghatarozzam az MNL el6tt all6 feladatokat, 6sszefiiggéseiket, prioritasaikat és megvaldsitasuk
feltételeit. A program nem ad végleges valaszt minden kérdésre. A részletes megoldasok egy
részének az intézmény munkatarsaival, szakmai partnereivel és a fenntartoval kézosen kell
kialakulnia. A féigazgaté feladata nem az, hogy egyedul rendelkezzen minden valasszal, hanem
hogy képes legyen a megfelel6 kérdéseket feltenni, a rendelkezésre all6 tudast
6sszekapcsolni, dontéseket hozni, azokért felelgsséget vallalni, és olyan szervezeti
kérnyezetet teremteni, amelyben a kézésen meghatarozott célok megvalosithatok.

Ezuton is k6sz6n6m mindazon kollégak segitségét, akik szakmai tudasukkal, észrevételeikkel és
kritikai megjegyzéseikkel hozzajarultak e program atgondolasahoz. A veltk folytatott
egyeztetések megerdsitettek abban, hogy az MNL el6tt allo 6sszetett feladatokra csak az

intézményben felhalmozott tudasra épitve, egylittmiikodésben lehet megfelel$ valaszokat adni.”

Amennyiben a fenntart6 egyetért a palyazat helyzetértékelésével és feladatdefinialasaval, valamint
azzal, hogy a kovetkez6 vezetdi ciklusnak mindencekel6tt a stabil mikoédés feltételeinek
megteremtésére ¢és az ezekre épilé megujulas el6készitésére kell iranyulnia, ugy szakmai és
vezetdi tapasztalataim alapjan alkalmasnak tartom magam e feladat vallaldsara. Féigazgatoként
arra vallalkozom, hogy az intézményben meglévé tudasra épitve, munkatarsaival és
partnereivel egyiittmiikodve, a fenntartoval folytatott érdemi parbeszédben, legjobb
tudasom szerint szolgaljam ezt a folyamatot.

A mault j6v6je azon mulik, hogy a jelenben milyen levéltarat épitiink.

2 A palyazatiras id6szakaban két kérdSivet kiildtem ki parbeszéd kezdeményezésének céljabdl. Az egyiket az MNL
vezetdi részére, az alabbi kérdéssorral: 1. Mik azok a legfontosabb elérendé stratégiai célok, amit az MNL-nek ki kell
tlznie maga elé? Hogyan képzeljik el a 21. szazad nemzeti levéltarat? 2. Mik azok a hatasok, amiket kiemelnél az
integracié kévetkezményei kozul? 3. Mik révidtavon azok a problémak, amelyek megoldasa a legsiirget6bbr 4. Mik
azok a pozitiv fejlemények, amiket ki tudnal emelni a kézelmultbél? 5. Mik azok a tulajdonsagok, vezetési alapelvek,
amelyeknek meg kell hatarozniuk a féigazgaté munkavégzését? A masikat az altalam vezetett két f6osztalyon
dolgozé kollégak részére, amely tartalmazta a vezet6knek kikiildott kérdéssort kiegészitve a sajat féosztalyvezetsi
tevékenységemre vonatkozo visszajelzési lehet6séggel: 6. Hogyan értékeled a munkamat féosztalyvezetéként? 7.
Mely vezetéi képességeimet és tulajdonsagaimat tartod a legerésebbnek? 8. Mely tertileteken latod gy, hogy
vezetbként fejlédhetnék? 9. Van-e olyan vezetéi mikédésem, hozzaallasom vagy dontési gyakorlatom, amelyen
szerinted érdemes lenne valtoztatnom? Ha igen, miért? 10. Mely vezetdi értékeimet, mikodési médjaimat vagy
kezdeményezéseimet tartod olyan fontosnak, amelyeket mindenképpen érdemes lenne a jévében is megoriznem?
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5. SZAKMAI GYAKORLAT ES KOMPETENCIAK

Szakmai 6néletrajzom jelen program mellékleteként megtalalhat6. Ebben a fejezetben célom az
onéletrajz tételes felsorolasanak kiegészitése olyan szubjektiv informaciokkal, amelyek

relevansak palyaképem megitéléséhez.
5.1. TANULMANYOK ES OSZTONDIJAK

Gyermekkoromat, altalanos iskolai és kozépiskolai éveimet Mezéberényben t6ltottem. A helyi
gimnazium kéttannyelvl tagozatat elvégezve, 2005-ben részben német nyelven érettségi vizsgat
tettem. Ez id6 alatt a kezdeti real érdekl6désem a human tantargyak felé mozdult, az egyetemi
tanulmanyaimat azzal a szandékkal kezdtem meg, hogy széles kérd bolesészettudomanyi

miveltségre tegyek szert.

Felvételt nyertem a Debreceni Egyetem Bolcsészettudomanyi Kar néprajz-torténelem
szakara. Az egyetemen nemcsak magas szinvonala képzést kaptam, hanem 6sszetartd kozosség
részese lehettem. Rendszeresen részt vettem néprajzi taborokon és programokon, alapit6 tagja és
alelnoke voltam a Debreceni Egyetem Torténész Hallgatok Egyestiletének A kozosségi munka
mutattatta meg szamomra el6szor a kooperacio és csapatmunka szinergia hatasait.

2010-ben szereztem meg a diplomam mindkét szakon kivalé mindsitéssel. Habar eleinte a
muzeoldgia tertletén szerettem volna elhelyezkedni, a torténelmi szakdolgozatom
témavezetSjének hatasira megkezdtem a doktori tanulmanyaimat a Torténelmi és Néprajzi
Doktori Iskola, Torténelmi Doktori Programjaban. Pedagdgiai kvalitasainak és torténészi
felkésziiltségének koszonhetéen a kutatomunka soran segitségével sokat fejlédtem ez id6 alatt.
Az elnyert kilfoldi 6sztondijak révén pedig nemcsak szélesedett a latokérém, hanem
megismerkedtem a levéltarak vilagaval a bécsi magyar levéltari delegatus hathatds timogatasaval.

5.2. LEVELTAROSI GYAKORLAT

Sokakhoz hasonléan a doktori tanulmanyaim végéhez koézeledve én is egy olyan munkahelyen
szerettem volna elhelyezkedni, ahol — a kutaténap révén — van lehet6ségem folytatni a
tudomanyos kutatasaimat és felépithetem a torténészi karrierem. Ezért kilonosen nagy 6rom
volt szamomra, hogy 2014-ben felvételt nyertem az MINL Orszagos Levéltaranak (OL)
Maganlevéltarak, gytijtemények és gazdasagi szervek fosztalyara. A f6osztalyon olyan

levéltarszakmai mili és kollegialis kozeg fogadott, amire azota is szivesen emlékezem vissza.

Levéltari palyafutasomat az 6budai telephelyen, a mikrofilmtar referenseként kezdtem. A
mikrofilmtar nyilvantartasi szempontbdl egy nagyon specialis iratanyag. Egyrészt masolat, aminek
van valahol egy eredetije (akar az MNL-en kivil), masrészt sok esetben egy tekercsen tobb
irattipus talalhat6 anélkil, hogy fizikailag szétvalaszthato6 lenne. A kutatok tajékoztatasa pedig
rendkiviil 6sszetett volt, hisz a kzépkortdl a 20. szazadig, a csaladfakutatoktol a tudomanyos
kutatékig mindenkinek valaszt kellett tudni adni arra, hogyan talalja meg az 6t érdekld
informaciét. Rdadasul eleinte még a mikrofilmek adtak a genealdgiai kutatas gerincét, mivel csak
2015 juliusaban indult utjara az online anyakonyvi adatbazis. Innen ered az érdekl6désem a
csaladfakutatas levéltarszakmai timogatasa irant. 2017-ben részt vettem az anyakonyvi
munkacsoport megalapitisaban, amely révén javaslatot tettiink az anyakonyvi adatbazis Karpat-
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medencei kataszterré torténé alakitasara. A megvaldsitas akkor az adatbazisért felel6s vezetSk

tamogatasanak hianyaban elmaradt, a munkacsoport feloszlott.

Nemcsak a referencidhoz tartozoé iratanyag, hanem a féosztaly mikodése is specialis volt. A
mikrofilmtarban egyedil voltam segédlevéltaros, egy id6 utan levéltari kezel6 nélkil. Az 6budai
telephelyen a f6osztalyhoz tartozo tobbi kolléga a gazdasagi szervek iratainak referenciajaban
dolgozott, a maganlevéltarak és gydjtemények iratanyaga és az azt kezel6 munkatarsak pedig a
Bécsi kapu téren. A megosztottsag és a tajékoztatasi feladatok miatt ezért hamar szoros
kollegialis kapcsolatom alakult ki a telephely kutatészolgalati munkatarsaival.

5.3. ELEKTRONIKUS LEVELTAR

Mondhatni egy id6ben érkeztem az MNIL-be a scopeArchiv levéltari nyilvantart6 szakrendszerrel.
Az Orszagos Levéltarban 2013 végén kelt féigazgatdi utasitas vezette be a hasznalatat, mig a
varmegyei levéltarakban késébb, 2015-ben.” 2014-ben, mikor igyekeztem beilleszkedni az
intézmény munkatarsai kozé, egyszert volt beszélgetést kezdeményezni a kollégakkal: elég volt
csak megkérdezni, mi a véleményuk a szakrendszerrdl és maris volt elegend6 téma ahhoz, hogy
ne kelljen az id6jarasrol értekezni. A f6osztalyvezets biztatasara — és a munkatarsak negativ
konnotaciéjanak ellenére — igyekeztem minél mélyebben megismerni az elektronikus
nyilvantartasvezetés modszertanat. Mivel id6kozben a varmegyékben is el kellett kezdeni
hasznalni a rendszert, a veszprémi levéltar igazgatdjanak szervezésében scopeArchiv képzést
tartottunk néhany orszagos levéltari kollégammal kardltve. A négy alkalmas képzésen becstlettel
igyekeztink minden Iényegi informaciét elmondani, és hamar szembestltiink is vele, hogy ez
ennyi id6 alatt a hajnali utazassal és a véges szamu 1j informacié befogadasanak korlataival
abszolut lehetetlen feladat. Ezért az oktatasra elkésziilt handoutokbdl, kollégaim segitségével
elkészitettem a scopeArchiv felhasznalo6i kézikonyvét és létrehoztuk a szakrendszerrel
kapcsolatos kérdések feltevésére alkalmas scope@mnl.gov.hu e-mail cimet. Azéta is szamos

belsé tovabbképzés, workshop szervezésében vettem részt. Ugy vélem innen ered szakmai
életutam hangsulyeltolodasa a torténészi karrierképtdl az e-levéltar fejlesztése felé.

5.4. VEZETOI TAPASZTALATOK

2015. jaliusaban a féosztalyvezets kérésére féigazgatd asszonytdl bizalmat kaptam a f6osztaly
helyettesi munkakérének betoltésére. Hatalmas megtiszteltetésnek tartottam a helyettesi

megbizast, rengeteget tanultam a f6osztaly vezetésétdl és munkatarsaitol.

2017-t61 részt vettem a KOFOP 1.0.0-VEKOP-15-2016-00011 projekt keretében az e-levéltar
fejlesztésében. A féosztaly vezetése és a projektben végzett feladataim lehetetlenné tették, hogy
mindkét helyen maradéktalanul megfeleljek. Mivel szakmai érdekl6désem fokuszaban ekkor mar
az e-levéltar allt, 2018-ban elvallaltam az igazgatohelyettesi munkakdort a Nemzetkozi
Kapcsolatok és Eurépai Unids Projektek Igazgatosagan.

Mindkét helyettesi feladatkbrémben igyekeztem kozvetlen vezetémet timogatni az adott

szervezetl egység operativ mikodtetésében és szakmai koncepcioéik megvaldsitasaban. Elsédleges

3 Az Orszagos Levéltarban 18/2013. (10.31) szamu f6igazgatdi utasitds, a varmegyel tagintézményeiben pedig a
14/2015. (10.15.) szamu f6igazgatdi utasitis vezette be a scopeArchivot.
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érték volt szamomra a szolgalati ut betartasa, a szabalykovetés, az egyenes és Gszinte
kommunikacid, valamint a stratégiai partnerség.

2020-ban megalakult a levéltari nyilvantartasért és elektronikus iratok archivalasaért felel6s
szervezeti egység, az Elektronikus Nyilvantartasok Féosztalya. 2022-t6l el6szor
téosztalyvezets helyetteseként, majd 2023-t8] f6osztalyvezetSként volt szerencsém részt venni a
t6osztaly munkajaban. Ettél kezdve amit korabban egyedil csinaltam, végre egy csapat tagjaként,
majd a szakmai munka koordinatoraként végezhettem. Az eréforrasbévités révén olyan szintd
haladast lehetett elérni a szaktertleten, amirél korabban nem is Almodtam, viszont ezzel
parhuzamosan meg kellett tanulnom, hogy amit el6tte egyedil végeztem, innentdl csakis
kooperacidoban, kompromisszumokkal és onreflexiéval folytathatok.

Féosztalyvezetének lenni egészen mas, mint helyettesként dolgozni: elsé szamu vezetSként a
dontésekért és a féosztaly mikodéséért is felelsséget kell vallalni. Amellett, hogy a jogszabalyok,
szabalyzatok és eljarasrendek figyelembevételével vezettem a féosztalyt, fontosnak tartottam,
hogy a kollégak felé mindig empatiaval forduljak, és a szervezeti egység mikodését az egyéni
erésségekre épitsem.

Alapvetésem, hogy mindenki a legjobb tudasa szerint, magas szinvonalon szeretné elvégezni a
rabizott feladatokat. Ha azonban az eredmény nem felel meg a szabalyozasnak vagy a vezet6i
elvarasoknak, akkor nem feltétlentil magat az embert, hanem a kéralményeket, a
feladatmeghatarozast és a folyamatot is meg kell vizsgalni, majd sziikség esetén Gjragondolni.

VezetSként fontosnak tartottam azt is, hogy a kollégakat ne korabbi tapasztalatok, masok
véleménye vagy kialakult prekoncepcidk alapjan itéljem meg. Meggy6z6désem, hogy az emberek
képesek valtozni, uj kompetenciakat elsajatitani és szakmai fejlédést elérni, ezért a
visszajelzéseimben igyekeztem mindig az aktualis teljesitményre, az egyéni lehet6ségekre és a
fejlédési iranyokra fokuszalni. Skatulyak és kategorikus kijelentések helyett olyan visszajelzést
kivantam adni, amely egyszerre tikrozi az elvégzett munka mindségét, az egyéni erésségeket és
azokat a teriileteket, ahol tovabbi fejlédésre van lehet6ség.

Tekintve, hogy az e-levéltari rendszer célk6zonsége nem csak belsé felhasznalokbol, hanem
kiils6, levéltarhasznalokbdl is all, valamint még a mikrofilmtarban toltott évek tapasztalatai miatt
is ambicionalt a kutatészolgalati munkaban valé részvétel, kérésemre 2023 marciusatol
egylittesen vezethetem az Elektronikus Nyilvantartasok FGosztalyat a Kutat6szolgalati
és Szakkonyvtari F6osztallyal. Els6dleges célom volt a két f6osztaly munkdjanak
Osszehangolasa, a parhuzamossagok felszamolasa, az er6forrasok hatékony felhasznalasa és
sziikség szerinti atcsoportositisa. Ugy vélem, ez napjainkra megvaldsult, a szervezeti egységek
kozotti operativ egytittmiikodés akadalymentes.

5.5. KITERO

2020 és 2022 ko6zott tananyagfejlesztoként dolgoztam az E-Educatio Informaciétechnolégia
Zrt.-nél. Palyamoédositasomat az indukalta, hogy egyrészt a KOFOP projekt alatt
megismerkedtem az e-learning moédszereivel és tananyagkészités alapelveivel, amelyben célom
volt tovabbi, gyakorlati ismereteket szerezni, masrészt a megtapasztalt intézményi anomaliak
miatt érdekelt, hogyan mikodik egy nem kozgyGjteményi munkakdrnyezet.
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Az itt eltoltott két év soran olyan kompetenciakat és tapasztalatokat gydjtottem, amelyekre a
levéltari munkam soran nem lett volna lehetéségem. Megismerkedtem az e-learning és a
tananyagfejlesztés kiillonb6z6 aspektusaival, emellett betekintést nyertem a projektalapt
munkavégzésbe is. A tananyagok készitése mellett projektmenedzseri feladatokat is ellattam,
igy a tervezéstdl és koordinaciotol kezdve a megvaldsitasig szamos teriileten kiprobalhattam
magam.

A koz6s feladatok soran a csapatmunkaban és a kooperacidban is sokat fejlédtem: megtanultam
kiilonb6z6 szakmai szempontokat 6sszehangolni, a feladatokat hatékonyan megosztani, valamint
egy koz6s cél érdekében 6sszehangoltan dolgozni. A projektekben vald aktiv részvétel emellett
hozzajarult ahhoz, hogy atfogébban lassam a folyamatokat, és magabiztosabban kezeljem a
tervezéssel, szervezéssel és megvaldsitassal jar6 feladatokat. Ez az id6szak nemcsak a szakmai
latokéromet szélesitette, hanem a rendszerszemléletemet, a kommunikacios és egyuttmikodési
készségeimet, valamint az 6nallé munkavégzéshez szitkséges kompetenciaimat is jelentésen

erOsitette.
5.6. OKTATOI TAPASZTALATOK

Amellett, hogy 2016-t6l folyamatosan tartottam belsé tovabbképzéseket az e-levéltar
teriiletén, 2023-t6l 6raadoként részt vehetek az E6tvos Lorand Tudomanyegyetem,
Bolcsészettudomanyi Kar, Torténelem Segédtudomanyai Tanszék munkajaban. Két
kurzust tartottam eddig az egyetemen: az E-iratok, e-levéltar 1.: az elektronikus iratok és

megbrzésuk, illetve a Levéltari informatikai alapismeretek tantargyakat.

Az egyetemi oktatasban valo részvétel szamomra kiilonleges lehet6ség. Megtisztel, hogy
bekapcsolédhatok a leend§ levéltarosok képzésébe, ugyanakkor ez a szerep szamomra korantsem
egyiranyu tudasatadast jelent: a hallgatokkal folytatott beszélgetésekbdl és az altaluk adott
visszajelzésekbdl én magam is sokat tanulok. Megmutatjak, hogyan gondolkodik a szakma
koévetkez6 nemzedéke, milyen elvardsokat timaszt a hivatassal és a munka vilagaval szemben,
¢s milyen iranyokban latja a levéltaros szakma fejl6désének lehetSségét.

Ez a generacié mar hatarozottan megfogalmazza, hogy milyen szakmai és etikai értékek mentén
szeretne dolgozni, és milyen munkakornyezetben képzeli el a jovojét. Ezekre az igényekre
nekink, a jelen szakembereinek is érdemes figyelntink, hiszen a kovetkezé levéltarosi nemzedék
szemlélete és elvarasai a szakma jov6jére is hatassal lesznek.

5.7. LIFELONG LEARNING

Az egyetemi éveimet anno ugy képzeltem el, hogy a diploma atvételekor birtokaban leszek annak
a széles kort bolesészettudomanyi maveltségnek, amelyet célként tiztem ki magam elé. Ahogy
azonban egyre t6bbet olvastam, Gjabb és Gjabb kurzusokat litogattam, nem a tudasom
teljességébe vetett magabiztossagom erésodott, hanem éppen ellenkezdleg: egyre vilagosabba valt

szamomra, milyen hatalmas teriletet 6lel fel mindaz, amit még szeretnék megismerni.

Ugyanez a felismerés kisérte a késébbi szakmai palyamat is. Minden 4j feladat, megszerzett
tapasztalat és elsajatitott kompetencia egyuttal djabb kérdéseket és tovabblépési lehetSségeket
hozott felszinre. Minél tobb teriileten probaltam ki magam, annal pontosabban lattam, melyek

azok az ismeretek és készségek, amelyeket még érdemes tovabbfejlesztenem. Ma mar ezt nem
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hianyként, hanem a folyamatos tanulas természetes részeként élem meg: a szakmai fejlédés
szamomra nem egy lezarhat6 folyamat, hanem egy folyamatosan tagul6 horizont.

5.8. FOIGAZGATOI MUNKAKOR MEGPALYAZASA

Az eddigi szakmai életutam soran a torténészi és levéltarosi szemlélet fokozatosan egésziilt ki az
elektronikus levéltar, a szervezetfejlesztés és a vezetés tapasztalataival. Munkam soran egyre
inkabb azt tapasztaltam, hogy egy Osszetett intézmény eredményes mikodéséhez nem elegendé a
szaktertlet magas szint(i ismerete: szitkség van egyuttmiikodésre, rendszerszemléletre, a
kiilonb6z6 szakmai szempontok 6sszehangolasara és a valtozasokhoz valé alkalmazkodas
képességére is. VezetOként ezért mindig arra torekedtem, hogy a szakmai célok megvaldsitasa
mellett épitsek a munkatarsak tudasara és erésségeire, timogassam az egyuttmikodést, és a

dontéseket a k6z0s intézményi célok szolgalataba allitsam.

Szakmai palyam kiil6nb6z6 allomasai — a levéltari gyakorlat, az elektronikus levéltar
fejlesztése, a vezetoi feladatok, a projekttapasztalat és az oktatas — egyilittesen alakitottak ki azt
a szemléletet, amellyel az MNL jov6jérdl gondolkodom. Megismertem az intézmény
szakmai mikodésének kiulonb6z6 szintjeit, megtapasztaltam a valtozasok és fejlesztések vezetdi
kihfvasait, és megtanultam kiilonb6z6 szakmai tertiletek, érdekek és munkatarsak
egyuttmikodését 6sszehangolni. Megey6z&désem, hogy ez a szakmai és vezetdi tapasztalat
megfelel$ alapot ad ahhoz, hogy a Magyar Nemzeti Levéltarat egyszerre hitelességgel,
rendszerszemlélettel és a valtozasok iranti nyitottsaggal vezessem.
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6. NEMZETKOZI KITEKINTES

Egy megalapozott intézményi stratégia készitéséhez elengedhetetlen a nemzetkozi
levéltarszakmai trendek és novumok ismerete majd intézményspecifikus adaptalasa.
Ennek egyrészt az ad kilon sulyt, hogy ezek a trendek iranymutatast nydjtanak egy adott levéltar
rezilienciajanak fejlesztéséhez. Masrészt az MNL — mind szerkezetében és létszamaban, azaz
méretében, mind feladatainak 6sszetettségében — jelentésen eltér a hazai levéltarak tobbségétdl, a
nemzet levéltaraként pedig kifejezetten az a feladata, hogy kovesse és kozvetitse a legujabb
szakmai iranyokat. Harmadrészt a sajat fejlesztés (AdatbazisokOnline (AOL), Elektronikus
Levéltari Portal (ELP)) és hazai gyartéi termék (Poszeidon) mellett hasznal nemzetkézileg ismert
szoftvereket (scopeArchiv, Preservica) is. Mindezek okan a hatékony és optimalis szervezeti
muko6dés kialakitasahoz kilfoldi levéltarak szolgalhatnak példaként, a levéltarszakmai szervezetek

témaspecifikus publikaciéi pedig timpontként.

A t8igazgatdi palyazat célja és keretei nem engedik meg, hogy minden levéltarra és szervezetre
kiterjed6 elemzést adjak, ezért azokat emelem ki, amelyek az MNL helyzetelemzéséhez és
jovéképéhez relevans szempontokat és iranyvonalakat adnak.

6.1. EUROPAI LEVELTARAK STRATEGIAJA

Az Eurépai Levéltarak szamara késziilt stratégia® az elsé szamu dokumentum, amit
figyelembe kell venni az MNL jovéképének kialakitasakor. Mar ez a 2012-ben késziilt stratégia is
a levéltarak valtozo szerepére helyezte a hangsulyt a digitalis korszakban, kitérve olyan
kérdésekre, mint a digitalizalas, a kézérdekd informaciok tjrafelhasznalasa vagy a
helyszini/online hozzaférés. A 2024-ben publikalt verzi6 is felhivja a figyelmet arra, hogy a
digitalis térben milyen 4j kihivasokkal kell megkiizdenitk a levéltaraknak, vagyis az MI-vel, az
adatkozponta gazdasaggal, az elektronikus személyazonossaggal és alairasokkal, valamint a
kozszolgaltatasok folyamatos digitalis atallasaval. A megkiizdési stratégiak kialakitasakor a
levéltaraknak két £6 célt kell szem el6tt tartaniuk:

1. Demokracia tamogatasa

A demokratikus tarsadalom alapvet6 feltétele, igy a levéltarak legfébb kiildetése a hiteles és
megbizhat6 informaciok megérzése, és a hozzaférés biztositasa. A dezinformaci6 és
informaciés domping vilagaban erdsiteni kell a levéltarak szerepét: olyan szakmai méhellyé kell
valniuk, amelyek nemcsak az iratok értékeléséért és atvételéért felel6sek, hanem aktivan
tamogatjak és részt vesznek azok létrehozasaban is. Vagyis a nemzeti levéltaraknak:
- kiizdeniiik kell a dezinformacié ellen a hozzaférés minél széleskori biztositasaval,
- hozza kell jarulniuk az adatkézpontd gazdasag eurdpai j6véképének megvaldsitasahoz,
- meg kell teremteniiik az egyensulyt a hozzaférés szabadsaga és az adatvédelem
ko6zott,
- aktivan részt kell vennitik annak kialakitasaban, hogy az allampolgarok szamara biztositva
legyen az egykapus, élethelyzetre reagalo tigyintézés,

* Az Eurépai Bizottsag szakértdi testilete, az Eurdpai Levéltari Csoport (EAG) altal, 2025-2023 koz6tti idészakra
készitett stratégidja: https://commission.curopa.cu/document/download/a9¢9beb5-c6d3-4f9f-b58b-
1f20e4c1flfc en?filename=strategy-of-the-european-archives-2025-2030.pdf

(utolsé megtekintés: 2026.09.12.)
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- akormanyok és kozigazgatasi szervek esetében a tamogatniuk kell a dontéshozatali
folyamatok dokumentalasat, elGsegitve ezaltal az atlathatésagot és az

elszamoltathatosagot.
2. Levéltarakba vetett bizalom fenntartasa

A levéltaraknak hozza kell jarulniuk a tarsadalom z6ld atalakulasahoz. A digitalis és a z61d
atallas szorosan 6sszefonddik, a digitalis munkafolyamatokban és rendszerekben az iratok
életciklusanak kezelését olyan modon kell javitani, hogy az eréforrashatékony és hosszu tavon
fenntarthat6 legyen. Végsé soron a levéltarak digitalis informaciokezelése hozzajarulhat olyan
4j technologiak, megoldasok és munkamodszerek kialakulasahoz, amelyek a szén-dioxid-
semlegesség iranyaba vezetnek. Az Eurdpai Unié (EU) digitalis stratégiajanak célja annak
biztositasa, hogy a digitalis atallas mindenki szamara el6ny6s legyen, mikézben hozzajarul az EU
2050-re torténd klimasemlegességéhez. A nemzeti levéltarak szerepe ebben az 6sszefiiggésben
a kévetkezé:

- részt kell vennitik a jogszabalyi keretek kialakitasaban,

- tamogatniuk kell a kézszolgaltatasok digitalis atallasat,

- meg kell hatarozniuk, hogy milyen médon befolyasoljak az iratok létrehozasat,

- ki kell alakitaniuk az 4j médszertant az iratok fenntarthato hitelessége, hossza tava
megdrzése és hozzaférése biztositasahoz (Archiving by Design koncepcio),

- hozza kell jarulniuk az elektronikus archivalas specifikacidjanak, tanusitasi és
akkreditacios folyamatainak a kialakitasahoz, hogy a digitalis repozitériumokban
tarolt adatok megfeleljenek a hitelességre és a megbizhatdsagra vonatkozé konkrét
szabvanyoknak,

- részt kell venniiik a kdzos, hatarokon atnyul6 platformok kialakitasaban az
adattaraik tartalmaval, hogy az 6rzott adatok a lehet6 legkénnyebben hozzaférhetk
legyenek a nyilvanossag szamara (amit az Burdpai Levéltari Csoport, vagyis az EAG az
MI hasznalataval kapcsolatos ajanlasokkal fog segiteni),

- kozosen ki kell alakitaniuk egy olyan kompetenciamatrixot, amely iranymutatasul
szolgal az iratkezelési és archivalasi szakteriileten’ elvarhat6 ismeretekhez, a
humaneréforrastoborzashoz, karrierfejlesztéshez és képzési programok tantervének
kidolgozasahoz, amelyben 6tvozik az archivalasi ismereteket, az adatkezelést, az
adatintegritast, valamint az adatvédelmi és biztonsagi jogszabalyokat és szabvanyokat
egyarant.

A stratégia célkitGzései jOl mutatjak, hogy a levéltarak j6vGjét a technolégiai fejlédésre adott
valaszok, a tarsadalmi felel6sségvallalas és a hiteles informaciékhoz valé hozzaférés egytittesen
alakitjak. E kihivasok és elvarasok olyan k6zos eurdpai keretrendszert jelolnek ki, amelyhez a
nemzeti levéltaraknak sajat fejlesztési prioritasaikat is igazitaniuk sztikséges.

S 1dézem: ,,curriculum for training programmes for archivists and records managers that combines archival skills, data management,
data integrity, privacy and security legislations and standards.”
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6.2. THE NATIONAL ARCHIVES

A brit The National Archives (TNA) publikalt stratégidjanak® tartalma erésen egybevag az EAG
2025-2030-as stratégiai iranyaival. Ezért kivalo benchmarking-példa arra, hogyan lehet az eurépai
szintl célokat intézményi mikodésre leforditani.

Céljuk az allam é16 digitalis levéltarava valni. Tehat a stratégia alapgondolata a jovére vald
felkészités, valtozas és ennek menedzselése. Azonositja a problémakat, az implementalandé
munkamaodszereket, és a rendelkezésre all6 lehet6ségeket. Abbdl indul ki, hogy:

- ajelenlegi kormanyzati iratkezelés nem biztositja a keletkezé iratok fennmaradasat,

- alevéltar ismertsége elmarad az altaluk ellatott feladatok értékétdl,

- a levéltarhasznalatot jelentésen akadalyozzak a foldrajzi tavolsagok és intézményi

sajatossagok,

- kiberbiztonsagi kockazatok névekednek,

- 6rokolt, elavult technoldgiara kell tamaszkodni,

- a technoldgiai névumok, mint példaul az MI nyujtotta lehetéségek nincsenek kihasznalva,

- mindenkit tamogatni kell abban, hogy hozzaférjen a levéltar szolgaltatasaihoz.

A digitalis atallas a levéltari intézmény esetében nem egyetlen digitalizalasi vagy
informatikai projektet jelent, hanem az iratok létrehozasatdl és atvételétdl kezdve a
megdrzésen, leirdson és technoldgiai infrastruktiran at egészen a felhasznaléi
hozzaférésig terjed6 miikodési modell atalakitisat. A TNA ennek részeként aktivan
egyuttmikodik a kozfeladatot ellatd szervekkel a born-digital iratok megfelelé létrehozasa és
atadasa érdekében, fejleszti az iratok nagy léptéki hozzaférésének modelljét, néveli a gyljtemények
kereshet6ségét, modernizalja technolégiai infrastrukturajat (felhdalapi mikodésre épiilé
rendszerekkel és szolgaltatasokkal), valamint vizsgalja az MI alkalmazasanak lehetSségeit. A
toldrajzi és id6beli korlatok lekiizdésért bévitik a digitalis szolgaltatasaikat, a born-digital és analog

iratok digitalis masolatban torténé hozzaférését.

A TNA emellett nem kizardlag sajat szervezeti mikodését fejleszti: orszagos szakmai vezetd
szerepet vallal a levéltari szektor digitalis kapacitasanak novelésében, képzéseket, modszertani
timogatast és tuddsmegosztasi lehetéségeket biztosit a szektor szerepldi szimara.” Ez az MNL
szamara is relevans mintat jelenthet arra, hogy ne csak sajat digitalis szolgaltatasait és belsé
kompetenciait fejlessze, hanem a teljes magyar levéltari szektor digitalis felkésziltségének és
interoperabilitisanak fejlesztésében is vezet6 szerepet vallaljon.

A TNA tagja — ahogy az MNL is — a DLM Forumnak.® Munkatarsai rendszeresen adnak el6 a
szervezet programjain, az elhangzott prezenticiok a honlaprol elérhetk.” Két el6adast emelek ki,
amely reflektal a fentebb megfogalmazott kihivasokra.™

6 https://www.nationalarchives.gov.uk/about-us/how-we-work /plans-policies-performance-and-projects/strategy-
2025-2030/ (utols6é megtekintés: 2026.09.12.)

7 Lasd bévebben: https://www.nationalarchives.gov.uk/archives-sector/training-and-events

(utols6 megtekintés: 2026.09.12.)

8 https://www.dlmforum.cu/ (utolsé6 megtekintés: 2026.09.12.)

9 https://dlmforum.cu/index.php/downloads/category/55-presentations (utolsé megtekintés: 2026.09.12.)

10 Balint Csollei, Chris Royds: Al for Appraisal. DLM Forum, Bern 2026. és Steve Daly: Managing Risk in moving
to the Cloud.
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A TNA munkatarsai is az iratértékelés soran szembesiiltek azzal a problémaval, hogy hatalmas
mennyiségd strukturalatlan informacié all rendelkezésre, mikézben korlatozottan ismerik annak
tartalmat és kontextusat, nehezen azonosithatéak a megérzendd iratok. Az eddig hasznalt
modszerek alkalmazasa a hatalmas mennyiségt, digitalisan keletkezett irat esetén nem életképes. A
digitalis iratok értékelése, kivalasztasa ¢és adatvédelmi feliilvizsgalata csak adatvezérelt
megkozelitésekkel és MI alkalmazasaval lesz megvaldsithaté. Ehhez befektetések
szitkségesek: szakértelembe és kompetencidkba, infrastruktara-fejlesztésbe, valamint erésiteni kell
a minisztériumokkal t6rténd egyuttmukodést. Utobbi azért is érdekes, mert a TNA mar régdta a
kormanyzat emlékezeteként mikédik a UK Government Web Archive (UKGWA) révén.!! A
gyGjtemény videokat, tweeteket, képeket és weboldalakat tartalmaz 1996-tél napjainkig, atfogd
képet ad a kormanyzat mikodésérol az elmult 29 évben. A tartalom kormanyzati funkciok, illetve
minisztériumok szerint is csoportosithato.

A TNA vizsgilja a felhGalapi adattarolas lehetSségeit és kockazatait. Ahogy minden
levéltarban, itt is megtalalhato a sajat szervereken valo tarolas 6roksége. Elénye, hogy abszolut a
levéltar kezelése és ellenérzése alatt all, sziikség szerint testre szabhat6. Viszont mikodtetése
specialis szakértelmet és eréforrast igényel (karbantartas, tamogatas, frissitések, biztonsagi
kockazatok kezelése), konnyen elavulhat, a rendszer megujitasahoz pedig jelentSs tékebefektetés
szitkséges. Ezzel szemben a felh6alapt megoldasok esetében nincs sziikség a sajat infrastruktara
és szoftverek teljes kord fenntartisara, ami egyszeribb eréforras-gazdalkodast tesz lehetévé. A
felh6 hasznalata ugyanakkor 4j kockazatokat is felvet: kezelni kell a szolgaltatéval kapcsolatos
kockazatokat, szamolni kell a szolgaltat6 kiesésének vagy megszinésének lehet6ségével, valamint
a vendor lock-in, vagyis a szolgaltatéhoz valé k6tédés kockazataval. Emiatt fontos a megfelel6 exit
planning, azaz a kilépési terv kialakitasa.

Ezért a TNA alkalmazza Oxford Common File Layout (OCFL) szabvanyt. Az erre épil6
repositérium olyan modon strukturalja az adatokat, hogy azokhoz a relevans metaadatok,
verzidinformaciok, valamint a rekonstrukcidhoz, eléréshez és migracidhoz sziikséges informaciok
is tarsuljanak. A repozitérium self-contained, vagyis 6nalléan értelmezhetd, és nem kizarolag egy
adott szolgaltato rendszerére tamaszkodik. Ennek kdszonhet6en a TNA cs6kkenteni tudja a data
lock-in és a vendor lock-in kockazatat, és megkonnyiti az adatok kés6ébbi migracidjat, illetve egy

masik szolgaltatohoz valé athelyezését.

A TNA altal azonositott problémak és az ezekre adott valaszok az MNL szamara is relevansak.
Erdemes ezért megvizsgalni, hogy a TNA altal alkalmazott kockazatcs6kkentési stratégiak és
technikai megoldasok koéziil melyek adaptalhaték a magyar levéltari kornyezetbe. Tovabba
érdemes azt a szemléletmodot is adaptalni, miszerint az archivalandé tartalom nem kizarélag
az iktat6- és ligykezelS rendszerekbdl, vagy egyéb hivatalos informacidés rendszerekbdl

szarmazhat, hanem ezen kivil is (lasd: a kormanyzat Facebook tevékenysége).

6.3. ARCHIVES NATIONALES DE FRANCE

2

Az Archives nationales de France (AnF) eddig publikalt intézményi stratégidja'® a francia

allamigazgatas digitalis atallasara és a felhasznaloknak nyujtott szolgaltatasok

" https://www.nationalarchives.gov.uk /webarchive/ (utolsé megtekintés: 2026.09.12.)
12 https://www.archives-nationales.culture.gouv.fr/strategic-2021-2025 (utolsé megtekintés: 2026.09.12.)
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fejlesztésére reflektal. Abbodl indul ki, hogy a levéltar nem pusztan 6rz6 intézmény, hanem a
digitalis kozigazgatas és a tarsadalmi szolgaltatasok aktiv szereplSje. Ennck megfeleléen a
stratégia négy f6 tengelye az allampolgar-kézponta szolgaltatasokat, a tarsadalom felé nyitott
levéltarat, a dokumentumok és adatok hozzaférhet6ségének novelését, valamint a k6zos emlékezet

hossza tava megdrzését helyezi a kozéppontba.

Az AnF a digitalizaciét nem 6nallé célként, hanem a megd6rzés és a hozzaférés egyiittes
eszkozeként értelmezi. A hangsily nem csupan a digitalis képek eléallitasan, hanem a strukturalt,
kereshet6 és Gjrahasznosithat adatok 1étrehozasan van. Bzt a szemléletet j6l példazza a SIMARA
projekt, amelyben a levéltar az MI segitségével alakitotta at mintegy 800 000 kézzel irt leltari
cédulat és tobb mint 100 000 oldalnyi levéltari segédletet strukturalt, keresheté adatokka. A
rendszer nem egyszer optikai karakterfelismerést alkalmaz, hanem a kéziras szerkezetét és a
levéltari leiras logikajat is felismeri, igy a korabban csak szakért§ levéltarosok altal
hasznalhat6 kéziratos segédletek a digitalis kutatészolgalat részévé valnak."

Az AnF emellett aktivan fejleszti a szemantikus metaadatokat, a Records in Contexts (RiC)
szabvanyokra épulé leirasi rendszereket, valamint olyan innovaciés projekteket, amelyek az MI,
a kutatasi infrastruktardk és a nyilt adatok Osszekapcsolasaval névelik a levéltari informaciok
ujrafelhasznalhatosagat.'* Bz a megkozelités j0l illeszkedik az Eurdpai Levéltarak 2025-2030-as
stratégiajanak azon célkitlzéséhez, amely a digitalis megbrzés mellett az interoperabilis
adatszerkezeteket, az innovaciot és az allampolgarok szamara hiteles, kénnyen hozzaférheté

levéltari szolgaltatasok kialakitasat tekinti a nemzeti levéltarak egyik meghatarozé feladatanak.

Az MNL szamara példa, hogy az MI nemcsak az iratértékelésben és az Orzott iratok
feldolgozasaban eszk6z, hanem a sajat kutatészolgalati tevékenysége soran is nyujt

kiaknazando lehetSségeket.
6.4. PORTAL DE ARCHIVOS ESPANOLES

A spanyol levéltari portal, vagyis a Portal de Archivos Espanoles (PARES)" kilenc 4llami
levéltar digitalis anyagat' fogja kézre. A projekt a kulturalis minisztérium vezetésével valosult
meg, amelyhez 6nkéntesen csatlakozhatnak olyan levéltarak, amik nem a minisztérium feliigyelete

ala tartoznak.!”

A PARES egy olyan levéltari informaciés platform, amely a spanyol allami levéltarakban 6rzott
iratok leirasait, a kontextusra vonatkozé informacidkat (példaul személyeket, csaladokat,
szervezeteket, helyeket, fogalmakat és funkcidkat), valamint a leirasokhoz kapcsol6do digitalizalt
objektumokat tartalmazza. A kiloénb6z6 leirasok és a hozzajuk kapcsolédd entitasok kozott
kapcsolatokat hoz 1étre, ezaltal a levéltari informaciok nem csupan hierarchikus leirasok, hanem
egymassal 6sszekapcsolt informaciés elemek halézataként is keresheték. A leirasok

13 https://arxiv.org/abs/2304.13606 (utolsé megtekintés: 2026.09.12.)

W https://github.com/ArchivesNationalesFR /Referenticls (utolsé megtekintés: 2026.09.12.)

15 https://pares.cultura.gob.es/inicio.html (utolsé megtekintés: 2026.09.12.)

16 Archivo Histérico Nacional, Archivo General de Simancas, Archivo General de Indias, Archivo de la Corona de
Aragén, Centro Documental de la Memoria Histérica, Archivo de la Real Chancillerfa de Valladolid, Archivo
Historico de la Nobleza, Archivo General de la Administracién y Archivo Histérico de los Movimientos Sociales.
171708/2011. szamu kiralyi rendelet 19. cikkének a) pontja (Articulo 19.a)
https://www.boe.es/eli/es/rd/2011/11/18/1708/con (utolsé megtekintés: 2026.09.12.)
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készitésekor a spanyol nemzeti NEDA-szabvanyrendszer™ mellett a nemzetkdzi ICA-
szabvanyokat (ISDIAH, ISAD(G), ISAAR(CPF), ISDF) is kovetik. Az adatok
strukturalasaban és interoperabilitisaban nemzetkézi kédolasi és adatcsere-formatumokat, igy
tébbek k6z6tt az EAD, EAC-CPF és EAG szabvanyokat alkalmazzak. A levéltari informacios
modell tovabbfejlesztésekor pedig a RiC szabvanyt keretrendszerét tekintik példanak, vizsgaljak,
hogyan tudnak a késébbiek folyaman a sajat CNEDA-modelljiket megfeleltetni annak.

Az online kozzétételt tamogat6 weboldal funkcié mellett kiilonb6zé munkafolyamat-eszk6zok is
talalhatok a portalon, amelyeket a minisztérium altal feliigyelt 6sszes levéltar kzosen hasznal. Az
IntraPARES minden felhasznaloja kilonb6z6  jogosultsagokkal —rendelkezik, az egyes
intézmények csak a sajit munkakézpontjuk tartalmaihoz férhetnek hozza." A feliileten lehet
elkésziteni és modositani a levéltari leirasokat, az indexeket és tezauruszokat, a

hierarchiat, a sablonokat, tovabba van lehetdség tomeges modositasra és adatexportra.

A PARES révén a kutatok tudnak online iratot kikérni (mennyiségi korlatozassal), digitalis
tartalmakat megtekinteni, iratmasolatokat megrendelni, valamint itt rogzitik a
kutatotermi foglalasait, az érkezését és tavozasat is. S6t, akar online tajékoztatasi kérelmet
is be tud kildeni. Szintén ebben a rendszerben rogzitik az iratok kikélcsonzését kiallitasi vagy
egyéb célra.

A minisztérium tehat az altala feltgyelt levéltarakkal kardltve azon dolgozik, hogy megkonnyitsék
az informaciokhoz valé hozzaférést, timogassak a megértést a kontextus biztositasaval, valamint
javitsak az atlathatésagot az adatmegosztassal és az informaciok visszakereshetSségével, ami
korrelal az eurdpai levéltari stratégia céljaival. Mindennek eszko6zét pedig a nemzetkozi szabvanyok
alkalmazasaban és a nemzeti szabvanyok érvényesitésében latjak. A PARES nem véletlentl az
eurdpai levéltari portal (Archives Portal Europe — APE) egyik f6 tartalomszolgaltatdja, stratégiai
céljuk a kozzététel, kereshet6ség és feldolgozhatdsag biztositasa, a spanyol levéltari iratok
integracidja a kozos strukturalt adatvagyonba. A minisztérium vezetd szerepe, a szabvanyok
els6dlegessége és levéltarak integracio nélkiili kooperacidja szamos levonhat6 tanulsagot
kozvetit az MNL és fenntartdja szamara.

6.5. RIGSARKIVET

A dan Rigsarkivet (RA) 2025-t8] hatdlyos intézményi stratégidja® harom f6 iranyt hatiroz meg: Gj
technolégiak alkalmazasat, az allami szektorral valé 6sszekapcsoltsag erdsitését, valamint
az adatgytijtés és -megdlrzés jovObiztossa tételét. Kozponti gondolata, hogy az RA Dania
emlékezete, ugyanakkor a levéltar szerepe nem meril ki a torténeti dokumentumok meg6rzésében.
Az intézmény hiteles adatokat gytjt, 6riz és tesz hozzaférhet6vé, és ezeket kozintézményekkel,
allampolgarokkal, kutatékkal és mas szereplokkel egylittmikodésben kivanja hasznositani. A

18 https://www.cultura.cob.es/cultura/areas/archivos/mc/cneda/presentacion.html

(utols6 megtekintés: 2026.09.12.)

19 A PARES projekt bemutatéanyaga, az IntraPares funkcidinak felsorolasaval:
https://www.cultura.cob.es/en/dam/ict%3 AcOcf5abe-0d51-42¢e1-8852-00fcb9b23ac6 /jornadaportales-pares.pdf
(utolsé megtekintés: 2026.09.12.)

20 https://en.rigsarkivet.dk /wp-content/uploads/2025/02/Natiotnal-Archives-Strategy-2025.pdf

(utolsé megtekintés: 2026.09.12.)
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hiteles adatokhoz valé hozzaférést a tarsadalmi parbeszéd, a tudasalapi dontéshozatal és a
demokratikus mkodés fontos feltételének tekinti.

Az RA folyamatosan alkalmazkodni kivan a koézszféra technologiai kornyezetének valtozasaihoz
annak érdekében, hogy az ujonnan keletkezé adatok is megdrizheték legyenek. Vagyis 6nmagat
a kozszféra digitalis infrastrukturajanak integralt részeként értelmezi, részére kozponti
megoldasokat, szakértelmet és tudast kivan biztositani a digitalis levéltari feladatok hatékony és

biztonsagos ellatasdhoz.

A jovBorientalt, proaktiv archivalasi szemléletnek vannak el6zményei: az RA mar az 1970-es
évek elejétdl kezdve fogadott és 6rzott meg elektronikus uton létrehozott adatokat, és ennek
megfeleléen fokozatosan kialakitotta az elektronikus iratok archivalasanak szabélyozasi és
technikai kereteit.”’ Eszerint az allami szerveknek minden informatikai rendszert be kell
jelenteniiik a RA-nak legkés6bb harom hoénappal a hasznalatba vétel el6tt. Ez vonatkozik
tobbek kozott az elektronikus tgy- és dokumentumkezel6 rendszerekre (ESDH), szakagi,
konyvelési és pénziigyi rendszerekre, 6sszekapcsolt rendszerkornyezetekre és dokumentumtarold
rendszerekre. A bejelentés alapjan a levéltar eldonti, hogy az adott rendszerbdl kell-e
archivalasi valtozatot (arkiveringsversion) atadni. Ha igen, magat a rendszert is jova kell
hagyatni annak biztositasa érdekében, hogy archivalhat6 legyen. A dokumentumokat kezel
rendszereknél azt is ellendrzik, hogy a dokumentumok nyilvantartasa és tarolasa megfelel6-e, és
hogy azok késébb visszakereshet6k legyenek.” A kijelolt rendszerekbdl o6tévente kell

archivalasi valtozatot 4atadni, amely technikai formatumat rendeletben szabilyozzak.”

A dan modell kulcseleme, hogy az allamigazgatasi szervek kotelesek el6re értesitent a levéltarat uj
informatikai rendszerek bevezetésérol, a kontroll igy mar a hasznalatba vétel el6tt megjelenik. A
levéltar tehat nem utdlag probal alkalmazkodni a meglévé rendszerekhez, hanem aktiv partnerként
vesz részt azok kialakitasaban. Ez a megkozelités csokkenti a késébbi adatvesztés kockazatat, és
vilagos elvarasokat teremt az iratképzok szamara. Ez a preventiv hozzaallas az MNL szamara

is iranymutato lehet a sziikséges feltételek rendelkezésre allasa esetén.
6.6. BUNDESARCHIV

A német Bundesarchiv (BArch) 2025-ben publikilt kiildetés és jovEképében™ az egyik hangsilyos
elem a halézatba kapcsolt levéltar koncepcidja (vernetztes Archiv). A BArch ugy kivan az
egyuttmikodés motorja lenni, hogy kozben nem keriil mas intézményekkel azonos szervezeti
keretbe. A halézati miikédés alapja tehat nem a centralizacié, hanem a kooperacio.
Németorszag nemzeti levéltaraként a BArch feladatanak tekinti az informaciok és a tudas
Osszekapcesolasanak elGsegitését, nemzetkozi szinten pedig partnereivel egyiitt kivanja aktfvan
alakitani a levéltarak j6véjét. Ennek megfelel6en magat egy tagabb levéltari 6koszisztéma részeként

értelmezi.

2L https:/ /www.rigsarkivet.dk/vejledning/rigsarkivets-soegetjenester/myndighedsdata-digitalt-skabte-data
(utols6 megtekintés: 2026.09.12.)

2 https:/ /www.rigsarkivet.dk /aflever-data/statslige-myndigheder/anmeld-og-faa-godkendt-it-systemer
(utols6 megtekintés: 2026.09.12.)

2 https:/ /www.rigsarkivet.dk /aflever-data/statslige-myndigheder/aflever-it-systemer-fra-statslige-myndigheder
(utols6 megtekintés: 2026.09.12.)

2 https://www.bundesarchiv.de/das-bundesarchiv/organisation/leitbild/ (utolsé6 megtekintés: 2026.09.12.)
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Az Archivportal-D* j6 gyakorlati példija annak, amit a hilézatba kapcsolt levéltir jelent. A
portalhoz kapcsolodd levéltarak o6nallé intézményekként, sajat fenntartéik alatt és sajat
rendszereikben muikoédnek, ugyanakkor adataikat egy kozos orszagos digitalis infrastrukturaban
teszik elérhetévé. Az Archivportal-D mintegy 2600, kiillonb6z6 fenntartasu németorszagi levéltar
alapvet6 adatait és informacioit teszi hozzaférhet6vé, tébb mint 300 partnerlevéltar iratlefrasai
kereshet6k a portalon, tovabba a partnerlevéltarak publikalt elektronikus iratai is elérhet6k. Ez
mutatja, hogy azonos struktaraban tarolt és publikalt adattartalom kialakitasa lehetséges
akkor is, ha (a spanyol példaval ellentétben) nem ugyanaz a résztvevd intézmények

fenntartdja.
6.7. OSTERREICHISCHES STAATSARCHIV

Az Osterreichisches Staatsarchiv-ban (OStA) szdmos, egymassal 6sszefiiggd digitalis feladat és
tobbéves fejlesztési projekt zajlott. Ezeket egy koz6s stratégiai keretben kivantak attekinteni és a
jovébeli fejlesztések szempontjabdl rendszerezni. Ennek érdekében felallitottak egy digitalis
roadmap létrehozasara delegalt munkacsoportot (Task Force Digitale Roadmap).®® A
roadmap nem egyetlen informatikai projekt, hanem az intézmény digitalis feladatainak és fejlesztési
iranyainak az Osszehangolasa, vagyis a digitalizalasé (Digitalisierung — analog levéltari anyagok
digitalizalasa), az archivalasé (Digitale Archivierung — az elektronikus iratok hosszu tava
megbrzése) és a digitalis feldolgozasé (Digitale ErschlieBung: levéltari leiras, metaadatolas,
kutathat6sag).

Elsé lépésként a munkacsoport 4ttekintette az OStA mar folyamatban 1évé digitalizacival
Osszefliggb tevékenységeit. Ez azért volt fontos, mert az ilyen jellegl feladatok tébb szervezeti
egység kozott oszlottak meg: a digitalizalasért felel6s szervezeti egység mellett az egyes irat6rz6
levéltari osztalyok, az IT és kils6 partnerek is részt vettek a munkaban. Masodik lépésként
értékelték ezeket a tevékenységeket. Majd harmadik 1épésként az értékelés eredményeként
alakitottak ki az intézmény sajat digitalis roadmap-jét, amelynek célja az OStA felkészitése volt az
intézmény el6tt allo digitalis kihivasokra.

Az OStA tehat a digitalizaci6 hozta lehetSségeket és kihivasokat nem egy szervezeti egység
keretében kivanta kezelni, hanem tobb szervezeti egység részvételével, intézményi szintl

stratégiai keretben kivanta Osszehangolni. Ez a szemléletmdd fontos példa egy integralt,

szamos telephellyel rendelkez6 intézmény szamara, mint amilyen az MNL.
6.8. LINKED DATA SERVICES

A Linked Data Services (LINDAS) a Schweizerisches Bundesarchiv (BAR) szolgaltatasa
a svajci kozigazgatasi szervek adatainak kezelésére. A kozigazgatasi szervek adatait olyan
formaban teszi hozzaférhet6vé, amelyben nemcsak maguk az adatok, hanem az azok kozotti
kapcsolatok is egyértelmien meghatarozhaték. Ez lehetévé teszi, hogy a kiilonb6z6 forrasokboél
szarmazé adatokat Osszekapcsoljak és ujra felhasznaljak, illetve azokbdl kiillonb6z6 vizualizaciok

készuljenck.

% https://www.archivportal-d.de/ (utolsé megtekintés: 2026.09.12.)

26 A munkacsoport létrehozasarél és a digitalis roadmaphez kapcsolédé fejlesztésekrél az OStA 2023-2025 kozott
kiadott éves jelentései szamolnak be:
https://www.oesta.gv.at/veroeffentlichungen/publikationen/Jahresberichte.html  (utolsé megtekintés: 2026.09.12.)
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Az adatok LINDAS-ba torténd bevitele harom {6 1épésben torténik. Elséként a BAR
szakembereivel egyeztetik, hogy mely adatokat kivanja az adott kézigazgatasi szerv kézzétenni, és
hogy az adatokhoz kapcsol6do kontextus megfelel6en ismert-e. Ezt koveti a szervezeti
el6készités, amelynek soran meghatarozzak az adatokkal kapcsolatos tovabbi informaciokért
telel6s személyeket és a LINDAS-szal dolgozé munkatarsakat. Végil megtorténik az
adatintegracié: meghatarozzak az adatok LINDAS-ba torténé beillesztésének legmegfelel6bb
modjat, amelyhez a BAR sziikség esetén timogatast is nyujt.

A rendszer gyakorlati és gazdasagi haszna elsésorban abban all, hogy a k6zos infrastruktira
révén az adatok kénnyebben 6sszekapcsolhatok és ujra felhasznalhaték. Ez hozzajarulhat
az elkilonult adatszigetek és a koltséges interfészek sziikségességének csokkentéséhez.

A LINDAS gyakorlati alkalmazasara példa a svajci villamosenergia-arak adatainak kezelése és
vizualizacidja: a rendszer segitségével a kantonok, teleptilések és haldzatiizemeltetSk arai
Osszehasonlithatok és elemezhet6k. A LINDAS emellett kiilonb6z6 tipusu és frissitési
gyakorisagu, koztik valds idejli adatok vizualizaciojat is lehetévé teszi”’

6.9. LATVIJAS NACIONALAIS ARHIVS

Lettorszagban 2011. januar 1-jén hoztak létre a Latvijas Nacionalais arhivs (LNNA), vagyis
a Lett Nemzeti Levéltar intézményét. Az integracio jogi alapjat egyrészt a 2010-ben elfogadott
Gj Levéltari torvény™, mésrészt a lett korminy 2010. december 7-i 706. szamu hatirozata™
jelentette. A kormanyhatarozat alapjan 18 korabbi allami levéltari intézményt vontak &ssze.
Az LNA lett valamennyi el6dintézmény jogutddja, és atvette azok iratanyagat, infrastruktdrajat,

adatbazisait és folyamatban 1évé projektjeit.”

Az els6 években ugyanakkor tovabbi szervezeti és szabalyozasi kiigazitasokra volt sziikség.
Az 4 intézmény mikodésének jogi kereteit a lett levéltari torvény mellett a 2010. december 28-i
1234. szamd kormanyrendelet,”' az LNA szervezeti és milikodési szabalyzata, valamint késébbi
moédositasok rendezték. Az LNA éves beszamoldinak sora 2011-tél kezdve nyilvanosan

hozziférhetd, igy az integracié utani miikodés tobbéves alakulasa kovethets. ™

Az LNA infrastrukturajanak és ingatlanallomanyanak atfogé feliilvizsgalatat tartalmazoé
2020-as kormanyzati jelentés™ ugyan nem foglalkozik az elektronikus iratok atvételével és
archivalasaval, illetve az LNA szervezeti mikodésének optimalizalasaval, de értékes informaciokat
ad az 6sszevonas kozel 10 éves utdéletérdl. Ebben a dokumentumban az integraciét adottsagként,
tartosan mikods szervezeti modellként kezelik: nem merilt fel a korabbi intézményi struktirdahoz
valo visszatérés, és az LNA tovabbra is egységes orszagos intézményként mikodott. Ugyanakkor
a jelentésbdl az is latszik, hogy az integracié nem oldotta meg automatikusan az 6sszes mikodési

27 https://www.bar.admin.ch/de/daten-nutzbar-machen-mit-lindas (utolsé megtekintés: 2026.09.12.)

28 https://likumi.lv/ta/id /205971 (utolsé megtekintés: 2026.09.12.)

2 https://likumi.lv/ta/id /222430-par-valsts-arhivu-sistemas-iestazu-reorganizaciju (utolsé megtekintés: 2026.09.12.)
30 https:/ /www.vestnesis.Iv/ta/id /222430-par-valsts-arhivu-sistemas-iestazu-reorganizaciju

(utols6 megtekintés: 2026.09.12.)

3 https://likumi.lv/ta/id /223620-latvijas-nacionala-arhiva-nolikums (utols6 megtekintés: 2026.09.12.)
https://www.arhivi.gov.lv/lv/publiskie-parskati (utols6 megtekintés: 2026.09.12.)

3 https://www.vestnesis.Iv/op/2020/237.14 (utolsé megtekintés: 2026.09.12.)

64



https://www.bar.admin.ch/de/daten-nutzbar-machen-mit-lindas
https://likumi.lv/ta/id/205971
https://likumi.lv/ta/id/222430-par-valsts-arhivu-sistemas-iestazu-reorganizaciju
https://www.vestnesis.lv/ta/id/222430-par-valsts-arhivu-sistemas-iestazu-reorganizaciju
https://likumi.lv/ta/id/223620-latvijas-nacionala-arhiva-nolikums
https://www.arhivi.gov.lv/lv/publiskie-parskati
https://www.vestnesis.lv/op/2020/237.14

problémat: az integralt intézmény legfontosabb problémajava a 2020-as években az 6r6kolt
infrastruktira, a raktarkapacitas és a fenntarthat6 finanszirozas valt.

Az orszagos intézmény 22, 6sszesen mintegy 87 600 m? alaptertletd ingatlanban muakodott,
amelyek tobbsége eredetileg nem levéltari célra épult. Az épuletek muszaki allapota és
energiahatékonysaga tobb helyen nem volt megfelels, a raktarkapacitas pedig kozel teljesen
kimertlt. A széttagolt ingatlanallomany fenntartasa gazdasagtalan, mikézben a rendelkezésre allo
koltségvetési forrasok nem tették lehet6vé az épiiletek sziikséges feljitasat és korszertisitését. A
jelentés ezért harom lehetéséget vizsgalt: a meglévé éptiletek feldjitasat, 4j ingatlanok bérlését,

illetve az infrastruktira racionalizalasat.

A 2020-as kormanyzati helyzetértékelést kévetben a lett kormany az LNA infrastruktarajanak
racionalizalasat valasztotta, amely négy regionalis levéltari kozpont kialakitasat és az infrastruktara
fokozatos atalakitasat iranyozta el6. A program megvaldsitasa azonban lassan haladt: a 2024-es
korminyzati dokumentum™ szerint a 2020-as koncepci6 elfogadasa 6ta az abban elSirinyzott
infrastruktura-fejlesztések nem valosultak meg, mikézben a raktarkapacitas és az épuletek muszaki
allapota tovabbra is komoly problémat jelentett. A 2024-es kormanyzati dontés ezért
tovabbfejlesztette a Vidzemes régié césisi kozpontjanak tervét: egy olyan kozos létesitmény
kialakitasat iranyozta el6, amely az LNA mellett mas allami intézmények raktarozasi igényeit is
kiszolgalna, részben unids forrasok bevonisival.” Kézben egyes LNA-épiileteknél energetikai
korszer(sitési projektek is indultak.”® A problémak teljes kotii megoldasa 2026-ra sem valosult
meg: a Kulturalis Minisztérium és az LNA tovabbra sem rendelkezett elegendd forrassal
a 2020-as koncepci6 teljes korii végrehajtasahoz, ezért a kormany 2026-ban tjabb stirg6sségi
forrast biztositott két rigai levéltari épulet fatési, elektromos és thzjelz6 rendszereinek

helyreallitasara.”
6.10. NATIONAL ARCHIVES AND RECORDS ADMINISTRATION

A National Archives and Records Administration (NARA) el6képe volt a hazai e-levéltari
rendszernek, ezért érdemes megvizsgalni, hogyan alakitottak ki a rendszertiket és milyen iranyba
fejlesztették tovabb azt.”

Az 1990-es években, kilondsen a Clinton-adminisztracié idején (1993-2001), ugrasszerGen
megnétt a szamitogépek hasznalata a hivatalos kormanyzati iratok keletkeztetésekor. A széveges
dokumentumok, e-mailek, weboldalak és mas elektronikus iratok archivalasa kihivast jelentettek a
levéltarnak. Ennek kezelésére inditotta el 2000-ben a NARA az Electronic Records Archives-
nak (ERA) nevezett rendszert. Az ERA kiépitése évekig tartott, és tobb szazmillié dollarba kertlt.
2008-ban az ERA atvette az elsé elektronikus iratait, 2009 januarjaban pedig megkezdte a Fehér
Haz elektronikus iratainak atvételét. A kifejlesztett technologia kisebb levéltarakban is

3 https://www.vestnesis.Iv/op/2024/109.18 (utolsé megtekintés: 2026.09.12.)
3 https://likumi.lv/ta/id /352530-par-konceptualo-zinojumu-par-latvijas-nacionala-arhiva-vidzemes-regiona-centra-

cesu-vestures-un-makslas-muzeja-kratuvju-un-valsts-zemes-dienesta-vidzemes-regionalas-parvaldes-centrala-arhiva-
izveidi-cesis (utolsé megtekintés: 2026.09.12.)

36 https://www.arhivi.oov.lv/lv/jaunums/Ina-vares-uznemt-krajuma-pilsetprojekts-dokumentaciju-un-sakartot-
siltumapgades-sistemu-divos-arhiva-namos (utolsé megtekintés: 2026.09.12.)

37 https:/ /www.vestnesis.Iv/op/2026/101.37 (utolsé megtekintés: 2026.09.12.)

38 A 2009-2013 kozotti projektfinanszirozasbol megvaldsult e-levéltarat tervezs, Magyar Orszagos Levéltarban
dolgozé kollégak elmondasuk alapjan a NARA tevékenységét vizsgaltak a koncepcio kialakitasa el6tt.
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alkalmazhaté volt, példaul allami és helyi 6nkormanyzati levéltarakban, maganvallalatoknal,

nagyobb kényvtarakban és egyetemeken, {gy a projekt tdlmutatott Gnmagan.”

Az elektronikus iratok mennyiségének noévekedése és komplexitasa, valamint a
technologiai kérnyezet valtozasa szitkségessé tette a rendszer modernizaciéjat, amelynek
eredményeként létrejétt az ERA 2.0.* A rendszer hibrid architektirara épiil: belsé
fejlesztést szoftvereket, kereskedelmi (COTS) komponenseket, valamint kilsé vallalkozok altal
fejlesztett megoldasokat egyarant alkalmaz.* Bz egy tudatos architekturalis dontés eredménye. A
NARA 2016-os ERA 2.0 dokumentuma szerint a rendszernek modularis eszkézkészletként kell
mikodnie, amelyben kereskedelmi, nyilt forraskodu és hazon belil fejlesztett eszkozok egyarant
helyet kaphatnak, és ezek sziikség esetén cserélhet6k. A komponenseknek API-kon kereszttl
egyiitt is kell tudniuk mtkodni.*

Alapvetd cél volt az ERA kialakitasakor, hogy az ne a papiralapu levéltari modell digitalis
valtozata legyen, hanem egy olyan digitalis levéltari koérnyezetet, amely képes
alkalmazkodni a technolégia valtozasahoz. Az ERA 2.0 jelenleg harom komponensbdl all:

1. Feldolgozasi kornyezet (processing environment)

Itt torténik az elektronikus iratok ellendrzése és technikai feldolgozasa. A rendszer kilonbo6zé
eszkozoket biztosit példaul a fajlok és metaadatok vizsgalatihoz, majd az el6készitett digitalis

csomagok atadhatok a hosszu tavi megdrzést szolgald adattarnak.
2. Digitalis repozitorium (digital repository)

Ez biztositja az elektronikus iratok biztonsagos levéltari tarolasat. A rendszer t6bb fizikai

helyszinen, felhéalapu infrastruktaran keresztil tarolhatja az adatokat.
3. Urlapok és munkafolyamatok (forms/workflows)

Az iratképzok (Federal agencies) ezen keresztill készithetik el és nyudjthatjak be iratkezelési
dokumentacioikat, illetve kezdeményezhetik a maradandé értékd iratok NARA-hoz torténd
atadasat (transfer request). Az ERA 2.0 {gy egy integralt rendszerként Osszekapcsolja az
iratkezelést, az iratatadast és a levéltari meg6rzést.”

A NARA digitalis (e-levéltari) rendszerét nem egy egyszeri (projekt)feladatként kezeli. A
fajlformatumok, a szoftverek, a hardverek és technologidk folyamatosan valtoznak, amihez
alkalmazkodnia kell. Az ERA 2.0 jelenleg mikods rendszer, ugyanakkor egyes kulcsfontossagu
digitalis meg6rzési funkciok kiépitése és automatizalasa még folyamatban vannak. A NARA sajat

% https://www.archives.gov/publications/prologue /2009 /summer/history (utols6 megtekintés: 2026.09.12.)

40 ERA hivatalos oldala: https://www.archives.gov/era (utols6 megtekintés: 2026.09.12.)

ERA 2.0 felhaszndl6i kézikonyve: https://www.archives.gov/files/era/records-mgmt/agency-user-manual.pdf
(utols6 megtekintés: 2026.09.12.)

4 https://www.archives.gov/files/oig/reports/audit-reports-2021/23-aud-06-audit-of-naras-electronic-records-
archives-2.0-system.pdf (utols6 megtekintés: 2026.09.12.)

42 https:/ /www.archives.gov/files/presetvation/electronic-records/nara-era-2.0-2016.pdf

(utolsé megtekintés: 2026.09.12.)

43 Az iratok atadasanak (feltSltésének) lehetésége jelenleg még nem érhet6 el; a feltSltési funkciokat jelenleg csak a

NARA hasznalja.
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értékelése szerint a valodi digitalis meg6rzési képességek megvaldsitasa jelenleg még korai
szakaszban van.*

A fejlesztési fokusz a nagy volumenti elektronikus iratok skalazhat6 kezelésén, az ingest-
képességek fejlesztésén, a digitalis megdrzési infrastruktiira megerdsitésén, a felhGalapu
kornyezetek ellenalld képességének novelésén és a hossza tava digitalis meg6rzéshez

sziikséges automatizalt megoldasok el6készitésén van.®

A hozzaférést az ERA 2.0-t6l funkcionalisan elkiil6niild National Archives Catalog
biztositja.” Amikor egy irat nyilvinosan hozzaférhetévé tehets, a NARA az ERA 2.0-ban
megbrzott anyaghol hozzaférési példanyt (access version) készit, és ezt a National Archives

Catalog felhGalapu tarhelye szamara tovabbitja, ahol a kutaték és a nyilvanossag szamara

>
kereshet6vé és megtekinthetévé valik. Tehat ebben az architekturalis megoldasban ugyanahhoz a
digitalis levéltari objektumhoz két eltéré célu réteg kiilénithetd el: az ERA 2.0 meg6rzési és
feldolgozasi kornyezete, illetve a National Archives Catalog nyilvanos hozzaférési

kérnyezete.

A NARA tehat nem egy monolitikus, egyszer megvasarolt ,,levéltari programot/rendszert”
épitett, hanem egy modularis digitalis 6koszisztémat, amit kiillonb6z6 eredetti technologiak
egyiitt alkotnak és ezek a komponensek barmikor kicserélhetSk.” Rendszetfejlesztési
koncepcibja a stratégiai jellegli dokumentumaiban® is megjelenik. Onmagit proaktiv és
problémamegold6 intézményként definialja: az innovaciok adaptalasaval célja az iratok
megbrzésének, hozzaférhetdségének biztositasa és a megértés javitasa. Elfogadja az elektronikus
informaci6 els6dlegességét. Ennck jegyében adaptalni akarja az 4j technolégidkat (MI, gépi
tanulas, robotizalt folyamatautomatizalas), atalakitani a sajat mikodését. Kiemelt jelent6ségti
szamara a partsemlegesség, amely garantilja a hitelességet és objektivitast. Folyamatosan
optimalizalja a mikodését, hogy a ra bizott erbforrasok felel6s gazdaja legyen.

6.11. TANULSAGOK ES KOVETKEZTETESEK

Az eurdpal stratégia két atfogd célkittizése — a demokracia timogatasa, valamint az allampolgarok
levéltarakba vetett bizalmanak fenntartasa a digitalis korban — alapjan az MNL szamara az

alabbi, egymassal 6sszefiigg6 stratégiai beavatkozasi teriiletek azonosithatok:
1. Elektronikus iratok tartés megdrzése és hitelességének biztositasa

Ahogy a stratégiaban is szerepel, a levéltarak nagy részének kihivas az elektronikus iratok atvétele
¢s archivalasa. A késébbi problémakat és sziikséges energiabefektetést mérsékli (vagyis segit

a kihivas lekiizdésében), ha az MNL nemcsak az iratértékelésért ¢és  atvételért felelSs,

# https://www.archives.gov/era/about (utols6 megtekintés: 2026.09.12.)

4 https:/ /www.archives.gov/files /about/plans-reports/performance-budget/2026-nara-congressional-
justification.pdf (utolsé megtekintés: 2026.09.12.)

4 https://www.archives.gov/research/catalog/ (utolsé6 megtekintés: 2026.09.12.)

47 https:/ /www.archives.cov/files/preservation/electronic-records/nara-era-2.0-2016.pdf

(utols6 megtekintés: 2026.09.12.)

8 https://www.archives.gov/files/about/plans-reports/strategic-plan/final-nara-2022-2026-strategic-plan-february-
2023.pdf (utolsé megtekintés: 2026.09.12.)

https://www.archives.gov/files /about/plans-reports/strategic-plan/strategic-plan-framework-2026-2030.pdf

(utolsé megtekintés: 2026.09.12.)
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hanem proaktivan részt vesz az irat/informacié 1étrej6ttében és életutjaban. Ez nem
egyszerd record management szemlélet, ami végig kéveti az irat teljes életciklusat keletkezésétsl
fogva, hanem mar azel6tt, a létrehoz6é kornyezet kialakitasaban is tevékenyen részt vesz,

befolyasolja azt.

A koézszolgaltataisok mindségét rontja, ha dontéshozatalhoz nem allnak rendelkezésre megbizhato
vagy teljes kord informaciok, ezért azok létrehozasa vagy levéltarba adasa el6tt mar be kell
avatkozni. Az informacidk jovobeli felhasznalhatdsaganak és Gjrahasznosithatésaganak feltételeit
mar életciklusuk legkorabbi szakaszaban meg kell teremteni. A rendszereket ezért eleve a
jovébeli hozzaférhet8ség biztositasat szem elStt tartva kell megtervezni, mivel utdlag

optimalizalni idSigényes és koltséges feladat.

Az iratkezelés és levéltari megdrzés eddig bevalt megkozelitései mar nem hatékonyak.
El6fordulhat, hogy az informacidk soha nem jutnak el az erre a célra szolgal6 iratkezel6 vagy
archival6 (vagyis informacios) rendszerekbe, tdl sok az informacio, amit kezelni kell. A kulturalis
és torténelmi kutatasi értékkel biré adatok akar 6rékre elveszhetnek, ha az informaciés rendszeren
kivil maradnak, vagy pedig a rendszerek nem megfeleléen lettek kialakitva. Az MNL-nek a
kozfeladatot ellatdé szervek esetében tamogatnia kella déntéshozatali folyamatok
dokumentalasat, azok platformjatol fiiggetleniil. Ki kell 1épni a hagyomanyos iratkezel6
rendszerek keretei kozil, és az elektronikus levelezések, weboldalak, k6z6sségi média, adatbazisok
és mesterséges intelligenciaval tamogatott rendszerek altal létrehozott informaciok levéltari
értékelésére és megbrzésére is ki kell alakitani a megfeleld médszereket.

Ez a szemlélet az Archiving by Desing, vagyis a tervezett archivalas. Cél a fenntarthatésag
és hozzaférhet6ség. Lényege tehat nem egyetlen mddszer, hanem egy atfogé gondolkodasmad,
amely az archivalast a mindennapi mikodés részévé teszi. Ez hosszu tavon nemcsak a levéltarak
munkdjat konnyiti meg, hanem az iratképzé szervezetek szamara is kiszamithatobb és
fenntarthatébb informacidkezelést biztosit. Az MNL-nek proaktiv médon tamogatnia kell
az illetékességébe tartozd szerveknél a szemléletvaltast, az innovativ mddszerek
adaptalasat.

2. A levéltari anyaghoz valé hiteles, biztonsagos és felhasznalokézponti hozzaférés
biztositasa

A levéltari iratok feldolgozhaté moddon t6rténé publikacidja és ezzel Osszefliggésben
a kozszektorbeli informacidk ujrafelhasznalasa jelentés gazdasagi és tarsadalmi potenciallal
rendelkezik. A levéltari informacié hozzaférhet6sége ugyanakkor nem pusztan szolgaltatasi
kérdés: a hiteles és megbizhaté informacidhoz valé hozzaférés a kozintézményekbe és a
kozszolgaltatasokba vetett bizalom egyik alapveté feltétele. Ezért az MNL-nek a digitalis
hozzaférés fejlesztése soran egyszerre kell biztositania az informacidk hitelességét,
megbizhat6sagat, integritasat és megfeleld kontextusanak megdrzését, valamint azt, hogy
azok a felhasznaldk szamara konnyen kereshet6k és értelmezhetSk legyenek.

Az informaciok kumulaciéjat és széles kora felhasznalasat tamogatni kell digitalizalassal, online
kozzététellel és a publikus feliiletek felhasznaldi élményének javitasaval, a vonatkozé adatvédelmi,
szerz61 jogi ¢és hozzaférési korlatozasok figyelembevételével. A digitalis kozzététel soran
ugyanakkor kiemelt figyelmet kell forditani arra, hogy a felhasznald szamara egyértelmii legyen

68



az informaci6é eredete, hitelessége, keletkezési és megdrzési kontextusa, valamint
az esetleges valtoztatasok és korlatozasok. Ennck részeként fejleszteni szitkséges azokat
a metaadatokat, lefrasokat és technikai megoldasokat, amelyek a digitalis levéltari anyag eredetének,

integritasanak és hitelességének ellenérizhetéségét tamogatjak.

A hitelesség és megbizhatdsag biztositasa az MI 4ltal timogatott informacidkeresés és -feldolgozas
terjedésével is egyre fontosabba valik. Az MNL-nek ezért olyan digitalis szolgaltatasokat és
tartalomszolgaltatasi gyakorlatokat kell kialakitania, amelyekben az MI altal generalt vagy
tamogatott keresési, feltarasi és informaciofeldolgozasi eredmények mogott azonosithatd és
ellenérizhets levéltari forras all. Az MI alkalmazasa nem helyettesitheti a hiteles levéltari

forrast, hanem annak megtalalasat, értelmezését és felhasznalasat kell tamogatnia.

Novelni kell a kutato- és ugyfélszolgalati szolgaltatasok mindségét. Ennek jegyében
fejleszteni kell a beiratkozas és a kutatotermi kutatasra torténd kikérés folyamatat, biztositani kell
a helyszini kutatashoz és tgyintézéshez sziikséges alapvet6 koriilményeket, valamint a digitalis és
személyes Ugyintézés egymast kiegészit6 rendszerét.

3. Interoperabilis, k6zos és hatarokon ativel$ tartalomszolgaltatas

Az MNL-nek a publikus feliileteire vonatkoz6 atfogé koncepcié kialakitasa soran arra kell
torekednie, hogy a felhasznalok szamara az altaluk keresett informaciok és szolgaltatasok kénnyen
megtalalhatok és  elérhet6k legyenek. Ennek érdekében az adat- és informacids
struktirakat szabvanyos, interoperabilis és mas felilleteken is WGjrahasznosithat6
modon sziikséges kialakitani,’ illetve timogatni kell az ilyen kdzos megoldasok 1étrehozasat és
tovabbfejlesztését. Kiemelt cél tovabba, hogy az MNL szakmai és technikai tamogatast
nyujtson azon hazai vagy kiilfoldi levéltarak szamara, amelyek eréforrashiany miatt 6nalléan

nem képesek bekapcsolodni a k6zos tartalomszolgaltatasi rendszerekbe.

Meg kell vizsgalni, hogy az MNL hosszi tivon milyen médon kapcsolédhat az
unids Single Digital Gateway rendszeréhez, és ezen keresztil a Your Europe  ko6z0s
felhasznaldi feliletéhez, kilonésen az MNL altal nyujtott, a rendelet hatalya ala tartozé
informaciok és online szolgaltatasok tekintetében. Ennek soran vizsgalni sziikséges az informaciok
strukturaltsagat, kereshet&ségét, interoperabilitasat, tObbnyelvi elérhetSségét, valamint a

kapcsolédd nemzeti és unids technikai kovetelményeknek valé megfelelést.
4. Felhasznalokézpontu, élethelyzet-alapu és hataron atnyulé ligyintézés

Az unids Single Digital Gateway-rendelet (EU) 2018/1724), a Your Europe portal, valamint a
hazai digitalis allami szabalyozas — kilonosen a digitalis allamrodl és a digitalis szolgaltatasok
nyudjtasanak egyes szabalyairdl szolo 2023. évi CIIL torvény — altal képviselt felhasznalokozponta
és digitalis tGgyintézési szemléletre tekintettel az MNL digitalis szolgaltatasainak fejlesztése
soran indokolt az intézménykozpontu iigyintézési logika helyett az élethelyzet-
alapu, felhasznalobarat és lehetSség szerint egykapus megoldasok kialakitasa. Ennek
érdekében erdsiteni szikséges a kozponti, tamogatd funkcidja kutatd- és ugyfélszolgalati
tevékenységet ellat6 szervezeti egység(ek)et,’ illetve az e teriileten dolgoz6é munkatarsak létszamat

¢és kompetenciait.

69



5. Kompetenciamatrix és képzési programok kialakitasa

A valtozo digitalis kornyezetben az iratkezelés és a levéltari meg6rzés atalakulasa j szakmai,
digitalis és technologiai kompetenciak elsajatitasat teszi szitkségessé. Az MNL-nek ezért
fel kell mérnie a jelenlegi és a stratégiai célok megvaldsitasahoz sziikséges jovébeli kompetenciakat,
és ezek alapjan szakteriiletekre és munkakorokre lebontott kompetenciamatrixot kell
kialakitania. Ehhez kapcsolédoan képzési, tovabbképzési és beiskolazasi terveket sziikséges
kidolgozni (a 32/2017. (XII. 12.) EMMI rendelettel 6sszhangban), amelyek nemcsak a jelenlegi
modszertani ismeretekre alapozott levéltari és iratkezelési ismereteket, hanem az elektronikus
iratok kezelését ¢és tartds meglrzését, az adat- és informaciomenedzsmentet,
az interoperabilitast és szabvanyositast, az informacidbiztonsagot, az adatvédelmet,
valamint az MI levéltari alkalmazasanak lehet8ségeit és kockazataitis magukban
foglaljak. Az eurdpai stratégia a levéltari és iratkezelési kompetenciak fejlesztését 6nall6 stratégiai
iranyként kezeli, és a valtozé technoldgiai kérnyezethez igazodd tudas és készségek folyamatos

fejlesztését szorgalmazza.

A kompetenciafejlesztésnek ugyanakkor nem kizar6lag az MNL sajat munkatarsaira kell
iranyulnia. Az MNL orszagos szakmai szerepébdl kovetkezben feladata lehet olyan médszertani
¢és képzési programok kidolgozasa, amelyek az illetékességi korébe tartozéd iratképzé szervek,
valamint mas levéltarak munkatarsainak kompetenciafejlesztését is tamogatjak. Ennek keretében
az MNL-nek 6sztonodznie és koordinalnia kell a j6 gyakorlatok, moédszertani tapasztalatok
és képzési tartalmak megosztasat, valamint lehet6ség szerint bekapcsolédnia az eurdpai

szakmai egytuttmikodésekbe és tudasmegoszté halézatokba.

A képzési rendszernek ezért a jelenlegi feladatok tamogatasa
mellett eléretekinté kompetenciafejlesztési funkcioét is be kell toltenie: fel kell készitenie a
munkatarsakat az olyan 0j szakmai kihivasokra, mint az MI alapd informaciofeldolgozas, a nagy
mennyiségl és heterogén digitalis adatok értékelése, a digitalis objektumok hitelességének és
integritasanak biztositasa, valamint a kulénb6z6é informaciés rendszerek és szolgaltatasok
kozotti interoperabilitas megteremtése. Az eurdpai stratégia altal felvetett kihivasok koézott az
MI, az adatvezérelt gazdasag, az elektronikus azonositds és a kozszolgaltatasok folytatodo
digitalizacioja is szerepel, ezért ezekhez kapcsolodé kompetenciak kialakitasa az MNL hosszua tava

alkalmazkodoképességének egyik feltétele.

Az EAG stratégiai céljai intézményi szinten akkor valnak mikodSképessé, ha a levéltar a digitalis
informacios 6koszisztéma aktiv szereplGjévé valik. Az életciklus modellt fel kell valtsa az
iratfolytonossagi modell: nem elegendé az iratot keletkezésének pillanatatol kovetni,
hanem mar a keletkezésének koriilményeire is hatni kell. Az iratképzés nem egy linearis
informaciés vonal, hanem egy szerteagazo, tobbféle kontextusban is 1étez6 folyamat, ezért tagitani
kell a vizsgalati horizontot, ahol kijeloli a levéltair a meg6rzendd tartalmak korét. Nemcsak a
perspektiva valtozik, hanem a mennyiség is. Ezért elkeriilhetetlen a technolégiai ujdonsagok
adaptalasa, a levéltarak miikodésében is. Az MI és gépi tanulds nemcsak a szévegkorpuszok

feltarasat, feldolgozasat és ujrafelhasznalasat segiti, hanem a levéltar bels6 munkafolyamatainak
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racionalizalasat. Ezzel parhuzamosan pedig atalakul az archivisztika tudomanya is, az eddig

alkalmazott fogalmak® és modszerek atalakulnak tanulsigos el6zményekké.

A megdrzés-tervezés kulcselemei a hozzaférhetség, a fenntarthatésag és a hitelesség.
Kialakitasa soran figyelemmel kell lenni az adatvédelmi irdnyelvekre és az I'T biztonsag alapvet
kritériumaira. A hangsuly a tervezésen van: utélagos modositas, korrekeid koltségigényes és értékes
er6forrasokat veszteget el, veszélyeztetve a torténeti jelent6ségl informaciok fennmaradasat.
Ugyanakkor az e-levéltari rendszereket — hatokoriiktdl és funkcidjuktdl figgetlentil — sosem lehet
elkészilt eredménytermékekként, tartés muikodési modellként kezelni. Ahogy az informacids
csatornak béviilnek, a technika valtozik, vele egyiitt kell valtozzon az archivalasi kornyezet és az
azt mikodtetd levéltari szakemberek kompetenciai is.

A digitalizacié hozta kihivasokra sokféle megkiizdési stratégiai létezik. Ami k6z6s, hogy a
levéltarak nem vesztik sosem aktualitasukat és szerepiik joval talmutat az egyszeri Orzés
funkciojan.

A nemzetkézi példak alapjan a digitalis atallas nem kezelhetd kizardlag informatikai vagy
digitalizalasi feladatként. Az OStA példiaja azt mutatja, hogy a digitalizalas, a digitalis
meg6rzés, a digitalis feldolgozas, az informatikai infrastruktara és a digitalis
szolgaltatasok fejlesztése egymassal szorosan Osszefiiggé teriiletek. Ezeket ezért nem
egymastol fliggetlen projektek sorozataként, hanem intézményi szint stratégiai keretben
szitkséges kezelni. Az MNL szamara ebbdl az kovetkezik, hogy a digitalis fejlesztések
Osszehangolasara olyan, folyamatosan feliilvizsgalhaté digitalis roadmap kialakitasa indokolt, amely
nemcsak az egyes fejlesztési projekteket, hanem azok egymasra épulését, eréforrasigényét és

intézményi hatasat is képes kezelni.

A TNA ¢és a NARA példaja alapjan a technologiai rugalmassag és a
szolgaltatofiiggetlenség oOnallé stratégiai szempontta valik. A digitalis (e-levéltari)
infrastruktarat ezért ugy kell kialakitani, hogy az adatok és metaadatok hosszi tivon is
értelmezhetSk, hordozhaték és migralhatok legyenek, az egyes rendszerelemek pedig szikség
esetén cserélhet6k maradjanak. Az interoperabilitas, a szabvanyositas és az adatok hordozhatosaga
nem pusztan technikai kévetelmény, hanem a hossza tava intézményi fenntarthatdsag feltétele. A
fejlesztések soran ezért nemcsak az aktualis funkcionalitast és koltségeket, hanem a technoldgiai

figgdség, a vendor lock-in és az esetleges késébbi migracié kockazatait is mérlegelni szitkséges.

A nemzetkozi példak egy masik k6zos tanulsaga, hogy a meg6rzés és a hozzaférés nem egymast
kovetd, hanem egymassal egyenranga célok. A PARES, az AnF és a NARA gyakorlata
egyarant azt mutatja, hogy a digitalis levéltar tarsadalmi hasznosulasa akkor teljes, ha a
megdrzott informacié nemcsak biztonsagban van, hanem kereshetd, értelmezhetd és
ujrahasznosithat6 is. A felhasznil6é szamara ezért nem elegend$ a digitalizalt irat kézzététele:
szitkség van a megfelel6 kontextusra, strukturalt metaadatokra, 6sszekapcsolhatéd adatokra és olyan
keresési megoldasokra, amelyek csokkentik a levéltari informaciéhoz valé hozzaférés szakmai és
technikai akadalyait. Az MNL digitalis szolgaltatasfejlesztésének ezért a felhasznaloi igényekbdl, és
nem az intézmény belsé szervezeti strukturajaboél kell kiindulnia.

4 Az Ember Gy626 féle terminolégia valtozasairol: Sipos Andras: Ember Gy6z6 terminoldgiai lexikona és a levéltari
terminolégia mai problémai. In: Levéltari Szemle, 72. 1. sz. (2022). 27-46.
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Ezzel 6sszefiiggésben az MI alkalmazasa sem 6nallé technolégiai cél, hanem a levéltari
feladatok hatékonyabb ellatasanak eszkoze. Az AnF példija alapjan az MI képes olyan nagy
mennyiségl, korabban nehezen hozzaférheté informacié strukturalasara és feltarasara, amely
hagyomanyos modszerekkel csak jelent6s eréforras-raforditassal lenne feldolgozhat6. A TNA
tapasztalatai pedig azt mutatjak, hogy az MI az iratértékelésben, a strukturalatlan digitalis
informaciék feldolgozasaban és az adatvédelmi felilvizsgalat timogatasaban is alkalmazhat6. Az
MNL-nek ezért az MI-t nem elszigetelt kisérleti projektek sorozataként, hanem a szakmai
munkafolyamatokba kontrollaltan és szakmailag validalt médon beépithetd eszkozként
kell kezelnie. Alkalmazasanak ugyanakkor minden esetben meg kell Sriznie a levéltari forras
hitelességét és ellendrizhetSségét: az elballitott eredmény nem helyettesitheti a hiteles levéltari

forrast, hanem annak megtalalasat, értelmezését és felhasznalasat kell tamogatnia.

A nemzetkozi trendek azt is mutatjak, hogy a nemzeti levéltar szerepe nem korlatozédhat sajat
intézményi miikédésére. A TNA, a BArch és a Rigsarkivet gyakorlata alapjan a nemzeti
levéltarnak szakmai vezetd és koordinal6 szerepet is kell vallalnia: modszertani tamogatast,
képzést, tudasmegosztast és lehetéség szerint kozos infrastruktirat kell biztositania a levéltari
szektor mas szerepldi szamara. A BArch halézatos levéltar koncepcidja kilénosen fontos tanulsag:
a szakmai vezet6 szerep nem jelent centralizaciot. A halézatos mikodés alapja lehet a k6z6s
szabvany, az interoperabilitds, a tudasmegosztas és a k6z0s szolgaltatasok kialakitasa, mik6zben az
egyes intézmények megérzik sajat szervezeti és szakmai autonémiajukat. Az MNL orszagos
szerepébdl kovetkezben ezért sajat fejlesztéseit is ugy kell terveznie, hogy azok lehetéség szerint a
teljes magyar levéltari szektor digitalis felkésziltségét és interoperabilitasat is erGsitsék.

A lett LNA példaja ugyanakkor arra figyelmeztet, hogy a szervezeti integracié 6nmagaban nem
oldja meg a miikédési problémakat. Az orszagos intézmény létrehozasat kbvetSen is tartdsan
fennmaradtak az infrastruktaraval, a raktarkapacitassal és a fenntarthaté finanszirozassal
kapcsolatos nehézségek. A szervezeti racionalizalast ezért folyamat-, infrastruktira- és
eréforras-racionalizalasnak is kovetnie kell. Az MNL esetében ez azt jelenti, hogy a szervezeti
muikodés, az ingatlan- és raktarkapacitas, a digitalis infrastruktara és az ezek muikodtetéséhez
szitkséges humaneréforrds nem egymastol fliggetlen kérdésként, hanem egységes eréforras-

gazdalkodasi rendszerként kezelendé.

Végiil pedig valamennyi vizsgalt példa kézos tanulsaga, hogy a jové levéltaranak egyik
legfontosabb er6forrasa a megfelel6 kompetenciakkal rendelkez6 szakember! A
technologiai kornyezet gyors valtozasa miatt a jelenlegi tudas 6nmagaban nem biztositja az
intézmény hossza tava alkalmazkodoképességét. A kompetenciamatrix és az erre épulé képzési
rendszer ezért nem kiegészité humaneréforras-fejlesztési  feladat, hanem a stratégia
végrehajtasanak egyik alapfeltétele. Az MNL-nek egyszerre kell megdriznie és tovabbfejlesztenie a
klasszikus levéltari szaktudast, mikézben ki kell épitenie azokat az 4j kompetenciakat — az adat- és
informaciémenedzsmenttél, a  digitalis megbrzésen és  interoperabilitison at az

informacidbiztonsagig és az MI alkalmazasiaig —, amelyek a megvaltozott informacios

b

kornyezetben sziikségesek.

Osszességében a nemzetkozi példik nem egyetlen kévetend modellt kindlnak az MNL szamara.
Sokkal inkabb azt mutatjdk meg, hogy a reziliencia feltétele a proaktiv miikodés, a
technoldgiai és szervezeti rugalmassag, a szabvanyositas és interoperabilitas, a
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felhasznal6kézponta szolgaltatasfejlesztés, valamint a folyamatos kompetenciaépités. Az
MNL-nek ezért nem valamelyik kiilfoldi modell atvételére, hanem sajat, a magyar kozigazgatasi és
levéltari kornyezethez illeszked6 mikodési modell kialakitasara kell torekednie. Ebben a
modellben az MNL egyszerre lehet a nemzeti emlékezet 6rzéje, a kozszféra megbizhato
informaciods infrastruktiarajanak szakmai partnere, a digitalis levéltari innovacié miihelye

és a magyar levéltari szektor szakmai koordinatora.
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7. FOIGAZGATOI SZAKMAI KONCEPCIO
7.1. FELADATDEFINIALAS
7.1.1. HELYZETJELENTES

Az Gjonnan megvalasztott f6igazgato feladata rendkivil 6sszetett. Egy olyan intézményt kell
vezetnie, amelynek egyes elemei évszazados multra tekintenek vissza. Nemcsak az iratok, hanem
a magyar kulturalis hagyomanyok 6rzéje is egyben. Stratégidja viszont a jovébe kell tekintsen,
hogy ezt a szerepet valtozatlanul be tudja tolteni a késébbi generaciok szamara is. Mindezt ugy,

hogy mtikodési modelljét a kozelmult eseményei és a jelen dontései hatarozzak meg.

Az intézmény egyfell a paranormativ krizis allapotaban van.

Az Orszagos Levéltar és a varmegyei tagintézmények gazdasagi és szakmai integracioja
a kézelmultban zarult le, aminek kovetkeztében a korabban 6nall6 levéltarak egy k6zos
konglomeratumban mikoédnek. Nem tortént még meg az integracios folyamat kiértékelése, a
pozitiv hozadékok erdsitése, a hibak korrekcidja.

Emellett, el6re nem tervezett médon valtozik a fels6vezetése. A f6igazgatoi palyazat kifrasaig
eltelt atmeneti allapot, illetve a poszt betdltése utani 1j felsévezetés dontSen befolyasolja a
nemzet levéltaranak tavlati céljait, stratégiajat és ezaltal a kollégak mindennapjait.

Masfeldl a kozelmultban nemcsak a vezetés és szervezeti keret, hanem az intézményt korilvevé
tarsadalmi tér is médosult. A digitalizacié demokratizalta a tudast, felgyorsitotta az
informacidéaramlast, legy6zte a foldrajzi tavolsagokat. Az MI hasznalata tomegessé valt, amely
révén — pontosabban amely tandcsara — olyan érdekl6dok jelentek meg a levéltarak
mindennapjaiban, akik korabban nem keresték volna fel az adott intézményt.

Ezért a leend§ f6igazgatonak ki kell alakitania az 0j vezetés és miikodés szervezeti
kereteit, becsatornazva a felgytlt gyakorlati tapasztalatokat. Meg kell hataroznia a stratégiai
iranyokat és elérendd tavlati célokat, majd ehhez igazitani a kbzéptavu terveket és a
mindennapi munkavégzést. Mindez egy valsagmenedzselési feladat, hisz jelent6sen
megvaltozik az intézmény korabban ismert mikodési modellje (mar csak a felsévezetdi
személycserékbdl fakaddan is). Az alapveté mikodési stabilitas megteremtése utan pedig
sziikség van profiltisztitasra és az MNL szerepének (ujra)definidlasara a 21. szazadi
tarsadalmi igényekhez szabva.

7.1.2. A LEVELTARAK SZEREPVALTOZASAI

A levéltarak™ tarsadalmi szerepiiket tekintve sosem voltak statikus intézmények. A
jogbiztositoi, a torténelmi forrasbazis, a kozigazgatasi és kulturaterjesztéi funkciodk, a
tudomanyos tevékenység egymassal parhuzamosan, allandéan jelen voltak, a sulypont viszont
folyamatosan valtozott. Hol egyik, hol mésik funkcié keriilt elétérbe egy adott korszakban.”

De nemcsak a funkcid, hanem a levéltarakat felkeresGk 1étszama és tarsadalmi
rétegzédése is koronként eltért egymastol. Mig korabban jogbiztositéi vagy tudomanyos

0 Levéltar kifejezés alatt a mar adminisztrativ hasznalati értékkel nem, vagy csekély mértékben biré iratokat, illetve
az ezeket kezel6 intézményeket értem, vagyis a kozlevéltarakat és nyilvanos maganlevéltarakat, az irattarakat viszont
nem.

51 Lasd: Katona Csaba — Kérmendy Lajos — Kerekes Déra — Lakatos Andor: Internet és levéltar. Levéltari Szemle,
55.(2005) 1. 3., illetve Bényei Balazs: A magyar levéltarigy el6tt all6 kihivasok a 21. szazadban I. In: Levéltari
Szemle 74. évf. 3. sz. (2024.) 5-22.
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céllal keresték fel az intézményeket, az 1969. évi 27. torvény beemelte a levéltarak alapfeladatai
kozé a népmiuvelést, valamint az 1970-es években néni kezdett a csaladtorténeti kutatasok szama
is.”” Ez elinditotta a levéltari kutatas populatizalodasat. A folyamatot erdsitette egyrészt a 80-
as, 90-es években lezajlott politikai valtozas, ami lehet6vé tette, hogy az irattari és levéltari
iratokhoz valé hozzaférés alapveté demokratikus legyen. Ember Gy6z6 1989-ben még
hatarozottan elutasitotta, hogy a kézmuvel6dés egyenrangt feladatkore legyen a levéltaraknak a
tudomanyos és kozigazgatasi szerepiik mellett,”” azonban a béviilés visszafordithatatlanul
megindult. Az 1990-es évek végére mar elterjedt az a nézet, miszerint a levéltarak a torténészek
altal hasznalt kézintézményi szerepbdl ki kell 1épnie, és elindulni a tarsadalom szamara identitast,
lokalitast, torténetet, kultarat, személyes és kozosségi emlékezetet biztosito intézmény iranyaba.
A nagykozonségnek sz06l10, a levéltari forrasokon alapul6 ismeretatadas, a levéltarpedagogiai
programok, valamint a maganiratok gytjtésére fokuszalo projekteknek visszavonhatatlanul részei

lettek a levéltarak szolgaltatasi portfolidjanak, intézményenként eltéré mértékben.™

Az infokommunikaciés forradalom jelent6s magatartasvaltozast okozott. Felgyorsult az
informaci6 terjedése, a foldrajzi akadalyok a digitalizacié révén megszinnek. A levéltarhasznalok
a minél gyorsabb, felhasznalobarat és akadalymentes eléréseket preferaljak. Nem céljuk
megérteni a levéltari szakmai alapelveket és az iratok kutatasra bocsatasanak
el6feltételeit, az informacidhoz akarnak hozzajutni, az oda vezet6 ut mérféldkovei
szamukra irrelevansok. A levéltarak igyekeztek lekovetni ezt a trendet, s6t,
tevékenységprofiljuk kiszélesitésével gerjesztik is ezt a felgyorsult, popularis igényt.
Ennek jegyében sziiletettek meg a kézelmultban a kézgyljteményi, ezen beliil a levéltari
stratégidk™ és a stratégiai irAnyok megvalositisdhoz forrast biztosito projektek.” Kitlizott cél az
iratok 6rzése mellett a hozzaférés — annak motivaciéjatol fiiggetleniil — minél szélesebb kort
és tobbrétd biztositasa lett. De mit is jelent ez a 21. szazad elsé évtizedeiben?

Az irat megbrzése a kozirat esetében a keletkezésének levéltar altali kontrolljaval, mig maganirat
esetében a gyljtokori koncepcid érvényesitésével kezdodik. Az iratkezelés-feliigyelet és azon
beliil a szaktanacsadas, valamint a gydjtés soran a maradandé érték konzekvens alkalmazasa a
garanciaja annak, hogy az atvétel utani archivalas teljes kor( és hossza tavua legyen. Kilonésen
igaz ez az elektronikus iratokra.”” Utébbiak nemcsak a kéziratképzé szervek digitalizacidja miatt
keriilnek el6térbe, hanem amiatt is, hogy az analég hordozon 1évé maganiratokat is felvaltjak a

digitalis eszkozokkel létrehozott dokumentumegyiittesek.

A digitalis tér nem pusztan 4j médiat jelent, hanem magat a kommunikaciot alakitja at.

Az ugyintézési folyamattal kapcsolatos kommunikacié tobb szereplével fennalld, révid informalis

52 A genealdgiai kutatasok elterjedésére, illetve levéltaralakité szerepére jelen palyazat nem tér ki. Az anyakonyvi
adatbdzis alapjaul szolgalé mikrofilmtar egyik korabbi referenseként széleskord ismerettel rendelkezem az
anyakonyvi kutatés fejlédéstorténetérdl, illetve szamos cikket és eléadast jegyzek a témaban.

5 Ember Gy6z6: Levéltari intézmények. Levéltari Kézlemények, 1989. 182-183.

>* Bényei Balazs: A magyar levéltartigy el6tt allé kihivasok a 21. szazadban 1. In.: Levéltari Szemle. 74. évfolyam.
2024. 3. szam. 12.

55 Lasd féként kronoldgiai sorrendben: 2008: A szolgaltatd levéltar stratégia koncepcidja, 2006—2010: Levéltarak
kozéptavu informatikai stratégiaja és feladatterve, 2017-2025: Kézgytjteményi Digitalizalasi Stratégia

56 Lasd féként kronolégiai sorrendben: 2009-2013: EKOP, 2017-2020: KOFOP

57 Elektronikus irat alatt értem az eleve elektronikusan keletkezett és csak abban a formaban 1étez8ket (e-born),
valamint az analég iratokrol készult digitlis masolatokat is.
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kapcsolattartast igényel, csoportmunkat, parhuzamos informaciéforrasok igénybevételét. Ez

megneheziti az iratkezel6 rendszerekben valé dokumentalast.

Az archivalas paradoxona, hogy minél frissebb egy irat, annal nagyobb kihivas azt
megdrizni. Az elektronikus iratok esetében a fizikai és intellektualis instabilitas a megbrzés
fokozott kockazatat jelenti. A fizikai instabilitas alatt a hardver- és szoftverfuggdséget, illetve az
adathordozok sérilékenységét kell érteni. Az intellektualis instabilitas alatt pedig a formatumok
gyors avulasat, a megjelenési formak széles spektrumat, az informacié fragmentaltsagat (pl.
adatbazisok), az egyes iratok bonyolult struktarajat (pl. hiperhivatkozasok) és egy sor szervezeti,
jogi és politikai tényez6t, amelyek mas dimenzidban jelenitik meg a hitelesség, az adatvédelem és
a szellemi tulajdonhoz kapcsolédo jogok korabban is ismert problémait.

Az iratokhoz torténé hozzaférés magaba foglalja mind a tudomanyos vagy magancéla kutatast, az
egyedi tgyintézéshez sziikséges dokumentum kérését, mind a levéltarpedagdgiai, kozmiivel6dési,
kiallitaslatogatasi vagy barmilyen mas, hobbi vagy rekreacios tevékenységhez kapcsolodo
levéltarhasznalatot. Mig korabban a levéltarak alapfeladatai nem kaptak azonos hangsilyt, hol
egyik, hol masik (politikai vagy tarsadalmi nyomasra) élvezett elényt a tobbivel szemben, a 21.
szazad levéltaranak a meg6rzés és hasznalat minden formajat taimogatnia sziikséges.

A szolgaltato levéltar stratégia okozta paradigmavaltasnak koszonhet6en a levéltarak alapfeladatai
egy olyan szolgaltatasi modellre médosultak, amelyek az igényeket mintegy elére percipiald,
proaktiv kezdeményezésekre épitve tudnak megfelelni a tarsadalmi elvarasoknak.” A
levéltaraknak az irat6rzés mellett egyre inkabb olyan komplex informacioés és tudaskézpontta
kell valniuk, amelyben az adatok strukturalasra, Gsszekapcsolasa, kereshetésége és értelmezése
kertl el6térbe. Az analdg levéltari anyag atalakul strukturalt adatvagyonna, az iratok az online
térben nem pusztan masolatként jelennek meg, hanem automatizalt feldolgozasra,
6sszekapesolasra és Gjrafelhasznaldsra alkalmas informacioegységként.”

Az infokommunikaciés forradalom vilagaban a levéltaraknak iranyt{i szerepe van. Szamos
nem hiteles informacio kering, az MI segitségével a torténelmi forrasokat percek alatt médositani
lehet rendkiviil meggy6z6 formaban. Minél tobb digitalis tartalom keril az online térbe, annal
nagyobb lesz az igény megbizhat6 forrashelyekre. A hiteles adatokat idékorlat nélkul 6rz6
levéltarak a hitelesség és ellenbrzés eszkozei.”

A felvazolt funkciovaltozasok torténeti ive megmutatja, hogy az iratok 6rzése azok
hasznalatra bocsatasaval nyernek valodi célt. A kozigazgatasi és jogbiztositoi, a tudomanyos
és kulturalis hangsulyeltolédasok mellett a feladatok folyamatos béviilése figyelhet6 meg,
ami soha nem jelentette a korabban meglévd feladatok leépiilését, hanem az Gj hasznalati

8 A szolgaltato levéltar és informatika kapcsolatardl lasd bévebben: A levéltarak kézépfoku informatikai stratégija
és feladatterve (2006-2010).

https://mnl.gov.hu/sites/default/files/orszagos leveltar/informatikai strategia.pdf

(utols6 megtekintés: 2026.09.12.)

% Banki Zsolt-Hegedds Istvan-Miké Zsuzsanna-Szab6 Csaba-Szatucsek Zoltan: A pixeltSl a szemantikus tudasig. In:
Levéltari Szemle. 76. évfolyam. 2026. 2. szam. 29.

%0 Az itt megfogalmazott alapelvek kovetik a 2008-as Szolgaltat6 Levéltar koncepcidjat, valamint a levéltarszakmai
szervezetek k6zos allasfoglalasat a levéltarak helyzetérél és j6vEjérdl.

Utébbit lasd: https://archivportal.hu/index.php/cselekvesi-terv-a-magyar-leveltari-rendszer-megujitasara

(utolsé megtekintés: 2026.09.12.)
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moédok és hasznalodi csoportok igényeinek beemelését. Jogosan mertl fel a kérdés, hogy lehet

megfelelni ennek a széles spektrumnak ugy, hogy egyik érdek se sériiljon a masik javara.

Egyrészt a levéltarak vezetSinek feladata a koncepciodjuk alapjan késziilt intézményi
stratégiakban kijel6lni a prioritasokat, masrészt meg kell talalni azokat az eszk6zdoket,
amelyek révén megvalésithatéva valnak a kittizétt célok.

Meglatasom szerint a bévitett alapfeladatok megvalésitasanak eszkézei a digitalizalas és a
digitalizacio.”' Folytatni kell az analdg iratok digitalizalasat, az ehhez kapcsolédé adatbazis-
épitést és publikaciot (az elektronikus iratokra is vonatkozoéan) felhasznalobarat médon. Béviteni
kell az elektronikus (szak)rendszerekben kezelt belsé és kiilsé folyamatok kérét. Ez nemcesak
hatékonyabba és mérhetévé teszi a levéltarak tevékenységét, hanem néveli a tarsadalmi
beagyazottsagukat a féldrajzi és id6beli akadalyok (tavolsag, nyitva tartas, kutatotermi kapacitas)
feloldasaval. Tamogatni kell a levéltarhasznalokat abban, hogy megtalaljak a célzottan részikre
készilt és megvaldsitott projekteket, legyen az egy adatbazis vagy akar egy el6adassorozat.
Végezetiil pedig az innovativ eljarasokfényében rendszeresen feliil kell vizsgalni, lehetne-e
az intézmény miikodése, az er6forrasok kiaknazasa hatékonyabb és meg kell valésitani
az ehhez kapcsol6dé intézkedési terveket.

7.1.3. A LEVELTAROSOK SZEREPVALTOZASAI

A levéltarosi szakma fejlédése torténetileg szorosan Osszefigg az {rasbeliség és az iratképzés
alakulasaval. A levéltarak kezdeti funkcidja els6sorban a jogbiztositas volt: az oklevelek és egyéb
dokumentumok jogok, birtokok, kivaltsagok vagy mentességek bizonyitékaul szolgaltak. Ennek
megfeleléen a korai levéltari munka kézéppontjaban az iratok biztonsagos és hiteles
megdrzése allt, hogy sziikség esetén bizonyitd ereji dokumentumként lehessen azokat
felhasznalni.”

Az allami és kozigazgatasi szervezet fejlédésével, kulénosen a kora ujkortol kezdédéen, az irasos
tgyintézés jelentGsége és az irattermelés volumene folyamatosan névekedett. A levéltarak igy
fokozatosan az igazgatas mikodésének nélkiilozhetetlen részeivé valtak. A levéltarosi munka az
iratok atvételével, rendezésével és nyilvantartasaval egésziilt ki, mikézben egyre fontosabba
valt a visszakereshet6ség biztositasa. A gyarapodé allomany olyan rendszerezési és kezelési
modszereket tett szitkségessé, amelyek lehetévé tették a korabbi tigyintézés dokumentumainak
hatékony hasznalatat.

A 19. szazadtol az irattermelés tovabbi jelent6s névekedését hozta a modern buirokratikus allam
és a tomegessé valo kozigazgatas kialakulasa. A dokumentumok immar nemcsak korabbi jogok
bizonyitékai, hanem az allami makodés, valamint a tarsadalmi és gazdasagi folyamatok fontos
forrasai is lettek. Ezzel parhuzamosan el6térbe kertilt az iratok szakszerd értékelése, rendezése és

selejtezése, vagyis annak meghatarozasa, hogy a nagy témegben keletkez6 dokumentumok

o1 A digitalizalas alatt az anal6g objektumok elektronikus formatumra térténd atiltetését értem, mig a digitalizaci6 az
informaciétechnolégiai megoldasok széles kort bevezetését és alkalmazasat foglalja magaban (vagyis digitalis atallas).
Lasd bévebben: Bényei Balazs.: A magyar levéltariigy el6tt allé kihivasok a 21. szazadban II. In.: Levéltari Szemle.
74. évtolyam. 2024. 4. szam. 17. o.

https://real-j.mtak.hu/28704/4/1.eveltari Szemle 2024 74 4.pdf (utolsé megtekintés: 2026.09.12.)

92 Hermann Istvan: Készont6. In: Hermann Istvan (szerk.): Magyarorszag levéltarai. 2. b6v., jav. kiad. Budapest,
Magyar Levéltarosok Egyesiilete. 2022. 5.
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koéziil melyek képviselnek maradandé értéket. A levéltaros szerepe ezaltal az Grzés

mellett az értékelés és a tudatos allomanyalakitas feladataval is béviilt.

A 19. szazadban meger6s6dé torténettudomany tjabb funkciodt adott a levéltaraknak: a malt
megismerésének elsédleges forrasbazisava valtak. A szakmai tevékenység ezért kiegésziilt a
forrasok feltarasaval és leirasaval, segédletek készitésével, forraskiadassal, valamint
tudomanyos kutatassal. A levéltari munka immar nem pusztan az iratok fizikai megSrzését
jelentette, hanem azok tartalmi feltarasat és tudomanyos hasznositasat is.

A 20. szazadban az irattermelés tovabbi névekedése és az allomanyok sokfélesége a levéltarosi
tevékenység tovabbi differencialédasahoz vezetett. A kutatdszolgalat intézményestilésével a
szakember egyre inkabb kozvetitové valt a forras és a kutatd kozott: tajékoztatast nyujtott,
segédletekkel segitette a tajékozddast, kezelte a kutatasi kérelmeket, és biztositotta az iratok
szabalyos hasznalatat. A hangsuly igy az 6rzésrdl fokozatosan athelyez6dott az informacio
hozzaférhet6vé tételére.

A 20. szazad végétdl, kilonosen a 21. szazadban, az informatika és a digitalizacié ajabb
feladatokat hozott. A levéltari munka részévé valt az elektronikus dokumentumok kezelése, a
digitalizalas, a digitalis masolatok és metaadatok létrehozasa, valamint az online hozzaférés
biztositasa. A levéltaros szerepe ennek kovetkeztében az informacidk hosszi tavi megbrzését és
rendszerezését végz6 szakember szerepévé szélesedett.

Napijainkra a levéltarak tarsadalmi funkcioja is jelent6sen kibviilt. A kutatastamogatas
mellett egyre nagyobb hangsulyt kap a kézmiivel6dés: kiallitasok, eléadasok, kiadvanyok és
digitalis tartalmak készitése, valamint a levéltarpedagégiai programok révén a levéltari

forrasok a szélesebb k6zonség szamara is hozzaférhet6vé és értelmezhet6vé valnak. 63

A levéltarosi feladatkor torténete igy az irattermelés névekedésével parhuzamos,
fokozatos béviilésként irhato le. A jogbiztosito iratérzést el6bb az igazgatasi és iratkezelési,
majd a tudomanyos és kutatastimogaté funkcié koévette, amely napjainkra digitalis,
koézmutvel6dési és pedagogiai feladatokkal egészilt ki. A ndvekvs mennyiségl és egyre sokrétibb
levéltari anyag kezelése tehat nemcsak Gj modszereket, hanem a levéltaros tarsadalmi
szerepének folyamatos ajraértelmezését is sziikségessé tette.

7.1.4. A MAGYAR NEMZETI LEVELTAR KULDETESNYILATKOZATA

Az MNL funkcidja korszakokon és rendszereken ativel6. Mkodése elvalaszthatatlan a kézponti
adminisztraciotol, a kulturalis tarsintézményektdl, az orszagos és helyi jelentéségl szervezetektdl
és emberektdl. Kiildetése olyan egyedi és kivételes, hogy létezése minden allampolgar szamara
kulcsfontossagi. Az itt 6rz6tt informacio és szaktudas unikalis, értéke mashoz nem
hasonlithaté, nem szamszertisithet6 és massal nem poétolhato.

Oriznie kell az elsé irasos emlékeket, lettint korok fennmaradt téredékeit, a kiépilt kozigazgatas

exponencialisan névekvé iratait, a k6zosségek, csaladok és maganemberek tevékenységének

03 Kali Csaba: A Magyar Nemzeti Levéltar megyei levéltarai. In: Hermann Istvan (szerk.): Magyarorszag levéltarai. 2.
bév., jav. kiad. Budapest, Magyar Levéltarosok Egyestlete. 2022. 34—46
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irasos lenyomatait. Biztositania kell a mindenkori tarsadalom szamara az archivalt

informacidéhoz valé hozzaférést.

Az MNL kiildetésnyilatkozata alapjan az intézmény a XXI. szazad modern kozlevéltara
kivan lenni. Célja, hogy dokumentalni és megjeleniteni tudja a nemzet irott 6rokségét. Alakitoja
legyen az emberek, a helyi kozdsségek, tigabb értelemben a nemzet azonossagtudatanak.*
Ehhez elengedhetetlen, hogy a szakmai bezarko6zas helyett — tamaszkodva az eddig
felhalmozott tudasra és elért eredményekre — élen jarjon az innovacidk integraciéjaban, hogy
ne csak elszenveddje legyen a tarsadalmi mobilitasnak, a megvaltozott kommunikacios
térnek és digitalis informaciédompingnek, hanem valédi nyertese.

A feladat sokréti és az id6 el6rehaladtaval folyamatosan béviil. Az analdg iratok tarolasara
alkalmas raktarakat felvaltjak a digitalis szerverek, a papiralapa nyilvantartasokat és
szokashagyomanyt az elektronikus szakrendszerek és folyamatmenedzsel6 modulok. A
kommunikaciés formak mellett az arra alkalmazott eszkozkészlet is médosul. Az MNL-nek

aktivan alakitania kell ezt a technikai és tartalmi transzformaciot, nemcsak (le)kévetnie.

A korabbi analég iratokon megfogalmazott levéltarszakmai elveket revidealni kell az
informatika adta lehet&ségek integralasaval. Az egyetemes leirast biztositd szabvanyok, a
digitalis repozitériumok archivalasi modelljei nemcsak intézményeken, hanem nemzeteken
ativelnek, lehet6vé téve, hogy a korabban szigetszertien létez6 informacio széles korben ismert
tudassa kumulalédjon. A hazai és nemzetkozi iranyelvek ismerete és intézményspecifikus
adaptalasa a kulcsa annak, hogy az MNL valéban be tudja télteni a tarsadalomban a
kiildetésébdl fakado szerepet, legyen sz6 egy kozépkori oklevél online publikalasarol,
vagy egy e-born irat hosszu tavi meg6rzésérdl.

7.1.5. A FOIGAZGATO KULDETESNYILATKOZATA

A t8igazgatd kezdeményezbje az intézményi jovokép megalkotasanak, elésegiti, hogy az dsszes
munkatars magaénak érezze azt. Feladata, hogy a kilénb6z6 human, pénziigyi és informacios
er6forrasok mozgositasaval segitsen megbirkézni az intézménynek a belsé problémaival és kiilsé
megprébaltatasokkal. Az 6 feleléssége, hogy mennyire hatékonyan hasznaljak fel ezeket az
er6forrasokat, mennyire hasznos(ul) a levéltarban végzett munka a tarsadalom egésze szamara. A
hatékony felhasznalas része nemcsak a pénziigyi-gazdasagi teriilet, hanem a munkatarsak
energiaja is. Minimalisra kell cs6kkenteni a szervezetlenségbdl, surlédasokbodl szarmazé
veszteségeket. Ennek érdekében a féigazgatonak tamogatnia kell olyan szervezeti struktura,
munkafolyamatok, formalis kapcsolatok és intézményi kulttira kialakitasat, amelyek lehet6vé
teszik a minél hatékonyabb munkavégzést. A vezetés funkcié, nem pedig pozicié vagy
statusz.

7.2. VEZETOI ALAPELVEK
7.2.1. VEZETOI STILUSOK

Egyetértek a vezetés hatékonysagrol szol6 kontingenciaelméletnek azon megallapitasaval,
miszerint nincs univerzalisan idealis vezet6i stilus. A hatékonysag attdl fugg, hogy a vezetd

% https://mnl.gov.hu/kuldetesnyilatkoza (utolsé megtekintés: 2026.09.12.)
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vezetési stilusa és a helyzet kedvez6sége mennyire vannak 6sszhangban egymassal. Kiillonb6z6
vezetési szituaciokban mas-mas stilusok lesznek eredményesek.”

A 7.1.1. pontban irtaknak megfelel6en megitélésem szerint jelen helyzetben az 4j féigazgaténak
feladatorientalt vezetési stilust szitkséges képviselnie a kapcsolatorientalt stilussal szemben.
Mivel revidealni kell az intézmény mtkoédési modelljét, 6sszhangba hozni a financialis
lehet6ségeket az elvart produktummal, végre kell hajtani a profiltisztitist, meghatarozni a legfébb
prioritasokat, javitani kell a levéltari dolgozok élet- és munkakorilményein, valamint
optimalizalni sziikséges a kozgytjtemény tarsadalmi hasznosulasat.

7.2.2. STRATEGIAI DOKUMENTUMOK

A transzparens mikoédéshez sziikség van a munkatarsak kozott ismert és kell6
beagyazottsaggal rendelkez6 stratégiai céllal irt dokumentumokra, vagyis koncepciora,

stratégiara, akcio- és munkatervre.”

Jelen palyazat gerince a féigazgatéi koncepci6 elsé verzidja (amely a fenntarté altal
meghatirozott irinyvonalaknak megfelel6en médositandd). A koncepci6 a stratégia® atfogo,
magas szintl megalapozasa. Részletes, a beavatkozasok indokoltsagat alatamaszt6 elméleti
dokumentum, amely azonositja a teriilettel kapcsolatos legfontosabb problémakat, meghatarozza
a jovéképet, tovabba a jovokép elérését biztosito felsé szintt célokat és prioritasokat.

Kivalasztas esetén a kozépvezetés kozremikodésével modositani sziikséges az MNL
stratégiai dokumentumiat® a jelen koncepcionak megfelelen. A médositott
dokumentumnak magaba kell foglalnia a j6vEkép eléréséhez szukséges célhierarchiat, a tervezett
konkrét beavatkozasokat (eszkézoket), a célok eléréséhez szitkséges pénzigyi tervezést és
megvaldsitasi-monitoring mechanizmusokat is.

El kell késziteni a stratégia megvaldsitasara fokuszalé operativ akcioterveket, amelyek a
stratégiai célokat lebontjak az elérésiikhoz szitkséges feladatokra, valamint a feladatok
végrehajtasara hataridSket és felel6soket rendelnek.

Az akciotervekhez kell igazitani az egyes szervezeti egységek, tagintézmények és
kollégak munkaterveit, figyelembe véve a rendelkezésre all6 eréforrasokat. A munkaterveknek
részletes titemezéssel tartalmazniuk kell az egyes akciokhoz kapcsoloédo feladatokat, konkrét
lépéseket.

% Fiedler, F. E.: A hatékony vezetés személyiségtényezdi és helyzeti meghatarozoi. In: Pataki Ferenc (szerk.):
Csoportlélektan. 2., atdolgozott és bévitett kiadas. Budapest, 1980. 603—644.

% Jelen palyazat fogalomkészlete és azok alkalmazasa a kovetkez6 szakirodalom alapul: Stratégia-alkotasi Kézikonyv.
https://www.budapest]3.hu/wp-content/uploads/2011/04/strategia alkotasi kezikonyv.pdf

(utols6 megtekintés: 2026.09.12.)

7 A gyakorlatban a stratégia alapvet6en két értelemben hasznalt fogalom: egyrészt az elkészilt stratégiai tervet,
mastészt a jelenlegi allapotbdl a célallapothoz vezetd utként is értelmezhetd. E két fogalom elkilonitésére a kész
dokumentumot stratégiai dokumentumnak, a célallapothoz vezeté utat stratégiaként hivom. Lasd bévebben:
Stratégia-alkotasi Kézikonyv.

https://www.budapestl3.hu/wp-content/uploads/2011/04/strategia alkotasi kezikonyv.pdf

(utols6 megtekintés: 2026.09.12.)

98 2026-2030 kozotti idbszakra készult intézményi stratégia, amely minisztériumi jévahagyas hianydban eddig nem
kerilt publikalasra. A dokumentum az el6z6 vezetés koncepcidja alapjan készilt, ezért sziikséges az 4j f6igazgato
koncepciéjahoz igazitani.
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A muzeumi tertlethez hasonléan az MNL mukodésében is megfigyelhet, hogy a korabban
kiadott dokumentumok szintje megallt maganal a stratégianal, a fenntarté nem kovette, hogy az
ott kitzott célok megvalositasara készilt-e operativ akcioterv, illetve mi valosult meg beldle,
ezért sokszor azok az asztalficknak késziiltek.” Az egyes tagintézmények és szervezeti egységek
munkatervei viszont jellegiikbdl fakaddan alulrdl épitkeznek, a realitishoz igazitva, igy a magas
szinti elveket tartalmazé dokumentumok és a kollégak mindennapjat meghatarozé
tervek kozott kognitiv disszonancia allt fenn. Ezt a fenntart6 tamogatasaval fel kell
szamolni: a stratégiaalkotast kévetnie kell az akcidterv készitésnek, a célok eléréshez
pedig biztositani kell az er6forrasokat (vagy pedig az er6forrasokhoz kell igazitani a
célokat).

7.2.3. DONTESELOKESZITO DOKUMENTUMOK

A feladatorientalt vezetési stilus egyik, ha nem legfontosabb eszkoze a relevans informacidkat
Osszegylijt6, tényeken alapuld, megoldasi javaslatokat, varhat6 kovetkezményeket és
konkluziot tartalmazo felterjesztés. Ezeket a dokumentumokat kézosen kell elkésziteniiik
az érintett szakteriileteknek, nem pedig egymastodl elszigetelve, kizarva a koztiik 1évé hatékony
kooperaciot. Kiemelt cél, hogy a felsévezetés professzionalis, mindenki szamara érthetd és
indokolhaté dontéseket hozzon, kizarva a kiilonb6z6, informalis kapcsolatokon alapuld
lobbiérdekek érvényestilését.

Ki kell alakitani az intézményi vitakulturat. A vezetS véleménye mellett van 1étjogosultsaga
masik véleménynek, akkor is, ha a ketté nem egyezik. A nyilt vita produktiv, és a

véleménykiilonbség feloldisinak alapjai a szakmai érvek, nem pedig az eréviszonyok.”
7.2.4. TRANSZPARENCIA AZ INTEZMENY MUKODESEBEN

Fontos, hogy a kézépvezetSk a napi munkavégzést meghataroz6 dontésekrdl, a projektek
statuszarol, valamint az intézmény pénziigyi helyzetérél naprakészen és hivatalos csatornakon
keresztiil értesiiljenek, és megfeleléen tudjak tajékoztatni munkatarsaikat. Ennek

0 A ,,Szolgiltat6 levéltar” stratégia koncepci6 (2008) ugyan hatott mind az agazati szereplékre (levéltarak,
levéltarosok, szakmai szervezetek), mind az dgazati iranyitast ellaté minisztérium szemléletére, de elmaradt a
stratégiaban foglaltak megvaldsulasanak folyamatos nyomon kévetése, a tapasztalatok kiértékelése és a szakmai
anyagokba val6 beépitése is. Lasd b6vebben: Batalka Krisztina-Hermann Istvan- Koltai Andras-Németh Laszlo
Sandor-Schramek Laszl6-T6th Eszter: ,,A szolgaltatd levéltar” stratégia koncepcidjaban foglaltak megvalosulasanak
szambavétele és értékelése. 2020. 1. o.

https://mnl.gcov.hu/sites/default/files/szolgaltato It strategia ertekeles lk utan vegleges 04 21-1-converted.pdf
(utols6 megtekintés: 2026.09.12.)

Mizeumi oldalrél lasd: Csordas Izabella: Szabadok lettiink. Es most? — Gondolatok a mtzeumi kultdravaltas elsé
1épéseirdl. In.: Magyar Mazeumok. 2026.06.16.
https://magyarmuzeumok.hu/cikk/szabadok-lettunk-es-most-gondolatok-a-muzeumi-kulturavaltas-elso-
lepeseirolrfbelid=TwY2xjawSs XB5leHRuA2FIbQIxMABicmlkETBSVGFElal g1 YiVvUNYRzhGce3]0YwZhcHBfaW
QOQMjIyMDM5MTc40DIwMDg5MgABHnNxPL.Z4-QIZ]-m2PSn WMgQW870Oi8FX37c¢GgUvCwaVaG-
Bv3ReemWi7XOQnx aem  n5WOPoKcBCYb6lhOOndMQ

(utols6 megtekintés: 2026.09.12.)

70 A lehetséges elvarasokhoz valé el6re alkalmazkodasrol lasd: Kalla Zsuzsa: Boszorkanyiildézés? In.: Magyar
Muzeumok. 2026.06.22.

https://magyvarmuzeumok.hu/cikk/boszorkanyuldozesrtbclid=IwY 2xjawSs WuVIeHRuA2FIbQIxMABicmlk ETBS
VGFlalgl1 YiVvUNYRzhGc3]0YwZhcHBfaWQOQMjIyMDM5MTc4ODIwMDe5MgABHowMcAcIDOSYKkKMSsE
NfGCaXCJ]Cv32n]wNSKP2r 4BHB7MGt83pkra F30nrF aem 4KkXKo]ED GPqotgBL-rkA

(utolsé megtekintés: 2026.09.12.)
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érdekében a felsévezetés részvételével zajlo értekezleteken a 1ényeges megallapitasokat, a
meghozott dontéseket, azok indokait, valamint az ezekbdl kovetkezd feladatokat és
felel6sségi koroket dokumentalni sziikséges, tovabba biztositani kell, hogy ezek az
informaciok a vezetdi kér szamara hozzaférhet6k és visszakereshetdk legyenek.

A dontéshozatal atlathatosaga érdekében nemcsak a meghozott déntéseket, hanem — a
sziikséges keretek kozott — az azok alapjaul szolgal6 szakmai elGterjesztéseket,
szempontokat és indokokat is megismerhet6vé kell tenni valamennyi kézépvezetd
szamara. A hozzaférés nem korlatozodhat kizarélag azokra, akik az adott szakmai anyag
el6készitésében kozvetlentl részt vettek. A transzparencia ugyanakkor nem jelenthet korlatlan
hozzaférést: a személyes adatokat, biztonsagi szempontbodl érzékeny, valamint jogszabaly vagy
belsé6 szabalyozas alapjan korlatozottan megismerhet6 informaciokat tartalmazo
dokumentumokhoz val6 hozzatérést azok érzékenységéhez és a vezetdi feladatellatashoz
szitkséges mértékhez kell igazitani.

A transzparens bels6 kommunikaci6 cs6kkenti az informalis csatornak szerepét, az
eltéré vagy hianyos informaciokbol fakado bizonytalansagot, valamint annak kockazatat,
hogy az egyes szervezeti egységek ugyanazt a vezetSi dontést eltér6en értelmezzék.
Egyuttal el6segiti, hogy a kozépvezet6k megértsék a dontések hatterét és Osszefliggéseit, ezaltal
azokat kovetkezetesen képviseljék. A kozépvezetSknek ugyanis nem pusztan a dontések
végrehajtéiként, hanem a felsGvezetés és a munkatarsak kozotti informacidéaramlas
meghatarozoé szereplSiként kell miikodnitik.

7.2.5. VEZETOKIVALASZTAS SZEMPONTRENDSZERE

A javasolt szervezeti struktira kialakitasa (Idsd: 7.5.2 SZERVEZETFEJLESZTES ES MUKODESI
MODELL) a f6igazgaté-helyettesek személyén til is general néhdny szaktertlet/szervezeti egység
esetében vezetévaltast, vagy 0j vezetd kinevezését. A kivalasztasi folyamatban axioma a
kontingenciaelmélet azon tétele, miszerint nincs univerzalis (j6) megoldas, a vezetd személyét
6ssze kell hangolni az altala iranyitott szakteriilet sajatossagaival. Ezért sziikség van az
egyes tertletek hatékonysag-profiljanak meghatarozasara. Fel kell mérni, melyek azok a tertletek,
ahol a menedzsment eszk6zok alkalmazasa magasabb prioritast élvez6 szempont kell legyen,
mint a tudomanyos tevékenység, illetve forditva, hol elengedhetetlen a levéltarspecifikus tudas.
Példaul az altalanos (operativ) f6igazgatd-helyettes személyének kivalasztasakor nem sziikséges,
hogy a jelolt levéltarszakmai teriiletrdl érkezzen, tekintve, hogy feladatai donté t6bbségben az
intézmény infrastruktirajanak napi mikodtetésére koncentraldédnak, mig a levéltarszakmai
szervezeti egységek feligyeleti vezet6jének vagy az Orszagos Levéltar igazgatdjanak ismernie és
értenie kell a levéltari munka 6sszetettségét.

Az 4j szervezeti mikodés stabilizalodasa utan elérend6 stratégiai cél, hogy a fels6- és
koézépvezetSk kivalasztasa — a varmegyei igazgatokhoz hasonléan — nyilvanos palyazatok atjan,
a foigazgato altal felkért, véleményez6 jogosultsaggal rendelkez6 bizottsag
kézremiikédésével torténjen, ne pedig kézvetlen kinevezéssel.
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7.2.6. INTEGRACIO UNIFORMIZALAS NELKUL

Az Orszagos Levéltar és a varmegyei levéltarak integracioja 6ta eltelt 14 év. A munkatarsak
részérdl az integracio6 egyfel6l egy kompromisszum. Ahogy egy szamomra fontos kolléga
szokta mondani: ,,a kompromisszum olyan, hogy senki sem gyozott, de cserébe mindenki elégedetlen’.

Az Orszagos Levéltar szervezeti egységei az irat6rz6 osztalyokat leszamitva MNL-szinttvé
valtak, beleértve a kutatdszolgalati feladatokat ellatd féosztalyt is. Az ezzel generalt
tobbletfeladatokat a rendelkezésre allé6 humaneréforrasbol kellett fedezni, a kies6 kollégakat
pedig nem minden esetben kévette a megmaradt feladatokhoz igazodé pétlas. A korabban
6nalléan mikodé Orszagos Levéltar igy nemcsak szervezeti karakterébél veszitett, hanem
az integracio soran kialakult 4j feladatstrukturahoz sziikséges eréforrasok sem minden
esetben jelentek meg megfelelSen.

Ezzel parhuzamosan a varmegyei levéltarak elvesztették gazdasagi és szakmai
onallosaguk jelentSs részét. A kozponti iranyelveknek megfelel6en kellett mikodnitk akkor is,
amikor azok nem voltak egymassal 6sszehangolva, vagy nem voltak megfelel6en adaptalhatok az
adott intézmény foldrajzi, szakmai vagy infrastrukturalis sajatossagaihoz. Raadasul nem minden
esetben voltak megfeleléen kiépitve azok a hivatalos csatornak, amelyeken keresztil a helyi
tapasztalatok és szempontok visszakeriilhettek a dontések el6készitésébe. Fontos azonban
leszogezni, hogy a probléma nem az MNL létrejotte vagy az integracioé ténye.

Az integracié masfeldl egyértelmi szinergiat is teremtett. Szamos teriileten korabban
elképzelhetetlen gyorsasagi mindségi valtozast tett lehetévé. A szakrendszerek egységes
hasznalata, killonosen a levéltari nyilvantartd rendszer, felszamolta a korabbi egyenetlenségeket
és eltéré szokashagyomanyokat. Az informatikai beszerzések javitottak a kollégak
eszkozellatottsagat és a halézati infrastruktarat. Az MNL-szintd munkacsoportok Osszekototték
a korabban szigetszertien mikodo tudast, az orszagos hatokord projektek pedig olyan

levéltarszakmai eredményeket tettek lehetévé, amelyekre méltan lehet buszke az egész intézmény.

A sok probléma ellenére ezért az integracionak szakmai szinten tobb hozzaadott értéke van, mint
amennyi veszteséget okozott. A feladat nem az integracio visszaforditasa, hanem az

integracié hatranyainak minimalizalasa és a benne rejlé szinergiak tovabbi erdsitése.

Ehhez ugyanakkor szemléletvaltasra van szitkség. Nem a dontési szintet kell feltétlentl
lejjebb vinni, hanem a déntéshozatalt kell kézelebb vinni a valésaghoz azaltal, hogy a helyi
szereplSk tudasa és szempontjai ténylegesen beépiilnek. A kézponti és a regionalis
¢rdekeket nem egymassal szemben, hanem egyenrangu szempontokként kell kezelni. Az MNL
egészére vonatkozé Osszesitett adatok fontosak a stratégiai tervezéshez, de 6nmagukban nem
elegenddk: az egyes tagintézményeket és szervezeti egységeket sajat elGtorténetiik,
adottsagaik, feladataik, lehetGségeik és erGsségeik figyelembevételével is vizsgalni kell.
Egy intézményi dontés akkor lehet megalapozott, ha az MNL egészének érdeke mellett
megjelenik benne az adott régio és telephely, illetve tagintézmény és szervezeti egység valos

helyzete is.

A cél tehat nem a teljes autonomia visszaallitasa, hanem a vertikalis, ala-fo6lé rendeltségi
viszonyrendszerek revidealasa és a partneri miikédés erdsitése. Ehhez olyan

kommunikaciot kell kialakitani a kézpont, valamint az Orszagos Levéltar és a tagintézmények
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kozott, amelyben a helyi vezet6k és szakemberek nem pusztan végrehajtéi, hanem aktiv alakitoi
is a dontéseknek. Ugyanilyen fontos a horizontalis, diagonalis egytittmikodés: az egymassal egy
szinten 1évé szervezeti egységek és tagintézmények tudasanak, valamint tapasztalatainak
Osszekapcsolasa.

Az 14 f6igazgatonak ezért a vezetS kollégak bevonasaval akcidtervet kell készitenie az
integracié miikodési tapasztalatainak feliilvizsgalatara. Ezt nem ebben a szakmai
programban kell részletesen meghatarozni: éppen az lenne ellentétes a kitzott céllal, ha egy
egyszemélyi koncepcio tartalmazna egy Gjabb, mindenki szamara végrehajtand6 programot. Az
integracié hatékonysaganak novelése ott kezdddik, hogy megkérdezziik azokat, akik
annak mikodését nap mint nap tapasztaljak, és nem helyettiik hatarozzuk meg, mire
van sziikségiik. A vezet6kkel kézosen kialakitott akciotervnek ezért konkrét 1épésekben,
mérféldkévekben és felel6sokben kell meghataroznia, hogy mely tertileteken sziikséges a
muiko6dés korrekceidja, hol kell erdsiteni a regionalis és helyi szempontok megjelenitését, és mely

teriileteken lehet tovabb névelni a k6z6s mikodésbdl fakado szinergiakat.

Az MNL-nek egységesen kell miikédnie, de nem homogén intézményként. Az integracio
akkor tolti be valddi szerepét, ha az intézményi és regionalis érdekek, a kbzponti és helyi tudas,
valamint az egyes szervezeti egységek sajat tapasztalatai egymast erdsitve jelennek meg a
dontésekben. Nem a kézpont, az Orszagos Levéltar és a tagintézmények kozott kell valasztani,
hanem olyan mikodési modellt kell kialakitani, amelyben az integraci6bol szarmazé elényok és a
helyi sajatossagok egyarant érvényesiilnek.

7.2.7. INTEZMENYI KULTURA
7.2.71. AZ OROMTELI SZERVEZET KULTURAJA

A Levéltari Kollégium megbizasabdl 2025-ben kérdbives kutatas indult a levéltari szféra
bérhelyzetérdl és bérelégedettségérdl. A kutatas kitért a munkahelyelhagyas legf6bb okainak
vizsgalatara is. Eszerint a pénziigyi szemponton tdl a szakmai megbecstlés, el6relépés és kihivas
hianya, a vezetdi attitdd és munkahelyi 1égkor is kimagaslé aranyban szerepel a megnevezett
indokok kézott.”!

A kulturalis szféraval kapcsolatban tobb szakmai parbeszédben felbukkan a mérgez6 kultira
kifejezés. A mérgez6 szervezeti kultarak jellemz6i f6ként a bizalom hianya, a félelem
jelenléte, informaciok visszatartasa, a véleménykiilonbségek elfojtasa, a kiégés és
elidegenedés fokozott kockazata.”” A felsoroltak egyes elemeire, vagy akir azok
kombinacidjara a levéltari tertiletrdl is lehet szamos példat hozni.

A muzeumi perspektivabol érkez6 szervezetfejlesztési javaslat szerint a mérgezd szervezeti
kultara felszamolasanak legf6bb 1épései a kovetkezdk:

"I In: Czetz Balazs-Farkasova Andrea: Osszefoglalé a Levéltari Kollégium bérelégedettségi felmérésérél. In: Levéltari
Szemle 2026. 1. sz. 16.

72 Csordas Izabella: Szabadok lettiink. Fs most? — Gondolatok a mtizeumi kultiravaltas elsé lépéseirdl. In.: Magyar
Muzeumok. 2026.06.16.
https://magyvarmuzeumok.hu/cikk/szabadok-lettunk-es-most-gondolatok-a-muzeumi-kulturavaltas-elso-
lepeseirolrfbelid=TwY2xjawSs XB5leHRuA2FIbQIxMABicmlkETBSVGFElal g1 YiVvUNYRzhGce3]0YwZhcHBfaW
QQMjIyMDM5MTc40DIwMDg5MgABHnNxPLZ4-QIZ]-m2PSn WMgQW8700i8FX37cGgUvCwaVaG-
Bv3RegmWij7XOQnx aem  n5WOPoKcBCYb6IhOOndMQ) (utolsé megtekintés: 2026.09.12.)
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e Fenntart6 részérdl: a kiszamithaté miikédési kornyezet biztositasa az intézményi
stratégiak id6beni elfogadasaval, a célok eléréséhez sziikséges forrasok biztositasaval,

o  VezetSk részétdl: a déntési mechanizmusok atlathatova tétele, munkatarsak
bevonasa a stratégiai gondolkodasba, szakmai vitakultara kialakitasa,

e Munkatarsak részérdl: kozos gondolkodas és parbeszéd, szakmai allaspont
megfogalmazasa.”

A javaslat érvényes a levéltari teriiletre is, adaptalasa célszerli minden megnevezett
szerepld részérdl.

Az intézményi kultaravaltaskor viszont nemcsak azt érdemes megjeldlni, mi az, amit levaltani

szeretnénk, hanem arra a kérdésre is valaszt kell adni, mi legyen helyette?

Meglatasom szerint a mérgezd szervezeti kultirat fel kell valtsa az 6romteli szervezet
kultaraja. Ahhoz, hogy egy szervezet 6romteli legyen, el6szor egészségessé kell valnia, vagyis ki
kell kiiszobolni azokat a betegségeket (vagyis problémakat), amik akadalyozzak a hatékony
muikodést, energiat és eréforrasokat vonnak el a jovSkép valora valtasa elgl.™

Alapvet6 kritérium a vevé (levéltarhasznalok), a szervezet (MNL) és az ott dolgozé munkatarsak
szitkségleteinek kielégitése mellett az azok koz6tti egyensuly fenntartasa. A harom faktor kézott
tehat nemcsak prioritasok vannak, hanem sziikség van a harmoéniara is, ha egyik a masik

kett$ rovasara til nagy hangsulyt kap, az egyensuly kibillen, betegségtiinetek jelentkeznek.”

Az egészséges szervezet viszont nem magatol értetédden 6romteli, elébbi csupan eléfeltétel, de
nem végsé allapot. Az 6romteli szervezet egy magasabb szintet jel6l: mig az egészséges szervezet
a problémak és a rombolé mikodés hianyara épit, addig az 6romteli szervezet egy pozitiv,
alkot6 és 6nfejleszt8 energiat ad hozza ehhez az alaphoz. ™ A szintlépéshez mar nem a
hibak javitasara, hanem a meglévé energiak optimalizalasara van sziikség, vagyis:
- transzparens kommunikacioval és a hibazas lehet6ségének elfogadasaval meg kell
teremteni a bizalmat, meg kell sziintetni a belsé politizalas,
- a mikromenedzsment helyett 6nallé déntési jogkoroket kell adni a szakteriileteknek a
sajat feladataikban,
- meg kell mutatni a munkatarsaknak, hogyan jarul hozza a mindennapi munkajuk az
intézmény stratégiijahoz,
- tamogato és elismerd csapatkulturat kell teremteni, ahol a kollégak kooperalnak és
elismerik egymas teljesitményét,
- biztositani kell a szakmai fejlédés lehet6ségét, hogy a munka ne valjon rutinszertivé.

Az altalanos vélekedés szerint a vezetés nem mas, mint prioritasok kijelolése és a gyors

eredményesség (hatékonysag) biztositasa. Az 6romteli szervezet kialakitasahoz ennél tobbre van

73 Csordas Izabella: Szabadok lettiink. Fs most? — Gondolatok a mizeumi kultaravaltas elsé lépéseirdl. In.: Magyar
Muzeumok. 2026.06.16.
https://magyvarmuzeumok.hu/cikk/szabadok-lettunk-es-most-gondolatok-a-muzeumi-kulturavaltas-elso-
lepeseirol?fbelid=1wY 2xjawSs XB5le HRuA2FIbQIxMABicmlk ETBSVGFIal o1 YiVvUiNYRzhGc3]0YwZhcHBfaW
QOQMjIyMDMS5MTc40DIwMDg5MgABHnxPTL.Z4-QIZ]-m2PSn WMgQW87OOi8FX37c¢GgUvCwaVaG-
Bv3RegmWj7XOnx aem n5WOPoKcBCYb6lhOOndMQO) (utolsé megtekintés: 2026.09.12.)

7 Lovey Imre-Manohar S. Nadkarni: Az 6romteli szervezet. 2008. 12.

7> Loévey Imre-Manohar S. Nadkarni: Az 6romteli szervezet. 2008. 43.

76 Lévey Imre-Manohar S. Nadkarni: Az 6romteli szervezet. 2008. 17-30.
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sziikség. A vezet§ itt tamogat, nem iranyit, maga is lelkesedéssel, hitelesen és nyitottan
végzi a munkajat, nemcsak elvarja azt. Nyilvanosan elismeri a j6 teljesitményt és a
pozitiv er6feszitéseket, nem a hibak szankcionalasara 6sszpontosit. Meghatarozza
azokat a csatornakat, ahol a munkatarsak részt tudnak venni a déntési folyamatokban,

olyan milidt valésit meg, ahol nem kell tartani polémia esetén a megtorlastol.
7.2.7.2.  FORMALIS (ES INFORMALIS) KAPCSOLATI HALOK

Jelen palyazat arra épul, hogy a kovetkezd f6igazgatoi ciklusban a feladat a korabbi intézményi
mukodés revidealasa, a megszerzett tapasztalatok beépitése, a szervezet hatékonysaganak
névelése, a kitGzott célok igazitasa a rendelkezésre allé eréforrasokhoz, valamint akcidterv
készitése a minisztérium szamara az altala elvart mikoédéshez sziikséges financialis
befektetésekrdl. A feladat teljesitéséhez alapkritérium, hogy a munkatarsak az intézmény
vezetésének dontésmechanizmusaiban a formalis kapcsolati halon keresztiil vegyenek
részt. Mindenki szamara vilagos és magatol értet6dé kell, hogy legyen, mi a szerepiik a
dontéshozatalban, mikor és hogyan tudnak bekapcsolddni abba, hol van lehetéség a
visszajelzésre és a kritikak kévetkezménymentes megfogalmazasara.

7.2.7.3. INFORMACIOARAMLAS

A belsé kommunikacié a munkavégzés gerince: fontos nemcsak az adatok, hanem a
visszacsatolasok célzott, hibamentes tovabbitasa. Alapvetéen meghatarozza a hatékonysagot, a
munkavallalok elkGtelezettségét és a problémamegoldé képességet. Sziikség van az utasitasok,
szabalyzatok és dontések, valamint az azokrdl torténd visszajelzések, alulrol j6vo
kezdeményezések vertikalis kézvetitése mellett a horizontalis és diagonalis csatornak
erdsitésére is, hogy az azonos szinten 1évé, hasonlé teriileten dolgozé munkatarsak, szervezeti
egységek, illetve a projektekben részt vevé, kulénb6zs beosztasu kollégak kozott akadalymentes
legyen a kooperacié. Enélkil el6fordul, hogy ,,nem tudja a jobb kéz, mit csinal a bal”. Egy
ekkora, orszagos hatokord intézménynél elengedhetetlen, féleg a szervezeti egységeken ativeld
projektek iranyitasakor, hogy a kiosztott feladatok 6sszehangban legyenek az egyéni
munkatervekkel, mindenki tisztdban legyen azzal, melyek azok a formalis csatornak, ahol a
hivatalos informaciokra szert tehet és kinek, hogyan tud visszacsatolni.

A hatékony munkaszervezés része azoknak az infokommunikacids eszkozoknek a
hasznalata, amelyek feloldjak a f6ldrajzi tavolsag okozta gatakat. Az online tartott
megbeszélések, a felhGalapu fajlmegosztasok, a levelez6programok naptarfunkciéi mind lehetévé
teszik, hogy azonos médon be tudjanak kapcsolddni a kollégak a szakmai munkaba attol
fuggetlentl, hogy févarosi telephelyen vagy fioklevéltarban dolgoznak. Els6dleges cél, hogy az
MNL ne Budapest-centrikus, hanem valéban orszagos hatokord legyen.

7.2.7.4. KRITIKAI ESZREVETELEK ES KEZELESUK

A kritika a fejlédés egyik legfontosabb motorja. Az objektiv, relevans érvekkel alatamasztott
biralat épit, valds visszajelzést ad a teljesitményrdl, a hibak megfogalmazasaval lehet6séget teremt
a problémak kikiiszoboléséhez, a munka mindségének emeléséhez. Mindenki szamara
egyértelmivé kell tenni, hol és milyen formaban kommunikalhatja az épité jellegl észrevételeit, a
fogado félnek pedig a lehetéséget kell latnia benne a fejlédéshez. Az intézményi kultiranak
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nem lehetnek részei — az informalis kommunikacioban sem — a destruktiv,

személyeskedd, masokat emberi mindségében sért6 megjegyzések.
7.2.7.5. REZILIENCIA

A tarsadalmi hasznosulas szempontjabol kulcsfontossagi az MNL rezilienciaja. A
levéltar betoltott szerepkore egyrészt Gsszetett, masrészt a hangsulyok folyamatosan valtoznak.
Evszazadokkal ezelStt az iratatvétel, az Grzés, a hitelesség biztositasa és a tudomanyos kutatas
volt a £6 profil, napjainkban, az informacié demokratizalédasaval mindez kiegészil az
érdekl6ddk, a csaladfakutatok, a torténelmet és levéltarat hobbiként (1z6 és hasznald széles
tarsadalmi rétegekkel, akik jobban preferaljak a tavolrol is megvalosithaté digitalis kutatast. Az
MI olyanokat is a levéltarakba iranyit (sokszor tévesen), akik korabban soha nem fordultak volna
meg az intézményben. Az online tér adta lehet6ségek révén wjra kell gondolni a kutaté és a
kutatas fogalmat. Mig az analdg vilagban a kutato a levéltaros segitségével jutott el az altala
keresett iratokhoz, amit megtekintett a nyitvatartasi idében a kutatéteremben, addig manapsag
latogatoi jegy nélkil is szabadon bongészhet a publikalt adatbazisokban, vagy kérheti digitalizalva
az iratokat a sajat kutat6i fiokjaba, amit barhol megnézhet.”” Rdadasul a publikalt tartalmak
konnyedén moédosithatok, akar manipulalhatok, igy prioritast kell élvezzen az iratatvételen (és

mentésen), a megSrzésen tul a hiteles informaciok hivatkozasi alapjanak biztositasa is.

A reziliencia nemcsak a fentebb felsorolt teriileteken sziikséges. Az MNL-hez tartozé épiiletek
okozta problémak, a raktarkapacitas hianya, az elektronikus iratatvételt és kutatast akadalyozé
financialis gondok sokszor olyan megoldasokra kényszeritik a levéltarosokat, amelyek mar nem
Osszeegyeztethetéek a jogszabalyi el6irasokkal és szakmai iranyelvekkel. A jelenlegi financialis és
infrastrukturalis korilmények k6zott az, hogy a levéltar ellatja alapfeladatait, szamos
elhivatott kolléga kitartasa és reziliens képességének érdeme. A reziliencia fejleszthetd,
viszont a kozelmult azt mutatja, hogy az MNL munkatarsai erések ebben, van mire alapozni
barminemi moédosité szandékot.

7.2.7.6. HAVARIA-KEZELES

A 2020-as évek els6 fele eddig nem latott kihivasokat hozott. A Covid-jarvany, a nyari
héhullamok, a téli idészakban elrendelt koltségesokkents intézkedések okozta alacsony
épulethémérsékletek, az elektronikus levéltar finanszirozasi problémai abba az iranyba mutatnak,
hogy sziikség van specializalt havaria-tervekre. Vannak el6re lathato krizisek, példaul az
id&jarasi korilmények, de vannak varatlanul, de nagy valoszintséggel bekovetkezék, mint az
aramszinet, informatikai tizemzavarok. A munkatarsak bevonasaval késziilt, egy adott
munkatertiletre, szervezeti egységre specializalt havaria-terv ugy biztosit ezekre megoldast, hogy
szolgaltataskiesés nélkiil folyjon tovabb a levéltari munka. A terveket bizonyos
idSszakonként feltl kell vizsgalni, a korabban gytjtott tapasztalatokat be kell épiteni.

7.2.7.7. TAVMUNKA

A tavmunka sok munkahelyi kihivasra és élethelyzetre kinal megoldast. Egyrészt vannak
telephelyek, ahol az irodai féréhelyek korlatozottak, amellett, hogy strdn tilnek a kollégak a
munkaszobakban, a 1étszam akadalyozza az elmélyilt, hatékony munkavégzést. Mastrészt a front

77 Liasd: ELP kuls6 tarhelyes kiszolgalasa
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office tertleteken, mint a kutatoé- és tigyfélszolgalat, azokon a napokon, amikor nincs nyitvatartas,
vagy a rendelkezésre all6 1étszam megengedi, a back office tevékenységeket el lehet latni a
munkaallomason kiviil is, akar vetésforgd rendszerben. Harmadrészt azokon a tertleteken, ahol
nincs sziikség a raktarak, vagy mas egyéb, helyhez kotott eszkoz6k hasznalatara, a tivmunka
el6segiti, hogy a kolléga 6ssze tudja egyeztetni a feladatait a maganéletének menedzselésével, hisz

jelent6s 1d6t lehet megtakaritani a munkahely és az otthon kozotti utazas kiiktatasaval.

A tavmunka alkalmazasahoz rendelkezésre kell allnia az ehhez sziikséges infrastrukturanak, a
szakrendszereknek, halozati helyeknek tavolrdl is elérhetének kell lennie és a munkavallalénak is
rendelkeznie kell a tivmunka helyszinén a munkavégzéshez sziikséges alapfeltételekkel (pl.
internet). Az MNL-ben a feltételek adottak, a szakrendszerek és halozati helyek tavolrol is
elérhetdk, az informatika célja mar évek 6ta a mobil munkaallomasok tamogatasa. Ezért
fel kell mérni, melyek azok a teriiletek, ahol van méd eseti (kolléga kérésére havi 1-2 nap),
részbeni (hibrid munkavégzés), valamint allandé tavmunkara, illetve bizonyos havaria-
helyzetek esetén a feladatellatas biztositasanak egyetlen eszkdze a tavmunka elrendelése
(pl. kanikulaban fellép6 vizhiany vagy jarvany). Tavmunka esetén a kozvetlen vezetd felelGssége,
hogy a folyamatos munkavégzés biztositott legyen, a feladatellatas rovasara nem mehet.
Egyénenként eltérd, ki mennyire tudja hatékonyan alkalmazni ezt a fajta munkarendet, van,
akinek problémat okoz, ha nincs elvalasztva a maganélet és a munka(tér), ezért
szakteriiletenként és egyénenként sziikséges megvizsgalni, hol alkalmazhato.

7.2.7.8. MUNEKA ES MAGANELET EGYENSULYA

Egy atlag munkavallalé napi 8 6rat tolt minimum a munkahelyén, vannak, akik gondolatban mar
az odatton, illetve még a visszatton is ott vannak. Ahogy az (EU) 2019/1158 iranyelve™ is jelzi,
a szakmai kotelezettségek és a személyes élet (csalad, hobbik, pihenés) egyensilyban
kell, hogy legyenek, mivel ennek hianya motivalatlansaghoz, lojalitas csékkenéséhez, hosszu
tavon kiégéshez, stresszhez és a teljesitmény romlasahoz vezet. Mindezt tetézi, ha a bérek
nincsenck sszhangban az elvart feladatok mennyiségével és/vagy minéségével, ha nem
megfelel6 (vagy akar mérgez6) a munkahelyi 1égkor. Az egyensuly megteremtését tamogatjak
az atipikus munkavégzés formai (részmunka, tavmunka, rugalmas munkaidé, munkakor
megosztas stb.), amire megteremti a lehetéséget a 2012. 1. t6rvény a munka t6rvénykonyvérdl.
Kiemelten fontos ezeknek az iranyelveknek és jogszabalyi el6irasoknak az alkalmazasa. A
levéltari szféraban végzett kérd6ives kutatas is alatamasztja, hogy van igény a munkakorilmények

javitasara, a rugalmas munkaidére, tivmunkara.”
7.2.7.9. ESELYEGYENLOSEG

Az esélyegyenlSség és a befogadé intézményi kultira szamomra alapvetd vezetdi érték:
minden munkatars szamara biztositani kell a szakmai kibontakozas és az elérejutas lehetSségét,
egyéni korilményeitdl és személyes adottsagaitol figgetlenil. Ennek fontos eleme a csaladi

kotelezettségeket vallalo, killondsen a kisgyermeket neveld, illetve csaladtagot gondozé

8 AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2019/1158 iranyelve

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/ALL/?uri=CELEX:320191.1158
7 In: Czetz Balazs-Farkasova Andrea: Osszefoglalé a Levéltari Kollégium bérelégedettségi felmérésérél. In: Levéltari
Szemle 2026. 1. sz. 16.
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munkatarsak tamogatasa, valamint a megvaltozott munkaképességii kollégak
foglalkoztatasanak és teljes értékii munkahelyi integraciéjanak elésegitése.
Meggy6z6désem, hogy a sokszint, egymas értékeit elismerd és tamogatd kézosség nemcsak
emberi, hanem szakmai szempontbdl is erdsiti az intézmény miikodését. Bzt a szemléletet j6l
példazza az MINL és a KézenFogva Alapitvany kozott fennall6 egyiittmiikodés, amelynek

fenntartasat és tovabbi elmélyitését kiemelten fontosnak tartom.
7.2.7.10. ETIKAI KODEX

Az etikai kodex amellett, hogy meghatarozza az irott és iratlan szabalyokat, régziti az elvart
erkolesi normakat, alapelveket, a kivanatos viselkedési formakat. Iranymutatast kell adjon az
etikus dontéshozatalhoz, valamint vilagossa kell tennie mindenki szamara, etikai vétség esetén
mik a teendSk, hova lehet fordulni és mik a kovetkezmények. Bizonyos id6k6zonként felil kell

vizsgalni, a hatalyba 1épés ota eltelt id6szak tapasztalatait be kell épiteni.

Az MNL etikai kédexe 2013-ban késziilt. Szévegét tobb helyen mddositani szitkséges az
azoéta kiadott iranyelveknek és az 0j technolégiak hozta kihivasoknak megfelel6en (pl.
koz6sségl médiahasznalat).

A koédexhez és a 2012. évi . t6rvény a munka térvénykonyvérdl vonatkozo elbirasaihoz
kapcsoléddan, mindenki szamara ismert jelz6rendszert (visszaélés-bejelentési rendszert)
kell kialakitani, ahol a munkavallalok névvel vagy név nélkil jelezhetik az etikai szabalyzatok
megsértését, tovabba amely biztositja a panaszok bizalmas kezelését, a retorziok elleni védelmet
és a jogszerl kivizsgalast.

Az etikai kodex tartalmat minden munkavallalénak meg kell ismernie és maradéktalanul
be kell tartania.

7.2.8. FELSOVEZETO SZEREPE AZ INTEZMENY MINDENNAPJAIBAN

A 2010-es, 20-as évek kézgyljteményi miliGjében altalanossa valt az a nézet, sokszor valds
gyakorlat, hogy az erds vezetd védi meg a munkatarsakat képzelt vagy valos veszélyektdl, 6
verekedi ki az alapveté mikodéshez sziikséges feltételeket, a projektek eréforrasait vagy akar a

statuszokat, a béreket,” vagyis az 8 személye a fennmaradas zaloga.

Ez az intézményi kultura kénnyen magaval hozza a mikromenedzsment jellemvonasait,
miszerint az alapfeladatok elvégzéséhez a tudas nincs elosztva, a mikodés személyekhez kétédik,
nem pedig elSre definialt és mindenki altal ismert (és elfogadott) folyamatokhoz. A dontések
nem rendszerbdl (dontésel6készité mechanizmusokbdl) fakadnak, hanem egyes személyek
részvételébol. Ha pedig minden egyes tigy végén, ahol val6jaban nincs szitkség stratégiai
dontéshozatalra, hanem csak a napi alapmikodés biztositasara, ott all a vezet6 személyes
jovahagyasa, illetve kbzbenjarasa, akkor valéjaban 6 nem vezetdje az intézménynek, hanem

szlik keresztmetszete. Raadasul ez a modell tovabb devalvalja a mikodést, csékkenti a

80 A 2010-20-as évek intézményi vezetési stilusarol lasd: Kalla Zsuzsa: Boszorkanyiild6zés? In.: Magyar Mizeumok.
2026.06.22.

https://magyvarmuzeumok.hu/cikk/boszorkanyuldozesrtbclid=IwY 2xjawSs WuVIeHRuA2FIbQIxMABicmlk ETBS
VGFlaleglYiVvUiN YRZhGC}_IOY\\'ZhCHBfﬂ\\”()()l\lil)‘l\ll)J\I5:\I'FC4(:)1)l\\\\“)(TSJ\I(L\BH(T\\'l\[Cx\Cll)(:)(‘S\"’kl’\'I\ISl )
NfGCaXCJ]Cv32n]wNSKP2r 4BHB7MGt83pkra F30ntF aem 4KkXKo]ED GPqotgBL-rkA

(utolsé megtekintés: 2026.09.12.)
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dontések mindségét, rombolja az intézményi kulcsemberek motivacidjat, és egyre tobb feladatot
general a vezetd szamara, akinek igy egyre kevesebb ideje marad, ami egy 6nmagat gerjesztd

negativ spiral.

Cél az alapvet6 miikodés akadalymentességének biztositasa: a folyamatok tisztazasa,
kétoldalu visszajelzéshez sziikséges csatornak kialakitasa, intézkedési tervek megvaldsitasa és a
folyamatos 6nkorrekcié. Mindez ha tarsul a szitkséges eréforrasokkal, a fels6vezetés idejének

nagy részét a makromenedzsment toltheti ki.
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7.3. TENYALLAPOT

7.3.1. VIZSGALATI SZEMPONTRENDSZER

A koziratokrol, a kozlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag védelmérdl szolo 1995. évi LXVIL

torvény (Ltv.) kijeloli az MNL feladatait. Ez a tételes felsorolas alapjat képezi egy

kotelezettségkataszternek, amely vizsgalati szempontrendszerként alkalmazhaté az

intézmény aktualis helyzetének elemzéséhez. Eszerint az MNL feladata (vazlatosan):

I. Koz- és maganiratok levéltarba kertilése elGtt:

ellendrizni az illetékességébe tartozo kozfeladatot ellatd szervek iratkezelését, a
maradandé értékd koziratok megfelelS szintii védelmének megvaldsulasat,
atvenni és meg6rizni az illetékességi korébe tartozéd szervek nem selejtezhetd
koziratait,

gytjteni, valamint ingyenes letétként megdrizni a maradandé értéki

maganiratot.

II1. Koz- és maganiratok levéltarba keriilése utan:

A levéltari anyagot:

nyilvantartani,

szakszerlen kezelni,

biztonsagosan meg6rizni,

feldolgozni és hasznalhatéva tenni sziikség szerinti atselejtezésével, rendezésével,
a tudomanyos igényu attekintést biztosito segédletek készitésével és kozzétételével,
konzervalni és restauralni,

kutatasra és kolcsonzésre kiadni.

A levéltari anyagrol:

egyedi tajékoztatast adni,

biztonsagi masolatot késziteni vagy készittetni,

kutatasi céli masolatot késziteni és azokat hasznalatra bocsajtani,
hiteles masolatot vagy tartalmi kivonatot kiadni.

A levéltari anyaggal kapcsolatos elektronikus adatokrol:

biztonsagi mentéseket létrehozni, valamint a biztonsagi mentéseket a Kormany
altal kijelolt, az adatok Srzéséért felelSs szervnek megkiildeni.

I11. A nemzet levéltaraként:

6rizni a térvények eredeti példanyat,

nyilvantartani a kézlevéltarakat és a maganlevéltarakat,

gyljteni és feldolgozni a kézlevéltarak, valamint a nyilvanos maganlevéltarak
miikédésével kapcsolatos adatokat, mindezt évente publikalni,

részt venni a fels6foku és kozépfoku levéltari képzésében,

ellatni a levéltari szakfeliigyelet mikodtetésével kapcsolatos teenddit,

a kiilén jogszabalyban meghatarozott szakmai kovetelmények érvényesitése
érdekében médszertani ajanlasokat és egyéb segédanyagokat kidolgozni,
valamint azokat kbzzétenni,

szaktanacsot adni a maradandé értékd maganiratok kivalogatasara, szakszera
kezelésére vonatkozoan,

kozremikodik a maradandé értékd maganiratok védetté nyilvanitasaban
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- feltarni nyilvantartani és gydjteni (masolatban beszerezni vagy megvasarolni) a
magyar vonatkozasu kiilf6ldi levéltari anyagot,

- gyakorolni el6vasarlasi jogat és védési eljarast lefolytatni,

- mint elektronikus tigyintézés biztositasara kotelezett szerv biztositani az
elektronikus ligyintézésre vonatkozo jogszabalyokban el6irt kotelezettségek
teljesitését.

IV.  Hatésagként:

- lefolytatni az irat kézirati min6ségének megallapitasaval Gsszefliiggd és a

kéziratok védelmére iranyulé eljarast.
V. Tudomanyos miihelyként:

- levéltar- és torténettudomanyi kutatasokat végezni a levéltari munka fejlesztése
és a levéltari anyag felhasznalasanak el6segitése céljabol,
- kozzétenni a kutatas eredményeit,
- részt venni az altala 6rzott iratanyag publikalasaban,
- levéltar-tudomanyi szakkonyvtarat mikodtetni.
VI.  Levéltarpedagoégiai és kézmiivel6dési intézményként:

- elbsegiteni a levéltari iratok oktatasi, kézmiivel6dési céla felhasznalasat,
- megismertetni a levéltari tevékenységet kiadvanyokkal és egyéb médon.
VII. Mas intézmények szamara:

e levéltari anyagukrol készilt biztonsagi masolatokat megdrizni,

e segitségnyujtas keretében atmeneti tarolast biztositani szabad raktari kapacitasai

figevényében a veszélyeztetett maradando értékd iratanyag megbrzése érdekében,
e alevéltari anyagrol, annak kiilféldre vitele el6tt biztonsagi masolatot késziteni,

e levéltari allomanyvédelmi kérdésekben szaktanacsadast nyujtani.
A fentebb meghatarozott vizsgalati szempontrendszer alapjan az MNL tényallapota:
7.3.2. KOZ- ES MAGANIRAT LEVELTARBA KERULESE ELOTT

Az illetékességi teriileten naprakész tudassal kell rendelkezni a vonatkozo jogszabalyokbol.
Ismerni kell az iratképz6 szervek torténetét, mikodési struktarajat és lehetéségeit, az altaluk
hasznalt digitalis szoftvereket. Lekdvetni a folyamatosan valtozé kozigazgatasi-intézményi
szervezetrendszert. Szitkség esetén szaktanacsokkal kell timogatni 6ket a levéltari
szempontoknak megfelels iratképzéshez, az allomanyvédelmileg megfelel6 raktarozas
megvaldsitasahoz és az 0j iratraktarak kialakitasakor, tovabba a papiralaprol az elektronikus
iratkezelésre torténd atallaskor, az alkalmazott szoftverek cseréjekor, kiilonos tekintettel a
migracié okozta adatveszteség minimalizaldsara. Emellett magabiztosan kell hasznalni az iktatd, a
levéltari nyilvantarto, valamint az elektronikus iratatvételt és archivalast biztosito szakrendszert.
Vagyis mindent ismerni és alkalmazni kell tudni. Mindezt tetézi a terepmunka (nehézségei),
miszerint a szervek ismeret- vagy er6forrashiany miatt minden levéltarszakmai timogatas mellett
nem szakszerlen végzik az iratképzést és -kezelést.

Kilonosen faj6, hogy tobb tapasztalt és a sziikséges kompetenciakkal felvértezett kolléga
tavozott az intézménybdl a tulterheltség, alulfizetettség, a szakmai tamogatas hianyanak
kovetkeztében. Az intézményben maradok feladatai exponencialisan nének a fluktuacié, a
létszamhiany és a digitalizaci6 térnyerése miatt. Rdadasul sok esetben — féleg a varmegyei
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levéltarakban — az iratkezelés-feliigyeletért felel6s kolléga nemcsak ezen a tertileten dolgozik,
hanem szamos mas feladatot ellat, igy nem marad érdemi ideje és energidja az elmélyult szakmai

munkara.

Az iratkezelésfelugyelet utani lépés maga az iratatvétel. Bzt akadalyozza a szabad
raktarkapacitas hianya. Jelentds kintlévoséggel kell szamolni, amely az egyik legéget&bb
megoldandé probléma. Az elmult években megvaldsult levéltarfejlesztési beruhazasok dacara
az MNL tagintézményeinek fele, valamint az Orszagos Levéltar osztalyai tovabbra is
iratelhelyezési problémékkal kiizdenek.”

Az MNL gytijt6kori koncepcioéja konzekvens. Mindenki szamara ismertek a gy(ijtés soran
alkalmazott £6 szempontok, miszerint a felkinalt dokumentumok illeszkedjenek az 6rzott
anyaghoz. Ez f6ként a virmegyei/tertilet jelentségi csaladok, egyestletek, testiletek,
kiemelked6 személyek, valamint a kilféldi magyar emigracio iratainak atvételét jelenti. Ezen belil
kiemelten fontos az 1541 el6tt keletkezett iratok, a jelentSs torténelmi eseményekhez kothetd
dokumentumok, a cimeres nemeslevelek, a kéziratos térképek, az orszagos jelent6ségti épiiletek
tervrajzai, a 19. szazadnal korabbi pecsétnyomok és részvények gydjtése. A személyi és csaladi
irathagyatékok esetében pedig a minél teljesebb, lehetSleg helytorténeti értékkel is rendelkezé
irategyuttesek felkutatasa.

A gytijt6koéri tevékenységnek csak a szabad humaneréforraskapacitas és financialis
problémak (iratajandékozast propagal6 rendezvények forrashianya és iratvasarlasi keret
szikossége, felhamozasi keret hianya) szabnak hatart.

7.3.3. KOZ- ES MAGANIRAT LEVELTARBA KERULESE UTAN

Iratatvétel torténhet analog és elektronikus formaban. Az analdg iratatvételt akadalyozza a
raktarkapacitas hianya, mig az elektronikus iratatvételt az elektronikus levéltari rendszer (e-
levéltar) problematikaja. Utobbi nemcsak az elektronikus iratok atvételét és archivalasat
gatolja, hanem a nyilvantartasvezetést, a kutat6 és tgyfélszolgalati munkafolyamatokat, az
allampolgarok levéltarhasznalatat (beiratkozas, kikérés, segédletek és iratjegyzékek online
hasznalata), mivel mind a szakrendszerek bevonasaval torténik, digitalisan, papiralapa
nyilvantartas nélkil. Ezért az MNL-ben foly6 levéltarszakmai munka bemutatasa és elemzése
elvalaszthatatlan az e-levéltar torténetétdl és az abbol fakado6 problémaktol.

Az e-levéltar megvalositasa két pillérre épiil: magat a rendszert az EKOP-1.2.8-08-2008-0001
projekt keretében, 2009-2013 kézo6tt alakitottak ki, mig szolgaltatasi képességeit és komponenseit
a KOFOP 1.0.0-VEKOP-15-2016-00011 projekt keretében tovabbfejlesztették 2017-2020
kozott. A rendszer az alabbi tertleteket fedi le:

e 2a27/2015. (V. 27.) EMMI rendelet altal el6irt nyilvantartasok vezetését,

e a kutatészolgalati munkafolyamatok timogatasat,

e az Open Archival Information System (tovabbiakban: OAIS) modell szerinti digitalis
archivalast,

81 Forras az MNL 2025. évi munkaterve, amely az alabbi linken elérhetS publikusan:
https://mnl.gov.hu/sites/default/files/mnl foig t 1501 4 2025 intezmenyi munkaterv 2025 evre vegleges 0.p
df (utolsé megtekintés: 2026.09.12.)

A 2026-0s terv még nem kertlt fel az MNL holnapjara, ugyanakkor a probléma megoldasara érdemi el6relépés eddig
még nem tortént.
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e az online beiratkozast és kikérést lehet6vé tevo, segédleteket is publikalo, barki
szamara elérhet6 portalt, valamint

e akilénb6z6 szakrendszereket 6sszekotd kiegészité komponenseket.

A rendszer hardverei georedundans médon a Nemzeti Infokommunikaciés Szolgaltaté Zrt.-ben
(NISZ) vannak, utébbi feladata az tizemeltetés is.

Az évkorokbdl latszik, hogy a tervezési szakasz idején még nem létezett az MNL, a
konzorcium (egyik) tagja a Magyar Orszagos Levéltar volt, a varmegyei levéltarak nélkdl.
Ut6bbiak csatlakozasira késziilt projektterv,* de a megvalositast atformalta, hogy id6kézben
megvalosult az integracio.

Az elsé projekt zarasa (2013) utan az Osszes tagintézményben be kellett (volna) vezetni a
rendszert. Ehhez hianyoztak az eléfeltételek: az elektronikus nyilvantartasvezetés és archivalas
nemzetkozi szabvanyainak széleskor(i ismerete, bevezetési terv, felhasznaloi kézikonyv és
segédletek, kulcsfelhasznaldi halozat, delegalt levéltarszakmai szervezeti egység. igy
szakaszosan, egységes modszertan kialakitasa nélkiil vették hasznalatba azt a
munkatarsak.”

Ezek a kortilmények szamos problémat generaltak. Egyrészt utolag javitani kellett a kézponti
iranyelvek és segédanyagok, modszertani ttmutatok hianya miatt tévesen rogzitett rekordokat, a
migraciés hibakat, masrészt rendszerhasznalat kozben kellett a kollégaknak el6sz6r 6nképzés
formajaban, majd szigetszertien megjelend belsé képzésekkel, végezetiil az Elektronikus
Nyilvantartasok Féosztalyanak (ENYF) 2020-as megalapitasaval kozpontilag szervezett
kortilmények kozott elsajatitani az ehhez szitkséges ismereteket. Az MNL-szintti, 6sszes
funkcionalitast lefed bevezetésre ezért egészen 2023-ig kellet varni.

Az kézpontilag iranyitott implementalas hianyanak messzire nydlé kovetkezményei lettek.
Kialakult az a nézet, hogy a szakrendszerhasznalat csupan egy plusz teher, nem pedig a napi
munkavégzés optimalis eszkoze, ami az érdemi levéltarosi munka elél veszi el az id6t.
Eveknek kellett eltelnie ahhoz, hogy széleskérben ismertté valjanak a rendszerhasznalat elényei,
ugyanakkor elfogadasa még mindig nincs azon a szinten, ahol egy atgondolt és intézményre
szabott bevezetési terv esetén lenne.

A bevezetés alapfeltételeinek és mérfoldkoveinek teljesitésével parhuzamosan megindult a
rendszer er6zidja. Szomoru tény, hogy mire adaptalédott az e-levéltar a napi mikoédésbe mind
a munkatarsak, mind a levéltarhasznalok részérdl, a projektfinanszirozas sajatossagai, az
avulastervezés és mikodéshez sziikséges koltségkeret hianya miatt tarthatatlanna valt a helyzet.

Mivel az tizemeltetést a NISZ végzi, az MNL-nek nincs és soha nem is volt kézvetlen
hozzaférése sem az adatbazisokhoz, sem egyéb rendszerelemekhez. Rendszergazdai

hozzatéréssel rendelkezett az e-levéltari projektekben kiilsé vallalkozoként részt veve,

82 Lasd bévebben: Erdész Adam-Hermann Istvan-Kenyeres Istvan-Mézessy Gergely-Molnar Laszl6-Tilesik Gyérgy-
Tyekvicska Arpad-A. Varga Laszlé: A levéltartigy dgazati iranyitasi, finanszirozasi, fejlesztési, valamint a terileti
altalanos levéltarak fenntartasi kérdéseit vizsgalé levéltari kollégium bizottsag jelentése. 2011. 67-76.
https://mnl.gov.hu/sites/default/files/Ik eseti bizottsag jelentes 2 0 0.pdf (utolsé megtekintés: 2026.09.12.)

85 A bevezetésrél korilményeir6l bévebben: Kohuat Sara — Laczlavik Gyorgy: A scopeArchiv 6t éve a Magyar
Nemzeti Levéltarban. Levéltari Szemle, 69. (2019) 1. 39-60.
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rendszerintegratori funkciok ellaté Telekom Rendszerintegracio Zrt. (Telekom, jogelédje: T-
Systems Magyarorszag Zrt.) és alvallalkozoi, viszont ezt a jogot a felel6sségek megtelel6
szétvalasztasara hivatkozva 2022-ben elvették. A tovabbiakban a szolgaltatoknak tavolrdl, a
NISZ szakembereit iranyitva kellett az tizemeltetés soran felmeriil6 problémakat, feladatokat

elvégezniiik.

Az SQL szerverek tobb, mint 12 évesek, a szalagos mentSegység szintén. A tobbi hardver elem is
kb. 7 éves. A szoftver infrastruktira sok eleme szintén elavult, mar nem tamogatott. Ez napi
mikodési problémakat okoz, sok esetben a rendszer elérése lassu, az adatkapcsolat megszakad, a
nyilvanos feliilet, az ELP a rendszer jrainditasaig nem elérhetd, illetve kalfoldrél konstans
modon nem elérhetd a portal. A georedundancia korlatozott. Az éles site kiesése esetén a tartalék
site élesbe allitas optimalis esetben is napokat vesz igénybe.

Az 1672/2022. (XIL 23.) Korm. hatarozat 1. pontjiaban foglaltaknak megfeleléen a NISZ egy, a
piacon megszokott szolgaltatd-igénybevevé (felhasznald, eléfizetd) viszonyrendszeren alapuld
mikodési modellre tért at 2025. januar 1-tél. Ennek jogi kornyezetét a kézpontositott
informatikai és elektronikus hirk6zlési szolgaltatasokrol sz616 341/2024. (XI. 14.) Korm. rendelet
régziti. A jogszabaly elirta az e-levéltari rendszer Kormanyzati Adatkézpontba (KAK)
koltoztetését, valamint az egyes e-levéltari szolgaltatasi tételeket a NISZ norma felettiként
hatarozta meg. Mivel ezen tételekre nem terjedt ki a kdzszolgaltatasi szerz6dés, ezért a NISZ a
kéltségek rendezését direktfinanszirozast szerzGdéssel kivanta rendezni az MNL-lel. Tgy 2025
januarjatol tobb alkalommal is kiilldott izemeltetési ajanlatot, amelyben megjelolt 6sszeget az
intézmény nem tudta biztositani. Az MNL mind a KAK-ba t6rténé kéltoztetés, mind az
tzemeltetés kapcsan tajékoztatta a Kulturalis és Innovaciés Minisztériumot, de szitkséges forras
hianyaban érdemi 1épések nem torténtek.

A Telekommal az MNL jolteljesitési garanciat kétott, amely keretében a vallalkozo6 a nem gyartéi
szoftver hibaknak javitasat vallalta. A Telekom garancialis vallaldasa 2025. majus 18-an lejart, igy a
szoftverhibak javitasara azota nincs lehetéség. Hibajavitas vagy egyéb szikséges fejlesztés csak
kilon megrendelés keretében késziilhet, amire szintén nincs az MNL-nek fedezete.

Napjainkban tehat az MNL nyilvantartasat, az elektronikus iratatvételt megvalosito szoftvert, a
kutatast menedzsel$ nyilvanos portalt magaba foglalé e-levéltar miikodtetése krizishelyzet,
semmilyen tizemeltetési vagy taimogatasi (szupport) szerzédéssel nem rendelkezik. Kivezetése
nem alternativa, viszont financialis raforditas nélkiil barmikor tartés szolgaltataskiesés
vagy teljes tizemsziinet l1éphet fel.

A KOFOP 1.0.0-VEKOP-15-2016-00011 projekt keretében nemcsak az e-levéltari rendszer Gjult
meg, hanem az tgyfélszolgalati munka is az allampolgarok és a kozigazgatasi intézményrendszer
szamara nyujtott szolgaltatasok egyszertsitése, elektronizalasa és orszagos kiterjesztése jegyében.
Az MNL nemcsak a tudomanyos és amatér kutatasok tamogaté hattere, hanem szervesen
kapcsolodik a kozigazgatas rendszeréhez is. Az allampolgarok tigyeik intézés¢hez sziikséges
igazolasokat a levéltar allitja ki, mint példaul a nyugdijmegallapitassal sszefiiggben, de épitési és
hagyatéki tgyekkel, kisajatitassal, szolgalmi joggal kapcsolatban is érkeznek megkeresések. A
levéltar altal 6rz6tt iratok ez esetben jogbiztositd feladatot latnak el, szamos kozigazgatasi
eljarasban felhasznalhatok.
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2020. aprilistol az allampolgarok elektronikus uton fordulhatnak a levéltarhoz a személyre
szabott tgyintézési feliileten vagy az ELP-en keresztil, illetve a kormanyablakokban inditott
allampolgari megkereséseket is elektronikus uton szolgalja ki a levéltar. Az MNL tarsadalmi
hasznosulasa ezen a teriileten érhet6 leginkabb tetten, hiszen ha a levéltar nem 6rizte volna
meg az eljarashoz sziikséges iratot, és nem rendelkezne azzal a szaktudassal, hogy hogyan talalja

meg a gyGjteményében, az allampolgar nem tudna elintézni az tgyét.

A varmegyei levéltarak és az Orszagos Levéltar irat6rz6 szerveinek tigyfélszolgalati munkajanak
tamogatasara (amely karoltve jart a Poszeidon szakrendszer verzidfrissitésével és hasznalatanak
kiterjesztésével) 1étrejott a kozponti feladatokat ellaté Ugyfélszolgalati Fgosztaly.

Annak ellenére, hogy mind az integracio és egységes mikodés, mind az allampolgarok
szempontjabol az egyik legfontosabb szervezeti egység, sem huméaneréforrasban,™ sem
intézményi tamogatottsagban nem kapta meg azt az alapvet6 tamogatast, amely lehet6vé tenné,
hogy betoltse a ra kiszabott szerepet. Tovabba nem hoztak léte kulcsfelhasznal6i halézatot az
irat- és dokumentumkezel6 szakrendszer menedzselésére, nincs rendszeres monitoring a
szakrendszerhasznalatrol, nincs munkakorékre és elérehaladasi rendszerre épuls tananyag- és
vizsgakévetelmény (4j belépdk, tigyintézoi kor, vezetdk, felsévezetSk differencialasa), a belsé
folyamatok néhany kivételével nem lettek implementalva. Vannak szervezeti egységek, amelyek
papiralapon végzik a napi munkajukat annak ellenére is, hogy a szakrendszer lehet6vé tenné az
elektronikus tigyintézést.

A Poszeidon jelenleg f6ként iktatéprogramként tizemel. A szakrendszer logikajanak, valamint a
dokumentummenedzselési ismereteknek a hianya miatt mikodési portfolidja kihasznalatlan, a
papiralapu tgyintézési reflexeket nem valtottak fel a digitalis tér adta lehet6ségekkel (lasd pro
domo hasznalat). A szakrendszer esetleges cseréje el6tt az 0j fels6vezetésnek mindenképpen
at kell gondolnia, mit és hogyan akar megvalésitani a szakrendszerben, illetve azon
kiviil, hogy a befektetett energia és er6forras valéban megtéruljon.

Sokszor elhangzott tételmondat, hogy a kutaté- és ligyfélszolgalat a levéltar arca a tarsadalom
felé. Elsédleges kozvetitd szerepiik van az ezen a terilleten dolgozé kollégaknak az iratok és a

levéltarhasznalok kozott, nélkilik a ketté egymasra talalasa sok esetben nem valésulna meg. Ez a
tételmondat viszont a szakteriileten dolgozé kollégak részére biztositott eszkozkészletben, illetve

megbecsiiltséglikben nem érhet6 tetten.

Az e-levéltar problémai a kutatdszolgalati munkatarsakon csap6édnak le. Nekik kell
képviselni, tobb esetben megmagyarazni, miért nem felhasznalobaratak az online feltletek, miért
nincs levéltari szaktudas nélkul is értelmezhetS koherencia kézottiik, miért lassa a kiszolgalas,
miért akadozik a portal makodése, miért all kutatasi korlatozas alatt az adott iratanyag, miért
nincs elég hely a kutatoteremben, miért nem rendelkezik megfelel$ infrastruktaraval az adott
éptlet, és még hosszan lehetne sorolni, milyen akut és tervezhetetlen problémakat kell nap mint

nap megoldaniuk.

84 Jelenleg a f6osztalyvezet mellett ketté munkatars dolgozik a szervezeti egységen, ebbdl egy £6 latja el az
tgyfélszolgalat MNL-szint koordinalasaval kapcsolatos feladatokat. Lasd:
https://mnl.gov.hu/munkatarsainkrfield full name value=&field boss value=All&field organization unit ti=99

58 (utols6 megtekintés: 2026.09.12.)
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A helyzetet tovabb sulyosbitja, hogy nem kizardlag az e-levéltar mikodésébdl fakado
problémakkal kell szembenézni: az MNL valamennyi kutatészolgalatara jellemzé a
megkeresések szamanak folyamatos névekedése. Ennek egyik oka, hogy az elmult években
alapvetéen megvaltozott az a mod, ahogyan a potencialis kutatok kapcsolatba kertilnek a levéltari
forrasokkal. A kilonféle médiumok, a digitalizalt és egyre nagyobb szamban publikalt
adatbazisok, valamint az MI térnyerése olyan érdekl6ddket is eljuttatnak a levéltarba, akik
korabban nem feltétlentl tudtak az intézmény, illetve az altala Grzott iratok 1étezésérdl. Ez
o6nmagaban 6rvendetes és a levéltari anyag tarsadalmi hasznosulasa szempontjabdl kifejezetten
pozitiv folyamat, ugyanakkor a kutatdszolgalatok szamara jelentés tobbletterhet és 4j tipusa

szakmai kihivast jelent.

Az tjonnan jelentkezé megkeresések raadasul sok esetben konkrét kérdésekre, konkrét
személyekre, eseményekre vagy iratanyagokra vonatkoznak, és a megkeres6k valodi segitséget,
érdemi eligazitast varnak. Az alapvetd, gyakran ismétl6dé tajékoztatasokat természetesen a
honlapon kell megfelel6, konnyen hozzatérhetd és naprakész formaban biztositani. Ehhez a
honlap megujitasa és a rajta elérhet6 tajékoztaté tartalmak fejlesztése is sziikséges. Ez
azonban 6nmagaban, ahogyan a sablonos valaszlevelek alkalmazasa sem, nem jelent megoldast a
névekvé szamu és egyre konkrétabb kutatéi megkeresésekre. A kutatok sok esetben nem
altalanos tajékoztatast kérnek, hanem sajat kérdésiikre, témajukra vagy konkrét forrasra
vonatkozo6 szakmai segitséget varnak. Ezeket az igényeket csak megfelel§ szakmai
kapacitassal, a levéltari szakemberek tudasara és tapasztalatara épitve lehet érdemben

kielégiteni.

A megnovekedett ligyszam ezért nem egyszertien nagyobb munkatempoét, hanem a
szolgaltatas kapacitasanak és szakmai mindségének tudatos fejlesztését teszi
sziikségessé. Mindez szervezet- és humaneréforras-fejlesztést igényel. A névekvé kutatdi
igények mellett a kutatészolgalati feladatok ellatasara fordithatd kapacitas valtozatlanul hagyasa
szitkségszerlien a szolgaltatas szinvonalanak romlasahoz vezet. Ha nincs megfelel6 szamu,
megfeleléen képzett és szakmailag tamogatott munkatars, akkor a kutatészolgalat el6bb-utébb
csak a legszitkségesebb adminisztrativ valaszokra tud korlatozodni, mikzben éppen az érdemi
tajékoztatas ¢és a kutatok szakmai segitése veszik el a rendszerbdl. Ez kilénésen silyos probléma
azért, mert a tajékoztatasi szolgaltatas nem jarulékos vagy masodlagos feladata a
levéltarnak, hanem annak egyik alapvetd kozfeladata. A levéltar tarsadalmi hasznosulasa
jelentSs részben azon mulik, hogy az altala 6rz6tt iratokhoz és az azokban rejlé informacidkhoz
hozza tudnak-e férni azok, akik ezeket kutatni, felhasznalni vagy egyszertien csak megismerni
szeretnék. A névekvd érdeklddés tehat nem teherként, hanem a levéltari szolgaltatasok
iranti tarsadalmi igény egyértelmii jelzéseként értelmezendd. Erre azonban csak megtelel6
szervezeti és humaneréforras-kapacitassal és szolgaltatasbGvitéssel lehet érdemben reagalni.
Ellenkezé esetben éppen a levéltar egyik legfontosabb tarsadalmi szolgaltatasa, a hiteles és
szakmailag megalapozott tajékoztatas kertil veszélybe.

A bels6 rendszerek és az azokat feliigyeld szervezeti egységek strukturajanak ismerete nélkal
atlathatatlan, mikor melyik publikus feliiletet kell hasznalni, mely informaciok és funkciok
vannak az MNL gyGjtéportaljan, az ELP-en, az AOL-on. A keresett levéltari anyagot mely
portalon talalja meg publikalva, mikor kapja meg a kutatéteremben, mikor kutathatja digitalisan
az ELP-en 1év6 fidkjaban, vagy mas, hasonlé funkciot bet6lt6 szoftveren keresztil. A technikai
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problémakkal kapcsolatos panaszok megoldhatok az e-levéltari rendszer finanszirozasanak
biztositasaval, azonban a koncepcionalis problémak okozta reklamaciok orvoslasahoz az egész
kutatoszolgalati munkafolyamat, illetve az e-levéltar miikodési modelljének ujratervezése
sziikséges.

A kutato- és ugyfélszolgalati munka nagyfoku torténelmi, (e-)levéltari, jogi és adatvédelmi
felkésziltséget és mindenekelStt stressztirést kivan. A bérhelyzettdl fiiggetleniil is jellemzébb a
szakteriileten dolgoz6 kollégak kézott a fluktuacio, amit az alacsony fizetések csak tetéztek
az elmult id6szakban. Rdadasul a hosszas betanulas miatt nem konnyt a tavozé kollégak potlasa,

ezért kiemelten fontos MNL szinten a humaneréforras megtartasa.

Az elmult idészakban tapasztalhaté intézményi anomaliak miatt a kutatészolgalat munkatarsai
tobb, munkajukat érinté dontésbe nem voltak bevonva és érdemi tajékoztatast sem kaptak arrdl,
hogy mi az intézmény allaspontja, illetve mit kommunikaljanak a felhasznalok részére.
Altalanossagban is jelenlévé probléma a hivatalos csatornak hianya, jellemzéen a publikalt
digitalis tartalmak és a kézmuvel6dés altal szervezett rendezvények kapcesan. Az munkajukat
szabalyoz6 eljarasrendek tobb esetben életszertitlenek (pl. a timogaté allasfoglaliasok

adminisztralasa és elbiralasa), sziikséges ezek feliilvizsgalata.

Az egységes kutatdszolgalati munkafolyamatok kialakitasara és érvényesitésére MNL szintre lett
emelve az Orszagos Levéltar kutatoszolgalataért felel6s f6osztaly. Egy valos problémat
kezelt az emlitett szervezeti egység feladatkérének bévitése, viszont ehhez nem optimalizaltak
a létszamat. Ugyan szamottevd eredmények szillettek az egységes mikodés kialakitasaban, de
sok teendé maradt még e téren. Raadasul a tagintézményeken ativel6 feladatok elére nem
tervezhetok, sokszor akutan fellépé problémak megoldasahoz t6bb, eltéré telephelyen dolgozo
kolléga részvétele szitkséges. A varmegyei kollégak munkaidejét felemésztik a sajat
tagintézménytk kutatotermi és egyéb, altaluk végzett teendSk, nincs kapacitasuk tovabbi, a
kozponti kutatdszolgalat menedzselésével orszagos hatokora megbizasok ellatasara. A kézponti
szervezeti egység létszamhianya miatt pedig vagy az MNL-szint( feladatok, vagy az Orszagos
Levéltar tajékoztatasi és kutatotermi mikoddése keriil hattérbe.

Mind a kutato- és tigyfélszolgalat, mind az adatbazisépités szempontjabol problémas, hogy az
iratok — kiiléndsen a papiralapiak — nem rendelkeznek a megfeleld szintl
rendezettséggel, leirassal és segédletekkel. Igy sok esetben nemcsak a levéltarhasznalok,

hanem a levéltarosok szamara is lathatatlanok.

A probléma Gsszefiigg azzal is, ahogyan az elmult évtizedekben a levéltari munka a digitalizacio
kovetkeztében atalakult. A kordbban papiralapon vezetett jegyzékeket el6bb Wordbe, majd
Excelbe, késébb adatbazisokba kellett atiiltetni, ezt kbvette az online publikacid, majd az egyre
Osszetettebb szakrendszerekbe torténd integracio. A digitalizacio fejlédése fontos és
elkertilhetetlen folyamat volt, ugyanakkor a szikés humaner6forras mellett jelent6s kapacitasokat
kotott le. Mikézben a mar meglévs segédleteket és nyilvantartasokat ujabb és ujabb
technolégiai kérnyezetbe transzformaltuk, kevesebb id6 maradt azoknak az iratoknak a
feltarasara, amelyekr6l egyaltalan nem, vagy csak hianyos és nem megfelelé
segédletekkel, nyilvantartasokkal rendelkeziink. Igy a mar ismert iratanyag lathatésaga
javult, mikézben a feltaratlan allomanyoké nem.
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Ennek a folyamatnak a szakmai tudas atadasara is hatasa van. Mikézben a digitalis
kompetenciak egyre magasabb szintre keriiltek, az iratfeltarashoz, leirashoz és az
ezekhez kapcsol6doé gyakorlati munkahoz sziikséges, évtizedek alatt felhalmozott tudas
atadasa korlatozottabba valt. Ez kilonosen azért jelent kockazatot, mert fokozatosan
nyugdijba vonul az a generacid, amely még jelentSs tapasztalattal rendelkezik az iratok tartalmi és
kontextualis feltarasaban. A levéltaros szakmai identitasanak egyik alapjat éppen az adja,
hogy képes az iratot feltarni, értelmezni és leirni, ha erre a létszamhiany miatt tartésan
nem jut id6, akkor a feldolgozasi elmaradas mellett maga a szakmai tudas Gjratermelése
is veszélybe keriil.

A probléma tehat nem az, hogy a levéltarosnak ma tébb kompetenciaval kell rendelkeznie,
hanem hogy az 4j kompetenciak megszerzése kozben nem szabad elvesziteni azt a
szakmai alapot, amelytdl levéltaros a levéltaros. A humaner6forras potlasa mellett ezért
biztositani kell a generaciok kézotti tudasatadas lehet6ségét, a kritikus szakmai tudas
dokumentalasat és meg6rzését, valamint az iratfeltarasra fordithaté kapacitast.

A feldolgozas hianya a digitalis szolgaltatasok fejlesztését is korlatozza. A digitalizalast
sziikségszertien meg kell el6znie az iratanyag megfelel6 rendezésének és leirasanak,
hiszen a digitalis masolat 6nmagaban nem tesz egy iratanyagot kutathatéva. A tartalom
megtalalhatésagahoz, azonosithatdsagahoz és értelmezhet6ségéhez ismerni kell az iratanyag
szerkezetét, tartalmat és Gsszefiiggéseit, és ezeket megfelelé metaadatokkal is rogziteni kell.
Feldolgozatlan iratanyag digitalizalasa ezért konnyen csak a lathatatlan allomany digitalis
masolatanak létrehozasat jelenti.

A levéltari anyag elégtelen feldolgozasa a raktarkapacitas problémajat is sulyosbitja. A
rendezetlen, felilvizsgalatlan allomanyok sok esetben indokolatlanul foglalnak raktari
helyet, mik6zben nem all rendelkezésre elegend6 informacié az anyag tartalmarol és megdrzési
értékérdl. Szamos iratanyag esetében ezért indokolt a szakmai feliilvizsgalat és az atselejtezés is.

Ezért novelni kell a legalabb kozépszintre rendezett iratanyag mennyiségét, és béviteni kell a
kutaté- és tgyfélszolgalat szempontjabdl fontos iratanyagok levéltari leirasat. A rendezés, leiras
és selejtezés megfelel szintii elvégzése nemcsak a kutathatésagot javitja, hanem a
digitalizalas és az adatbazisépités sziikséges szakmai alapjat is megteremti. A digitalis
fejlesztések ezért csak a megfeleléen feldolgozott iratanyagra épitve tudjak valoban névelni a
levéltari anyag hozzaférhet&ségét és tarsadalmi hasznosulasat.

7.3.4. ANEMZET LEVELTARAKENT

Az MNL egész magyar levéltarigyre gyakorolt hatasat, az intézménnyel szemben tamasztott
tarsadalmi és szakmai elvarasok teljesitését jelentésen korlatozzak a financialis lehet6ségek és

a szervezetspecifikus adottsagok.

A koz- és maganlevéltarak nyilvantartasat, mikodésiikkel kapcsolatos legfontosabb adataik,
torzskonyviik és gyarapodasuk publikalasat forras hijan az MNL mindezidaig nem tudta
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kutato- és felhasznalébarat modon biztositani, csak a rendelkezésére allo, online elérhetd

feliileteket tudta alkalmazni a jogszabalyi el6iras teljesitésére.”

Az MNL képzési és szaktanacsadasi profilja megfelel a t6rvényi elSirasoknak.

Tobb kolléga részt vesz oktatoként mind a kozépfoku, mind a fels6foku levéltarszakmai
képzésekben, szervezeti szinten pedig egyiittmiikodik mas intézményekkel a szakmai gyakorlatok
megvaldsitasaban. Az ezzel kapcsolatos koordinaciot kiilon szervezeti egység latja el
professzionalis szinten.

Mind a képzés, mind a médszertani ajanlasok, segédanyagok kidolgozasat és a
szaktanacsadast (beleértve a védési eljarashoz szitkséges szakvélemények kiadasat)
akadalyozza az ehhez sziikséges magasszintii levéltarszakmai tudassal bir6 kollégak
létszamanak aranytalansaga a rajuk bizott feladatokkal.

A szikséges végzettségek, valamint az elméleti tudas mellett a (levéltar)gyakorlati tapasztalok
megszerzése évek, ha nem évtizedek eredménye. Az elmult idészakban tapasztalhato fluktuacid
és az ezzel parhuzamosan megnévekedett munkaterhelés jelentsen korlatozta azon kollégak
szamit, akik a munkakorukon/alapfeladatain kivili levéltirszakmai tevékenységet tudnak elldtni.
Raadasul leterheltségiiket tovabb noveli az a sajatos intézményi kultira, miszerint a vezet6i
pozicidk betdltésénél a kapcsolati téke mellett nem a vezetési képességek, hanem a tudomanyos-
szakmai kompetenciak megléte volt donté kivalasztasi szempont.

1107/2018. (III. 19.) szamu kormanyhatarozat 3. b. pontja alapjan az MNL levéltari
hungarikakatasztert vezet, emellett kezeli a hungarikajelentés-gydjteményt és ellatja a Klebelsberg
Kuno Oszténdijjal kapcsolatos feladatokat. Kérésre konzultaciot biztosit a levéltari hungarikat
feltar6 kutatoknak. Az 6sztondijasok mellett a Bécsi, a Moszkvai, a Vatikani és az Isztambuli
Magyar Levéltari Kirendeltségeken dolgozo levéltari delegatusok is végeznek iratfeltarasokat,
tovabba koordinaljak az iratok digitalis masolatban val6 gytjtését. A szaktudas rendelkezésre all,
mas tertlethez hasonléan a levéltari hungarika kapcsan is csak a munkaerd-kapacitas és
financialis lehet6ségek szabnak hatart.

7.3.5. HATOSAGKENT

Az eljarasok esetszamat tekintve tobbségben vannak a hivatalbdl inditottak, mint a kérelemre.
Jelent6s humanerdéforrast igényel nemcsak az eljarassal kapcsolatos szakmai és adminisztrativ
munka, hanem az online arverések figyelése, ahol a tapasztalatok alapjan a legtobbszor
bukkannak fel elszarmazott koziratok, hanem az antikvariumok, mas kozlevéltarak megkeresése
vagy az MNL egyik szervezeti egysége/tagintézménye jelzése alapjan megindult eljarasok soran
az irat koziratmin6ségét alatamaszté szakvélemények készitése.

8 A levéltarak nyilvantartdsa az Burdpai Levéltarak Portaljan, a t6rzskonyvi és gyarapodasi adatok az MNL
gydjtéportaljan talalhatok:

https://www.archivesportaleurope.net/advanced-search/search-in-archives/ (utols6 megtekintés: 2026.09.12.)
https://mnl.gov.hu/mnl/ol/kozleveltarak torzskonyvi nvilvantartasa (utolsé megtekintés: 2026.09.12.)
https://mnl.gov.hu/kapcsolatok/magyarorszagi leveltarak/kozleveltarak iratgvarapodasa.html

(utols6 megtekintés: 2026.09.12.)
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Koziratvédelemmel 6sszefliggd hatosagi eljarast eddig még nem inditott az MNL.** A hatdsagi
jogkor 6sztonzi a kozfeladatot ellatd szerveket az allomanyvédelmi szempontok betartasara,
ehhez viszont elengedhetetlenck a rendszeres szervellendrzések, tovabba a hat6sagi eljaras
megfelelS el6készités mellett indithat6, amely szintén munkaeré fiiggvénye.

7.3.6. TUDOMANYOS MUHELYKENT

Az MNL szinergiaja kimutathaté a tudomanyos élet kontextusaban. Az intézmény
rendelkezik az egész orszagot atfogo legjelentésebb kutat6i haldzattal, akik nemcsak a
tudomanyos munkahoz sziikséges képességekkel és kompetenciakkal rendelkeznek, hanem
levéltarosként ismerik és értik az irat utjat annak megsziiletését6l a publikaciékban
torténd felhasznalasaig. Egy kutatobarat, atgondolt strukturaja és kiemelkedd
informacioétartalmu adatbazis épitéséhez mind a torténet-, mind a levéltartudomany
eredményeinek beépitése sziikséges, a munkatarsak szaktudasa ezért nemcsak a neviik alatt
megjelent kiadvanyokban, a digitalis forraskozlésben is elengedhetetlen. Itt a legfajobb a
fluktuacio, a kézelmultig bezardlag szamos kolléga tavozott az alulfizetettség, a tdlterheltség és a
megfelel$ intézményi kultara hianya miatt. Szaktudasuk évtizedek befektetett munkéjanak

eredménye, potlasuk ezzel az id6vel aranyosan lehetséges.

A tudomanyos munkahoz elengedhetetlen hattériil szolgalnak a telephelyeken 1év6
szakkoényvtarak. A varmegyei levéltarakban a konyvtari munkat tébbnyire levéltari feladatokat
ellaté személyek kapcsolt munkakorként latjak el, igy a konyvtari munkara a talterheltség miatt
elenyészé 1d6 jut. Az konyvallomany apasztasa munkaidéigényes, az allomanybovités és a digitalis
adatbazisokra torténd eléfizetés szintén financialis kérdéseket vet fel.

7.3.7. LEVELTARPEDAGOGIAI ES KOZMUVELODESI INTEZMENYKENT

Az MNL tarsadalmi hasznosulasahoz stratégiai teriilet a k6zmavel6dés és levéltarpedagogiai
foglalkozasok. A tudomanyos kutatdk el6bb-utébb mindenféle rdhatas nélkil, maguktol
kapcsolatba keriilnek a levéltarral, de a tarsadalom nagy része nem is tudja, hogy a
torténelemtankonyvek hattere, a kedvenc térténelmi szalat is tartalmazé sorozatanak tényei
honnan szarmaznak. A kézmuvel6dési és levéltarpedagdgiai tevékenységen keresztil valnak
széles korben ismertté a levéltar feladatai, a gyljteményekben 6rz6tt iratok sokszintlisége
és potolhatatlansaga. Fontos, hogy a tarsadalom tudja, miért fontos és nélkiil6zhetetlen az
MNL, hogy ne csak akkor halljon réla, amikor a hirekben egy varatlan eseményrdl szamolnak be
példaul vezetévaltas miatt. Ehhez olyan kézmuvel6dési koncepcidra van sziikség, amely
figyelembe veszi a tagintézmények és szervezeti egységek helyi sajatossagait. A kiallitasokat,
foglalkozasokat és rendezvényeket tamogatni kell hattéranyagokkal és iratvalogatasokkal
(iratkataszterrel), hogy ne csak azok keriiljenek bemutatasra, amelyek formai és esztétikai értéket
képviselnek.

8 Forras az MNL 2025. évi munkaterve, amely az alabbi linken elérheté publikusan:
https://mnl.gov.hu/sites/default/files/mnl foig t 1501 4 2025 intezmenyi munkaterv 2025 evre vegleges 0.p

df (utolsé megtekintés: 2026.09.12.)
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7.3.8. MAS INTEZMENYEK SZAMARA

Az Ltv. alapjan a kézlevéltarak segitségnyujtas keretében atmeneti irattarolast nytjtanak szabad
raktarkapacitas fiiggvényében. Mivel maga is kapacitashiannyal kizd, az MNL ezen a tertleten
sem tudja betdlteni a nemzet levéltaranak szerepét.

Az MNL az 6budai éptletében tarolja a BFL mikrofilmjeinek biztonsagi masolatait, igy
megvalésul azok georedundans 6rzése. A foldrajzilag elkiilonitett tarolas a hossza tava
allomanyvédelem alapvet6 eszkoze, mivel biztositja, hogy egy adott telephelyet érint6
karesemény ne veszélyeztesse egyszerre az eredeti dokumentumokat és azok biztonsagi
masolatait.

Napjainkban a levéltarak nem alkalmazzak a mikrofilmezési technikat biztonsagi masolatok
készitésére, a digitalizaci6 térnyerésével az analdg technikak hattérbe szorultak.” Jelenleg nincs
kapacitas mas intézmények digitalis adatvagyonanak biztonsagi 6rzésére, a fenntartéval és
levéltark6zi szervezetekkel egytttmikodve meg kell tervezni, a kéz- és maganlevéltarak
digitalis tartalmait hogyan 6rizziik és archivaljuk georedundis mé6don, a kor
adatvédelmi, informatikai és levéltari szabalyainak és szabvanyainak megfelelGen.

87 A torvény szovege a biztonsdgi masolat Srzésének helyét az MNL filmtaraként jelli meg. A digitalis technikai
térnyerésével a vonatkozé pontot Gjra kellene gondolni és a fenntart6 egyetértésének (és a szitkséges eszk6zok
biztositasanak) fiiggvényében ki kellene egésziteni az elektronikus archivalassal is olyan intézmények szamara,
amelyeknek nincs mas, kormanyzati felh6tarhelyhez k6t6dé alternativ lehet6ségiik.
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7.4. CELALLAPOT

Jelen palyazat ugyan egy koncepcionalis dokumentum, viszont a mufaji keretekbe beleilleszthetd
az elérendd célok mellett a stratégiai megkozelitési mod definialasa is. A koncepcidalkotas
vezérfonala (vagyls megkozelitési modja) a jov6kép-vezérelt stratégia. A j6vEkép tehat a
kiindulasi alap, aminek eléréséhez komoly innovacids kapacitasokra és a konvencionalis
gondolkodas revidealasara lesz szitkség.” De mindenekel6tt az elsé 1épés maganak a

célallapotnak a kidolgozasa.

A cél az, hogy az MNL hianytalanul be tudja tolteni nemzeti levéltari szerepét. Horizontja
kiterjedjen az irat keletkezésének koriilményeire, 6v6 figyelemmel kisérje és tamogassa annak
levéltarba kertilését (akar eredetiben, akar masolatban), biztositsa megbrzését, konzervalasat és
kereshet6ségét. A kdzigazgatas részeként ellendrizze és szaktandccsal lassa el az iratképz6
szerveket, szolgalja ki az allampolgar tgyfélszolgalati tigyeiben tamasztott igényeit. Kulturalis
intézményként bocsajtsa a kutatok rendelkezésére az iratokat figyelembe véve az
allomanyvédelmi, jogszabalyi és adatvédelmi korlatozasokat, folyamatosan bévitse az online
kozzétett gyGjteményeit és adatbazisait, vegyen részt az ismeretterjesztésben és a tudomanyos
vérkeringésben, kulénos tekintettel a levéltartudomanyi munkakra. Mindezt Ggy, hogy a
munkatarsaknak ne kényszerpalya, hanem karriercél legyen az MNL-ben dolgozni.

Ezen célok eléréséhez elengedhetetlen egy letisztult, feladatorientalt szervezeti struktura,
amely lekoveti nemcsak a kbzponti iranyvonalakat, hanem teret ad az Orszagos Levéltar, a
tagintézmények és kozponti szervezeti egységek eltéré profiljabdl fakadé kilonbségeknek.
Helyre kell allitani az Orszagos Levéltar karakterologiajat. A szakmai feligyeletét ellato
igazgato kinevezésével rehabilitalni kell az iratérzé osztalyok kozti szerves kapcesolatot, erdsiteni
az egyuttmikodést a korabban MNL szintre emelt kutatészolgalattal. Pétolni kell azokat a
statuszokat, amelyek a kézponti egységek létrehozasa miatt elkertltek az eredeti, orszagos
levéltari helytikrol.

A varmegyei levéltarak esetében meg kell talalni azt az egészséges egyensulyt, ami
biztositja a gazdasagi hattér mellett az egységes levéltarszakmai iranyelvek érvényesiilését, de a
helyi adottsagokra adaptalva. A tagintézmények sajat regionalis kérnyezetiikben 6nallé
értéket képviselnek: a helyi és regionalis tarsadalommal, kézigazgatassal, kulturalis és
tudomanyos élettel kozvetlen kapcsolatban allnak, ismerik az adott térség torténeti
sajatossagait, és ezekre épitve kozvetitik a levéltar értékeit. Ezt a regionalis szerepet
erdsiteni kell, biztositva azt a szakmali, személyi és infrastrukturalis hatteret, amely lehetévé
teszi, hogy sajat kornyezetiikben hianytalanul betoltsék szerepiiket. A cél nem egy minden
részletében uniformizalt szervezet, hanem egy olyan egységes MNL, amelyen belill a varmegyei
levéltarak meg6rzik és tovabbfejlesztik sajat regionalis karakteriiket, mikézben az egységes
szakmai kévetelmények és az intézményi szintd egyuttmikodés érvényestilnek. A tagintézmények
az MNL tudomanyos munkajaban is jelentSs szerepet vallalnak, és rajtuk keresztil az intézmény

az egyes régiok torténettudomanyi és kulturalis életében is jelen van.

8 LLasd bévebben: Stratégia-alkotasi Kézikonyv.
https://www.budapest]3.hu/wp-content/uploads/2011/04/strategia alkotasi kezikonyv.pdf
(utolsé megtekintés: 2026.09.12.)
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Mélt6 koriilményeket kell teremteni az iratok és munkatarsak szamara. A raktarkapacitas
bévitése mellett csokkenteni kell a telephelyi adottsaghdl fakado téredezettséget. Példaul az OL
1945 utani Politikai Kormanyszervek és Partiratok Osztalyanak iratanyaga kozel 10 évvel ezel6tt
kényszerbdl, atmeneti idére négy budapesti és egy varmegyei telephely kézott kertilt szétosztasra
a Hess Andras téri épiiletbdl torténd kikoltoztetése utan. Felul kell vizsgalni a telephelyek
muszaki allapotat (kulénos tekintettel az irodakra, étkezést biztosité helyiségekre és
mellékhelyiségekre), megoldasi tervet kell késziteni a kértilmények javitasara, az évszakok szerinti

hémérséklet-kihivasokra.

Mindezek megvaldsitasanak azonban van egy olyan el6feltétele, amelyet sem technoldgiai
fejlesztéssel, sem szervezeti atalakitassal nem lehet megkeriilni: az MNL-ben dolgozé emberek
megbecsiilése és megtartasa. Amig nincs érdemi bérfejlesztés és kiszamithaté munkaerd-
megtartasi politika, addig semmilyen #j médszer, technolégia vagy szervezeti innovacio
nem képes érdemben javitani a jelenlegi helyzeten. Az innovaci6 ezért nem helyettesiti a
humaneréforras-fejlesztést, hanem arra épiil. Uj rendszereket csak olyan munkatarsakkal
lehet mikodtetni, akiknek van idejik, energiajuk és motivacidjuk azok megtanulasara és
alkalmazasara; a folyamatos létszamhiany, a tdlterheltség és a szakemberek elvesztése minden

fejlesztés hatasat korlatozza.

Konzekvens — vagyis mindenki altal ismert és logikus — bérpolitikat kell kévetni. Ki kell
alakitani a szakmai karrierat mérféldkoveit, amely nem a kapcsolati tékére, hanem a
befektetett energiara, készségekre és képességekre épiil. A célallapot olyan intézmény, amely
képes megtartani, fejleszteni és megbecsulni szakembereit, és ahol a teljesitmény, a megszerzett
kompetenciak és a szakmai fejl6dés kiszamithatd elémenetelben és javadalmazasban is

megjelenik.

Meg kell valtoztatni az intézményi kultarat. Erték az, ha valaki évtizedek 6ta
professzionalisan ellatja a ra bizott feladatokat, de nem érv. A szakmai vitaknak teret kell
biztositani, az érveket ttkoztetni kell. A kritika el6revisz, nem pedig gatol. A kritikat pedig a
hivatali nyelvnek megfelel6en, egymast nem sértve kell megfogalmazni és személyektdl
fuggetlenitve fogadni.

Fontosak a nemzetkozi kapcsolatok, de els6sorban a hazai, levéltark6zi kapcsolatokat kell 1j
platformra helyezni. A levéltariigy k6zos tligy, az intézményeknek nem egymassal
konkuralva, hanem kooperalva kell miikddniiik. Attol egyik levéltar érdemei sem lesznek
nagyobbak, ha a masik intézmény tévuton jar vagy hibazott. A jovedelmez6 kapcsolatok alapja
az informaci6- és tapasztalatcsere, egymas szakmai tamogatasa és a munkatarsak
er6feszitéseinek elismerése. Az MNL-nek a nemzet levéltarahoz mélt6 szakmai vezetd és
tudasmegosztd szerepet kell betoltenie: k6zos szabvanyok, moédszertanok, képzések,
infrastrukturak és szolgaltatasok kialakitasaval, mik6zben az egyes levéltarak sajat szakmai és
szervezetl sajatossagaikat megérzik. A cél olyan hal6zatos levéltarszakmai mikodés, amelyben az
MNL a magyar levéltari szektor fejlédésének egyik meghatarozé szakmai mototja, és szakmai

kapacitasaval lehetGség szerint a teljes magyar levéltari rendszer reziliencigjat is néveli.

A célillapot ugyanakkor nem csupan a szervezeti miikodés rendezetté tételét jelenti.
Olyan MNL-t kell létrehozni, amely az irat teljes életatjaban képes felel6sséget vallalni: az irat
keletkezési kornyezetének alakitasatol az atvételen és tartdés megdrzésen at egészen a hiteles,
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biztonsagos és felhasznalokézponta hozzaférésig. A levéltarnak ezért a hagyomanyos életciklus-
szemléleten talmutatd, proaktiv és iratfolytonossagi modell alapu miikodésre kell attérnie.
Nem elegendé utdlag kezelni azokat a problémakat, amelyek az iratok keletkezésekor mar
adottak; az MNL-nek mar az iratképz6 kornyezet és az informacids rendszerek kialakitasakor
érvényesitenie kell a levéltari szempontokat. Ennek meghatarozo eleme az Archiving by Design
szemlélete, amelyben a jovSbeli hitelesség, megbrizhet6ség, értelmezhetdség és hozzaférhetSség

mar a tervezés soran kovetelménnyé valik.

Az elektronikus levéltarnak az MNL mitikédésének szerves, stabil és fenntarthat6
infrastruktarajava kell valnia. A cél egy olyan digitalis 6koszisztéma, amelyben a
nyilvantartasvezetés, az elektronikus iratok atvétele és tartés megdrzése, a kutatdszolgalat, a
digitalis tartalomszolgaltatas, az irat- és dokumentummenedzsment, valamint a kapcsolodo
szakrendszerek 6sszehangoltan mikodnek. A digitalis infrastrukturanak interoperabilisnak,
technolégiafiiggetlennek, modularisnak és fejleszthet6nek kell lennie, biztositva az
adatok és metaadatok hosszu tava értelmezhet8ségét, migralhatésagat és
ujrahasznosithatésagat.

A levéltari informaciohoz val6 hozzaférésnek egyszertiivé, kiszamithatova és
felhasznalokozpontava kell valnia. A felhasznalénak ne kelljen ismernie az MNL belsé
szervezeti struktdrajat, a kilonboz6 szakrendszerek hatarait vagy az egyes telephelyek mikodési
sajatossagait ahhoz, hogy megtalalja és hasznalhassa az 6t érdekl6 informaciot. A digitalis és
személyes szolgaltatasoknak egymast kiegészitve, egységes felhasznaldi utvonalat kell
biztositaniuk az online beiratkozastdl és kikéréstol a digitalis kutatason 4t a kutatotermi és
tgyfélszolgalati segitségnyujtasig. A kutatoszolgalat ennek megfeleléen az MNL tarsadalmi
kapcsolddasanak egyik legfontosabb feliilete.

A nyilvanossag szamara elérhet6 levéltari tartalmaknak egyre inkabb strukturalt,
kereshet6 és ujrahasznosithato6 informacioként kell rendelkezésre allniuk. A digitalizalas
célja ezért nem 6nmagaban a digitalis masolatok el6allitdsa, hanem a hozzaférés, a kereshetdség,
az Osszekapcsolhatosag és az Gjrafelhasznalhatosag javitasa. Az MNL-nek olyan szabvanyos és
interoperabilis adatszerkezeteket kell 1étrehoznia, amelyek lehet6vé teszik a hazai és nemzetkdzi
k6z6s tartalomszolgaltatasokhoz val6 kapcsolodast, és amelyek révén a levéltari informacié mas

kutatasi, oktatasi és kulturalis kbrnyezetekben is hasznosithat6va valik.

Az MI alkalmazasa a levéltari munkaban kontrollalt, szakmailag validalt és a hitelességet
szolgalo6 eszko6zzé kell, hogy valjon. Az MI nem valthatja ki a levéltarosi szakértelmet és nem
helyettesitheti a hiteles levéltari forrast, ugyanakkor jelentésen bévitheti az iratok
feldolgozasanak, feltarasanak, 6sszekapcsolasanak és kereshet6ségének lehetségeit. A cél olyan
mukodés kialakitasa, amelyben az MI tamogatja a tomeges feldolgozast, a strukturalatlan
informaciok feltarasat, az intelligens keresést és egyes kutatdszolgalati folyamatokat, mikézben

minden eredmény mogott azonosithato és ellendérizhetd levéltari forras all.

A fizikai és a digitalis allomanyvédelem egységes szemléletben kell, hogy megvalésuljon.
A megfelel6 raktari kérilmények, a megel6z6 allomanyvédelem, az allapotfelmérés, a
kockazatalapu prioritasok, a restauralas és konzervalas mellett a digitalis objektumok hosszu tava
megbrzésének is az intézményi allomanyvédelmi rendszer részévé kell valnia. A cél olyan
allomanyvédelmi mikodés, amely ismeri az allomany allapotat, képes meghatarozni a
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beavatkozasi prioritasokat, 6sszehangolja a digitalizalasi és allomanyvédelmi szempontokat, és a
digitalis tartalmak esetében is biztositja a hitelességet, sértetlenséget, értelmezhet&séget és

hozzaférhet6séget.

A szervezet miikodésének atlathatéva, mérhetové és fejleszthet6vé kell valnia. Ehhez
egységes mindségiranyitasi szemléletre, rendszeres monitoringra, vezetéi informacios rendszerre
és a dontéshozatalt ténylegesen tamogato statisztikai adatokra van szitkség. A cél nem az
adminisztracié novelése, hanem annak biztositasa, hogy a vezet6i dontések megbizhato
informaciokra éptljenek, a folyamatok teljesitménye mérhetd legyen, az eltérések idében
felismerhetSk legyenek, és az intézmény képes legyen sajat miikodését folyamatosan korrigalni és
fejleszteni. A projekttevékenységnek is ebbe a rendszerbe kell illeszkednie: a projektek ne pusztan

id&szakos forrasbevonast, hanem tartds intézményi kapacitas- és értékteremtést jelentsenek.

A finanszirozas célallapota a stabil alapmiikodés és a stratégiai fejlesztések egymasra
épiilése. Az MNL alapfeladatainak ellatasat, a sziikséges szakemberallomanyt, az infrastruktarat
és a mar létrehozott rendszerek fenntartasat stabil intézményi alapkoltségvetésnek kell
biztositania. A palyazati és projektforrasok ezt egészithetik ki, de nem helyettesithetik. A
projektfinanszirozasnak ezért olyan fejlesztéseket kell szolgalnia, amelyek hossza tavon is

fenntarthat6 intézményi értéket, infrastruktarat vagy kompetenciat hoznak létre.

Az MNL politikafiiggetlen intézmény. A politikai hatalomtdl fiiggetleniil, szakmai és
jogszabalyi alapokon a mindenkori magyar tarsadalmat kell szolgalnia, nem a politikat.
Feladata a nemzet emlékezetének hiteles megorzése és hozzatérhetévé tétele, fiiggetlenil attol,

hogy az adott torténelmi korszak vagy annak szerepl6i milyen politikai megitélés ala esnek.

Végsd soron olyan Magyar Nemzeti Levéltar a cél, amely egyszerre 6rzi a mult hiteles
dokumentumait, alakitja a j6v6 informacids kérnyezetét, és képes 6sszekapcsolni a
levéltari szakma meglévd tudasat a digitalis korszak uj lehet8ségeivel. Olyan intézmény,
amelyben az analdég és digitalis irat nem egymassal versengd vilagok, hanem ugyanazon
szakmai kiildetés kiilonb6z8 megjelenési formai, amelyben a technol6gia nem 6ncél,
hanem a meg06rzés, a hozzaférés, a hitelesség és az ujrafelhasznalhatésag eszkoze,
amelyben a szakmai tudas, az innovaci6 és az intézményi kultira egymast erdsitik.

A célallapot ezért nem egy egyszeti, lezart végpontot jelent, hanem egy olyan reziliens, tanul6
és folyamatosan megujulni képes intézmény kialakitasat, amelynek miikodése akkor is
stabil marad, ha a technolégiai, tarsadalmi, jogi vagy gazdasagi kérnyezet jelentGsen
megvaltozik. Az MNL igy nem pusztan koveti a valtozasokat, hanem szakmai tudasaval, hiteles
informacioival és egytittmiikodési képességével maga is alakitoja lesz annak a kornyezetnek,
amelyben a magyar tarsadalom emlékezetét a kbvetkez6 évtizedekben megérzi és hozzaférhet6vé

teszi.

Mindezek végsd értelme egyetlen gondolatban foglalhaté 6ssze: meg kell teremteni a
mult jovEjét! A levéltar feladata ugyanis nem egyszerien a mualt megérzése, hanem annak

biztositasa, hogy az a j6v6 szamara is hitelesen, értelmezhetéen és hozzaférhetéen megmaradjon.
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7.5. TRANSZFORMACIO
7.5.1. FINANSZIROZAS ALAPELVEI
7.5.1.1. A TERVEZES NEHEZSEGEI

Az MNL hossza tavu, stratégiai céljainak megvaldsitasat alapvetéen befolyasolja a finanszirozas
kiszamithatosaga. A koltségvetési tamogatas Gsszege csak a targyévet megel6z6 idészakban valik
ismertté, mikézben az év kézbeni, kiilonosen a kézlizemi és egyéb miikodési koltségek
emelkedése el6re nem tervezhetS. Tovabbi korlatot jelentenek az év kézben meghatarozott
maradvanyképzési kotelezettségek, valamint a mikoédési bevételek tervezésével kapcesolatos

elvarasok.

A finanszirozasi kornyezet értékelésekor figyelembe kell venni azt is, hogy az MINL
kultarstratégiai intézmény. A 2019. évi CXXIV. térvény a Nemzeti Kulturalis Tanacsrol, a
kultarstratégiai intézményekrol, valamint egyes kulturalis vonatkozasu torvények moédositasarol 4.
§ (2)-(3) bekezdése alapjan miikodéséhez és feladatainak ellatasahoz sziikséges forrast a
kézponti kéltségvetés biztositja, a Kormany pedig a hosszu tavu finanszirozas érdekében
Otéves finanszirozasi megallapodast kot az intézménnyel. A 1501/2021. (VII. 26.) Korm.
hatarozat a 2021-2025. évekre rendezte a kultdrstratégiai intézmények tobbletforrasait és az
otéves megallapodasok megkotésének kormanyzati feladatait. Bzen idészak lezarultaval a
kovetkez6 évek részletes, kbzéptavon tervezhetd intézményi finanszirozasi keretei a nyilvanosan
megismerheté dokumentumokbdl nem rajzolédnak ki olyan egyértelmtien, hogy azokra az MNL
tobbéves szakmai és fejlesztési terveit megfelel6 biztonsaggal alapozhatna.

A finanszirozasi mozgasteret szikiti, hogy az NKA Bizottsaganak 42/2021. (IV. 23.) szamu
hatarozata alapjan a 2019. évi CXXIV. torvény szerinti kultarstratégiai intézmények az NKA
alland¢ és ideiglenes szakmai kollégiumainak palyaztatasa soran — az egyedi dontéseket is
beleértve — nem indulhatnak. A korlatozast a 2026-ban kozzétett NKA-palyazati felhivasok is
alkalmazzak, ezért az MNL szamara az NKA-forrasok a jelenlegi f6szabaly szerint nem
hozzaférhetGk, ezen csak a szabalyozasi gyakorlat valtozasa vagy egyedi kivétel modosithat.

Az MNL alapvetSen éves koltségvetési keretek kézott miikédik. Egy ilyen intézmény
szakmai és infrastrukturalis fejlesztései, az allomanyvédelem, a digitalizacid, az informatikai
fejlesztések, az épuletek korszertsitése, valamint a megfelel$ szakmai 1étszam biztositasa
szitkségszerien tobbéves folyamatok. Ha a kévetkez6 évekre rendelkezésre allo forrasok nem
jelezhetSk elére megfelel$ biztonsaggal, a kézéptava stratégiai tervek végrehajtasa is csak
korlatozottan iitemezhetd.

Az éves finanszirozasi keretek sajatos helyzetet teremtenek az MNL integralt mikodésében is.
Az orszagos intézmény szamos, eltéré adottsagn és sziikségletii telephelyének miikédési
és fejlesztési igényeit egységes intézményi keretek kozott kell 6sszehangolni. Az
integraci6 lehet6séget teremt a forrasok intézményi szint(, szakmai prioritasok szerinti
felhasznalasara, korlatozott koltségvetés mellett azonban az alapmiikédésen tulmutaté feladatok
és fejlesztések nem valdsithatok meg valamennyi tagintézményben parhuzamosan, ezért prioritasi
sorrend alakul ki.

A priorizalas a felel6s gazdalkodas természetes része, tartdsan szikos keretek kzott azonban

egy-egy tagintézmény indokolt mikddési vagy fejlesztési igényének titemezését nem kizardlag
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annak sajat helyzete, hanem az MNL egészének aktualis sziikségletei hatarozzak meg. Ha
valamely tagintézményben az alapmikoédést vagy mas kiemelt feladat ellatasat érintd,
halaszthatatlan beavatkozas valik sziikségessé, masutt a kevésbé siirgés, de szakmailag indokolt
fejlesztések késébbre tolodhatnak. A tobbéves pénziigyi tervezhetéség ezért az integralt mikodés
elényeinek teljesebb kihasznalasat is szolgalna: lehet6séget teremtene arra, hogy az orszagos
prioritasok mellett a tagintézmények sajat sziikségletei és fejlesztési ciklusai is kiszamithatébban

érvényesiiljenek.

Ez nem pusztan tervezéstechnikai kérdés. A kézéptavu stratégia csak akkor lehet valédi stratégia,
ha a hozza szitkséges er6forrasok legalibb f6bb kereteikben elére tervezhetSk. Eves szinten
valtozo, az inflaciot legfeljebb kovets finanszirozas mellett az intézmény er6forrasainak jelentds
részét a mikodés fenntartasara és az aktualisan felmeriild koltségek kezelésére kell forditani, ami
szukiti a hosszabb tava szakmai fejlesztések mozgasterét. A kultarstratégiai intézményi
statuszhoz kapcsol6dé tobbéves finanszirozasnak ezért azt a stabilitast kellene
biztositania, amely lehet6vé teszi, hogy az MNL az éves miik6dés biztositasa mellett
koézéptavu szakmai és fejlesztési céljait is realisan megtervezhesse és kovetkezetesen
végrehajthassa.

7.5.1.2. Az MNL KOLTSEGVETESE

A 2020-2025 kozotti id6szakban az MNL koltségvetésének nominalis névekedése 1ényegében az
inflaciot kovette: mikézben az intézmény koltségvetése mintegy 62%-kal emelkedett (a 2020-as
3,5 milliard forintos szintrél 2025-re mintegy 5,6 milliard forintra), a KSH fogyasztéiar-indexei
alapjan az altalanos 4rszinvonal ugyanebben az id6szakban kumulaltan 61,7%-kal nétt.” Ez azt
jelenti, hogy az MNL koltségvetése realértéken lényegében nem bdéviilt: a nominalis tobblet

dont6 része az id6kozben bekévetkezett aremelkedést kompenzalta.

A koltségvetés nominalis névekedése tehat 6Gnmagaban nem jelentett tényleges kapacitasbéviilést.
Ahhoz, hogy az MNL fejlessze infrastruktarajat, felgyorsitsa a digitalizaciot, biztositsa az
allomany megfelel6 védelmét és megérizze a szitkséges szakemberallomanyt, az inflaciot
meghalado, realértéken is novekvd finanszirozasra van sziikség.

7.5.1.3. A PROJEKTEK SZEREPE ES A MUKODES ALAPFELTETELEI

Az MNL mutkédésében a projektek és palyazati forrasok jelentds kiegészité finanszirozast
biztositanak. Sok esetben ezek jelentik a fejlesztések megvalositasanak egyetlen realis
lehet8ségét, mivel az intézményi koltségvetésbol a mikodési és személyi kiadasok mellett mar

nem marad elegend6 forras nagyobb beruhazasokra.

A palyazatokra épul6 fejlesztési tervezést ugyanakkor korlatozza, hogy a kévetkez6 idészak hazai
tamogatasi struktiraja, az egyes konstrukciok jogosulti kore és finanszirozasi feltételei nem
ismerhetSk el6re kell6 részletességgel. A rendszer kormanyzati dontésektdl fiigegd alakulasa, az 4j
telhivasok megjelenése, valamint a kultarstratégiai intézmények részvételi lehet6ségeinek
meghatarozasa kozvetlentl befolyasolja, hogy az MNL mely fejlesztések el6készitését kezdheti
meg. Az el6z6ekben ismertetett NKA-korlatozas tovabb szlkiti a hazai palyazati mozgasteret.

8 https://www.ksh.gov.hu/stadat files/ara/hu/ara0001.html (utols6 megtekintés: 2026.09.12.)
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Indokolt ezért tobbféle finanszirozasi feltételhez igazithatd, el6zetesen kidolgozott projekttervek
kialakitasa.

A kozvetlen eurdpai unids forrasok tovabbi lehet6ségeket kinalnak, de jelent6s résziik
nemzetkozi egyuttmikodéshez és az adott program céljaihoz igazodd szakmai tartalomhoz
kotott. A Kreativ Eurdpa program kulturalis egylittm(ikodési projektjei,” az Erasmus+ oktatisi
és kompetenciafejlesztési konstrukcioi,” valamint a Horizont Eurdpa kutatisi és innovacios
felhivasai” megfelelS projektcél és partneri kor esetén az MNL szamira is hozzaférhetSk
lehetnek. Ezek igénybevétele azonban jellemzéen nemzetk6zi partnerhalézatot, konzorciumi
részvételt és jelentSs el6készitd kapacitast kivan. Az unios forrasok ezért fontos kiegészitést
jelenthetnek, de nem tekinthetGk elre biztosan rendelkezésre all6 finanszirozasnak.

Kiilon vizsgalatot igényel az MNL részvétele az energiahatékonysagi és
épiiletkorszertisitési palyazatokon. Az intézmény jogosultsaga altalanossagban nem allapithato
meg: azt az adott felhivas jogosulti kore és tamogatasi célja, tovabba az érintett éptilet tulajdoni,
vagyonkezelési és mtiemléki helyzete, a sziikséges fenntart6i vagy tulajdonosi hozzajarulas,
valamint az 6nerd és a fenntartasi kotelezettségek vallalhatosaga hatarozza meg. Célszerd ezért az
ingatlanallomany energiahatékonysagi felmérése és olyan muszakilag el6készitett

projektcsomagok kialakitasa, amelyek megfelel6 felhivas esetén rovid id6én belil benydjthatok.

A projektforrasok fontossaguk ellenére nem helyettesithetik a kiszamithaté intézményi
finanszirozast. Egy projekt l1étrehozhat 4j rendszert, infrastruktarat vagy szolgaltatast, lezarasa
utan azonban az Gzemeltetés, a karbantartas, a licencek, valamint a sziikséges informatikai és
szakmai kapacitasok koltségei mar az intézményt terhelik. Megfelel$ fenntartdi forras hianyaban

ezek csak mas feladatok, végsé soron akar a személyi kiadasok terhére biztosithatok.

Az e-levéltar ennek szemléletes példaja: a rendszer projektfinanszirozasbol valdsult meg,
mik&zben késébbi fenntartasahoz és folyamatos megujitasahoz nem allt rendelkezésre stabil
intézményi koltségkeret. Ez felgyorsitotta miszaki elavulasat, és névelte a biztonsagos,
fenntarthaté mikoédés kockazatait.

A palyazati lehet6ségek hatékony kihasznalasahoz ezért intézményi projektportfoliora, megfelel6
partnerhalézatra, palyazat-el6készitési kapacitasra és elézetesen kidolgozott projekttervekre van
sziikség. A kézéptavu stratégiai tervezés alapjat azonban a projektforrasok mellett
tovabbra is stabil, realértéken is megfelelS intézményi alapkdltségvetésnek kell
biztositania.

7.5.1.4. A RENDELKEZESRE ALLO FORRASOK ES A SZEMELYI FELTETELEK

A levéltari munka szakemberigényes tevékenység, ezért az MINL miikédésének alapvetd
feltétele a megfelel6 1étszamu, felkésziilt és megbecsiilt szakemberallomany. A bérek az
intézményben mar korabban is alacsonyak voltak, és ezen a helyzeten a kozelmultban sem
tortént érdemi valtozas. A bérszinvonal mara kritikus helyzetet eredményezett: a

% https://culture.ec.ecuropa.cu/creative-europe/ creative-europe-culture-strand /european-cooperation-projects
(utols6 megtekintés: 2026.09.12.)

91 https://erasmus-plus.cc.curopa.ecu/programme-guide/part-b /key-action-2 /cooperation-partnerships
(utols6 megtekintés: 2026.09.12.)

92 https://eur-lex.curopa.cu/eli/reg/2021/695/2024-03-01/eng (utolsé6 megtekintés: 2026.09.12.)
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munkatarsak nagy része demotivalt, az alacsony bérek miatt fennall a szakemberek elvesztésének

és az intézményi tudas folyamatos erézidjanak veszélye.

A helyzet bérrendezés nélkil nem megoldhaté (lasd: 7.5.4.3.5 BERPOLITIKA). A megfeleld
bérszinvonal biztositisa nem pusztan a munkatarsak megtartasanak kérdése, hanem az
alapfeladatok ellatasanak és az intézmény jovGjének feltétele. Ha nincs lehetdség a
szakemberek megfelel6 megbecstlésére és megtartasara, akkor ellehetetlentl az intézményi tudas

megbrzése és atadasa, valamint a feladatok megfelel$ szinvonald ellatasa.

Bérrendezés nélkiil ezért barmilyen szakmai program vagy stratégiai koncepcio
kidolgozasa csak kotlatozottan értelmezhetS: nem lesz meg az a stabil és motivalt
szakemberallomany, amely a kit{iz6tt célokat meg tudja valdsitani. A bérszinvonal érdemi
rendezése igy az MNL alapfeladatainak ellatasahoz és barmilyen j6vébeni szakmai program

végrehajtasahoz elengedhetetlen.
7.5.1.5. A FENNTARTO FELELOSSEGE

Ezért sziikséges, hogy a fenntarté minisztérium az MNL szamara az alapfeladatok tényleges

és megfeleld szinvonalu ellatasahoz sziikséges tobbletforrast biztositsa.

A jelenlegi, realértéken lényegében valtozatlan finanszirozasi szint mellett ugyanis nem varhato el,
hogy az intézmény egyszerre tartsa fenn valamennyi alapfeladatat, biztositsa a sziikséges
szakemberallomanyt, kezelje az épiiletek és az infrastruktara problémait, fenntartsa a korabbi
projektek eredményeként létrejott rendszereket, valamint érdemi kozéptava fejlesztéseket is
végrehajtson.

Ennek nemcsak szakmai, hanem jogszabalyi alapja is van. Az Ltv. 15. § (1) bekezdése szerint a
kozlevéltarat fenntart6 szerv koteles gondoskodni arrél, hogy a levéltar rendelkezzen a
torvényben meghatarozott feladatok ellatasahoz sziikséges szakképzett személyzettel és
technikai felszereléssel, tovabba a levéltari anyag szakszeri 6rzéséhez, a
kutatoszolgalathoz és a miik6déséhez sziikséges egyéb feltételekkel.

A fenntarté felel6ssége ezért nem meriilhet ki egy nominalisan névekvé, de realértéken

lényegében valtozatlan koltségvetési tamogatas biztositasaban. A térvényben el8irt feltételek
biztositasa a fenntart6 kotelezettsége.

Amennyiben a minisztérium nem biztositja az ehhez sziikséges tébbletforrast, az MNL nem lesz
képes valamennyi alapfeladatat megfelel6en ellatni. Ez méltatlan lenne a nemzet levéltarahoz. A
kérdés tehat nem az, hogy az MNL képes-e egy-egy projekt keretében fejlesztéseket
megvaldsitani. A kérdés az, hogy a fenntartd biztositja-e azt a stabil intézményi alapkoéltségvetést,
amelybdl a nemzeti levéltar alapfeladatai, a szitkséges szakemberallomany, a létrehozott
rendszerek fenntartasa és a mikodés alapfeltételei hossza tavon garantalhatok. Enélkil ugyanis a
projektek csak idSlegesen enyhitik a forrashianyt, mik6zben a kozéptava stratégiai tervezés és a
fenntarthaté intézményi mikoédés tovabbra sem valik lehet6vé.

7.5.2. SZERVEZETFEJLESZTES ES MUKODESI MODELL

Moédositani kell a szervezeti strukturat és miikédési modellt. Sziikség van
profiltisztitasra, hogy olyan feladatokat ne vallaljon magara az MNL, amely nem fakad térvényi
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vagy fenntarté altal kijelSlt kotelezettségeibdl. Fel kell szamolni a parhuzamossagokat, amely
akadalyozza az tizemszerd, akadalymentes mikodést. Novelni kell a tarsteriileteken
tevékenykedé szervezeti egységek és szakemberek kozotti kooperaciot matrix rendszerben
kialakitott munkacsoportokkal (és roadmap-ek készitésével), illetve koz6s feltigyeleti vezetd ala
rendeléssel. Ki kell alakitani a szervezetfejlesztés kultarajat és implementalni a moédszertanat
a stratégiai dontések hozatalakor.

Konkrét iranyelvek:
1. Szervezeti struktura:

1.1. A f6igazgato ala kozvetleniil csak a jogszabalyi és szabalyzoi elbirasok teljesitése miatti
poziciok és teriiletek, illetve a féigazgatd-helyettesek tartozhatnak a hatékony
hierarchia jegyében.

1.2. A parhuzamossagok felszamoldsa és hatékony miikodéstimogatas érdekében” harom,
egymastol jol elkiiloniilé profilu féigazgato-helyettesnek kell lennie:

1.2.1. levéltarszakmai féigazgato-helyettes: feliigyelete ala tartozik az Osszes irat6rz6
funkciot ellato egység, valamint az MNL-szint( levéltarszakmai timogatast ado
szaktertlet (kivéve a jog és humanpolitika, valamint a mindségbiztositas),

1.2.2. altalanos (operativ) f8igazgaté-helyettes: tamogato szakteriletek (kivéve a
gazdasagi tevékenység).

1.2.3.gazdasagi féigazgato-helyettes: gazdasagi tevékenység feliigyelete.

1.3. A harom, egymastdl elkiilonitett tertletet, vagyis a gazdasagit, levéltarszakmait és
operativat sziikséges tovabb bontani a rajuk bizott feladatokat és felel6sségi koroket
szem el6tt tartva, 6sszevonva a korabban kiilénallé, de az azonos profilu és célu
szervezeti egységeket.

1.4. A profiltisztitas jegyében feltl kell vizsgalni azokat a pozicidkat és egységeket, amelyek
nem tartoznak az MNL jogszabalyi vagy fenntart6 altal meghatarozott kételezettségei
koré, vagy nem biztositanak hozzaadott értéket azok megvaldsitasahoz.

1.5. A hatékony szervezeti struktirahoz sziikséges, hogy a benne dolgozok, vezetok és
vezetSi beosztas nélkiili munkatarsak is sajatjuknak érezzék. Ertsék az intézmény
telépitését és kdvessék az abbdl fakado elveket. Ezért abban az esetben, ha a jelen
palyazatot valasztjak ki gy6ztesnek, az elsé teendék kozott lesz a felvazolt szervezeti
struktdra és az az alapjan elkészitett SZMSZ-tervezet véleményeztetése a
munkatarsak altal.

1.6. Az iranyelveknek megfelel$ vazlatos organogram az alabb lithat6:™

93 A jelenlegi struktiraban az dltalanos és gydjteményi féigazgatd-helyettes feladatai atfedik egymadst. Eseti jellegd,
melyik a felel6s egy adott kérdésben, ami akadalyozza a folyamatok automatikus mikodését. Példaul az MNL-szintt
kutatészolgalati f6osztaly feliigyeleti vezetdje az altalanos féigazgatd-helyettes, mig az iratanyagok és a vairmegyei
levéltarak kutato- és tgyfélszolgalatai a gytjteményi féigazgatd-helyetteshez tartoznak.

9 Szerkesztési szempontok miatt a kiilénféle kutatdintézetek és varmegyei levéltarak egyenkénti felsorolasara nem
volt méd, ezért egy 6sszegz6 elem mutatja pozicidjukat a szervezeti hierarchiaban, amit a narancs szin( keretezés is
kiemel.
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SEAMVITELIOSTALY.

2. Féigazgato-helyettesek kompetenciaprofilja:

2.1. Ko6zo6s alapelvek:

2.1.1.  Stratégiai gondolkodas és rendszerszemlélet, az intézmény egészének
mikodésében, Osszefliggd folyamatokban valé gondolkodas.

2.1.2. A sajat szaktertlet logikai strukturajanak és mas szakteriletekhez vald
kapcsolédasanak értése.

2.1.3. A részérdekek helyett a k6z0s szervezeti célok érvényesitése.

2.1.4. Valtozasmenedzsment és valtozasok kezdeményezésének képessége.

2.1.5. Innovacios és fejlesztési szemlélet.

2.1.6. Digitalis transzformacios szemlélet: a digitalis atallas sziikségességének felismerése
és vezetoi képviselete, a digitalizacio értelmezése a folyamatok, a szervezeti
mikodés és a szolgaltatasok atalakitasaként.

2.1.7. Projekt- és valtozasmenedzsment.

2.1.8. Intézményi szintl koordinacios képesség.

2.1.9. Digitalis kommunikaciés és tudasmegosztasi eszk6zok magabiztos és hatékony
hasznalata a vezetéi munkaban.

2.1.10. Hibrid munkavégzés, vagyis az online és személyes megbeszélések megfeleld
kombinalasanak képessége.

2.1.11. Tavolrél mikédé munkatarsak és szervezeti egységek hatékony koordinalasa.

2.1.12. Foldrajzilag tagolt szervezetben vald hatékony munkavégzés képessége.

2.1.13. A Budapest-kézpontiasagot meghaladd, orszagos halézati szemlélet.

2.1.14. Hatékony horizontalis és interdiszciplinaris egytuttmtkodési képesség.

2.1.15. Erdekegyeztetési és kompromisszumkészség.
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2.1.16.
2.1.17.
2.1.18.

2.1.19.
2.1.20.
2.1.21.
2.1.22.
2.1.23.
2.1.24.
2.1.25.
2.1.26.
2.1.27.
2.1.28.
2.1.29.
2.1.30.

Erés egyuttmikodési és konfliktuskezelési kompetencia.

Vilagos, célorientalt és kétiranya kommunikacio.

Mindségiranyitasi és folyamatfejlesztési szemlélet, a szabalyozasi, mikodési,
monitoring- és auditfolyamatok 6sszehangolasanak képessége.
Parhuzamossagok és mikodési anomaliak felismerése és kezelése.
Adatalapu dontéshozatal és vezetdi informaciok értelmezésének képessége.
Projektalapt munkavégzés és projektvezetési képesség.

Hatékony delegalas és felel6sségmegosztas.

Munkatarsak fejlesztésének és motivalasanak képessége.

Szervezeti tanulas és tudasmegosztas timogatasa.

Onall6 déntéshozatali és felel6sségvallalasi képesség.

Prioritasok kijel6lésének és kovetkezetes érvényesitésének képessége.
Nemzetkozi szakmai trendek és j6 gyakorlatok iranti nyitottsag.

A mesterséges intelligencia alkalmazasi lehetéségei és kockazatai iranti nyitottsag.
Folyamatos szakmai és vezetdi fejlédésre valod torekvés.

Az atlathaté mkodés iranti elkGtelezettség,

2.2. Levéltarszakmai f6igazgat6-helyettes:

2.2.1.
2.2.2.

2.2.3.
2.2.4.

2.2.5.
2.2.6.
2.2.7.
2.2.8.

2.2.9.

2.2.10.
2.2.11.
2.2.12.
2.2.13.
2.2.14.

2.2.15.

2.2.16

Magas szintid és atfogo levéltarszakmai tudas.

A levéltari szakmai munkafolyamatok és azok 6sszefiiggéseinek rendszerszintd
ismerete.

Az analég és elektronikus iratok egységes szakmai szemléleti kezelése.
Elektronikus archivalasi, nyilvantartasi és informaciés rendszerek, valamint azok
levéltari munkafolyamatokkal valé kapcsolatanak értése.

Digitalizalasi folyamatok szakmai és szervezeti 6sszefiiggéseinek felismerése.
Az Archiving by Design szemléletének a képviselete.

Az iratfolytonossagi modellben valé gondolkodas képessége.

Adatkezelési, adatintegritasi, adatvédelmi és informaciobiztonsagi szempontok
ismerete.

A hitelesség, megbizhatdsag, integritas és kontextus megdrzésének szakmai
szemlélete.

A digitalis hozzaférés és online tartalomszolgaltatas lehet6ségeinek értése.
Felhasznalokozpontu levéltari szolgaltatasi szemlélet.

A kutatdi és ugytélszolgalati igények prioritasként valo kezelése.

Orszagos levéltarszakmai egytittmikodések koordinalasanak képessége.
Levéltarszakmai médszertani egységesség, konszenzus kialakitasanak és
fenntartasanak képessége.

Levéltarszakmai innovaciok kezdeményezése és adaptalasa.

A levéltarszakmai tudas és a digitalis kompetenciak integralasanak képessége.

2.3. Altalanos (operativ) f8igazgaté-helyettes:

2.3.1.

Szervezetfejlesztési és szervezési kompetencia, az intézmény mikodési
modelljének, szervezeti strukturainak és folyamatainak rendszerszinta elemzése,
Gjratervezése és optimalizalasa.
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2.3.2. Parhuzamossagok, mikodési hianyossagok és szervezeti akadalyok felismerése és
kezelése.

2.3.3. Matrixszerd, horizontalis egytittmikodés kialakitasanak és mikodtetésének
képessége.

2.3.4. Egészséges decentralizaciét tamogato vezet6i szemlélet.

2.3.5. Stratégiai HR-szemlélet, munkaer6- és utanpotlastervezés.

2.3.6. Kompetenciamenedzsment, kompetenciamatrixok kialakitasanak és
alkalmazasanak képessége.

2.3.7. Vezets- és munkatarsfejlesztés.

2.3.8. Képzési és tudasmegosztasi rendszerek fejlesztése.

2.3.9. Teljesitményértékelési és visszajelzési rendszerek mikodtetése.

2.3.10. Szervezeti kultara fejlesztése.

2.3.11. Munkatarsak bevonasanak és motivalasanak képessége.

2.3.12. Jogi, adatvédelmi és informacidbiztonsagi szempontok vezetdi szintl értése.

2.3.13. Vagyongazdalkodasi szemlélet.

2.3.14. Digitalis beruhazasok és informatikai fejlesztések hosszu tavua koltség- és

fenntarthatdsagi szempontu értékelése.
2.4. Gazdasagi féigazgato-helyettes:

2.4.1. Magas szint pénziigyi és gazdasagi szakmai kompetencia.

2.4.2. Koltségvetési gazdalkodas atfogd ismerete.

2.4.3. Pénzugyi és koltségvetési tervezési képesség.

2.4.4. Kontrolling- és koltségelemzési kompetencia.

2.4.5. Stratégiai er6forras-tervezési, -allokacios és -optimalizalasi képesség, beleértve a
telephelyek és szervezeti egységek kozotti er6forras-atcsoportositast.

2.4.6. Beruhazasok és fejlesztések pénziigyi értékelésének képessége.

2.4.7. Gazdasagi és pénzigyi kockazatok felismerése és kezelése.

2.4.8. Kozbeszerzési és beszerzési folyamatok vezetdi szintl értése.

2.4.9. Fenntarthat6 és hosszua tavon tervezhetd gazdalkodasi szemlélet.

2.4.10. Stratégiai gazdasagi gondolkodas, a gazdasagi dontések intézményi és szakmai
kovetkezményeinek értése.

2.4.11. Koltség—haszon szemlélet.

2.4.12. Elektronikus tgykezelés és digitalis munkafolyamatok tamogatasanak képessége.

2.4.13. Technolégiai fiigedségek és szolgaltatoi kitettség gazdasagi kockazatainak
felismerése.

2.4.14. Adatalapu gazdasagi dontéshozatal.

2.4.15. Vezet6i informacios rendszerek és gazdasagi adatok értelmezésének képessége.

2.4.16. Gazdasagi folyamatok digitalizalasanak és egyszertsitésének képessége.

2.4.17. Otszagos, foldrajzilag tagolt szervezet gazdasagi koordinacidjanak képessége,
er6forrasainak 6sszehangolt kezelése.

2.4.18. Koz6s intézményi célok mentén torténé gazdasagi dontéshozatal.

2.4.19. Megoldasorientalt, szolgaltat6 szemlélet a gazdasagi mikoédésben.
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3. Szervezetfejlesztés:

3.1. A kialakitott feladatvégzés és munkafolyamatokat nem lehet véglegesnek tekinteni.

3.2. A valtozoé kornyezethez torténd reziliencia, felgyilt tapasztalatok beépitése céljabol
meghatarozott id6kézonként a kiillonb6z6 szaktertiletek képvisel6ivel revidealni kell az
addigi miikodést, roadmap-ek kell késziteni és kijel6lni a beavatkozasi pontokat.
Egy adott szaktertlet kulcsembere nem feltétleniil annak vezetdje is egyben.

3.3. A belsé koalici6 1étrehozasaval fel lehet oldani a szervezeti hierarchia okozta
hatranyokat a dontéshozo vezetd és az érintett szakteriilet (tobb vezet6n keresztiili)
kozti tavolsag athidalasaval.

3.4. Abban az esetben, ha a bels6 koalici6 ugy itéli meg, jelentés strukturalis
valtozastatasokat kell eszkozolni, kiils6 tanacsado segitségét kell bevonni és a

megvaldsitashoz szitkséges eréforrasokat biztositani.
4. Mikodési modell:

4.1. A szervezeti hierarchiabol fakadé vertikalis felel6sségi és delegalasi rendet ki kell
egésziteni matrix rendszeri munkaszervezéssel, pl. MNL-szintd feladatok, projektek,
kulcsfelhasznaléi kor esetén.

4.2. A matrix rendszer elényeivel ki kell hasznalni a szinergia-hatasokat, tovabba
erdsiteni azokat a teriileteket, ahol tudas- vagy kompetenciahiany 1ép fel a

szakértelem oda iranyitasaval.
7.5.3. GAZDASAGI TERULET

A tertileten irrealisan magas a fluktuacid, amirdl tanuskodnak a kézelmultban késziilt
gazdalkodasi beszamolok. Meg kell vizsgalni és orvosolni az okat, mihamarabb fel kell
szamolni a tartés munkaerShianyt. Be kell tolteni a gazdasagi f6igazgatd-helyettesi
poziciot egy olyan szakemberrel, aki tamogatja az intézményi miikédésben a digitalis
atallast és az elektronikus tigykezelést.

A varmegyei tagintézményekkel egyeztetve ki kell alakitani az MNL-szinti tigyintéz&i kor
hatékony miikédésének kereteit. Fel kell mérni, hogy hol van munkaeréhiany, illetve hogyan
lehet optimalizalni a rendelkezésre all6 er6forrassokat. Meg kell vizsgalni, a meglévd
szabalyzatok és eljarasrendek megfelelnek-e a jogszabalyi el6irasoknak és akadalymentesen
atultethetSk a gyakorlatba.

7.5.4. ALTALANOS (OPERATIV) TERULETEK
7.5.4.1. FOIGAZGATOI TITKARSAG

A f6igazgatdi titkarsag azon kevés szervezeti egységek egyike, amely kozvetleniil a f6igazgatd
iranyitasa ala kell tartozzon. Munkaja rendkiviil 6sszetett. Egyrészt tamogatnia kell a
féigazgato és tigazgatd-helyettesek napi munkajat, meg kell szerveznie a kiktldetéséket és
protokollaris eseményeket, koordinalnia kell a belsé egyeztetéseket, kapcsolatot kell tartani a
belsé egységek mellett a kiilsé intézményekkel, el kell végeznie a szitkséges adminisztraciot,
tamogatnia kell az adatszolgaltatasi tevékenységeket (mind az intézményen belili, mind az
intézményen kivilieket). Masrészt megoldast kell nydjtania olyan problémakra, amelyekre az 6t

megkeresé szervezeti egységek vagy személyek nem talaltak, tehat a feladatainak és a hozza
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szitkséges kompetenciaknak nincs vége, csak kezdete. Ebbdl kovetkezbleg az itt
dolgozoknak — a titkarsagvezetSt is beleértve — nemcsak a koordinacié terén kell tapasztalatokkal
rendelkeznilk, hanem ismerniiik kell a levéltarszakmai munkat is, kilénds tekintettel az
iratképzés és -kezelésre. Az MNL érdeke, hogy a titkarsagon alacsony legyen a fluktuacio, a
kollégak megbecsiilve érezzék magukat (ellensulyozva az Sket érd folyamatos stresszt), tovabba
az ott végzett munkafolyamatok hatékonyak legyenek és megfelel6en adminisztraltak.
Ennek megfelel6en at kell gondolni a feladatokhoz mért 1étszamot és a napi mikodési modellt.
Integralni kell a kiilonféle szoftverek vezetéstamogaté komponenseit (mint példaul a
levelez&program naptarfunkciojat a vezetdi értekezletek tervezésekor), ki kell aknazni a digitalis

tér adta lehet6ségeket a foldrajzi tavolsagok athidaldsara.
7.5.4.2. INFRASTRUKTURA

A Tarsadalmi Kapcsolatokért és Kulturaért Felel6s Minisztérium tajékoztatasa szerint az MNL
infrastruktarajarol eddig nem késziilt az intézmény egészére és valamennyi relevans
kéralményre kiterjedé komplex felmérés. Jelenleg elsésorban a vagyongazdalkodas altal
Osszegzett épuletleirasok allnak rendelkezésre, ezek azonban szamos, a levéltari mikodés, az
allomanyvédelem, a munkatarsak egészsége és a hosszu tavu fejlesztések szempontjabol
meghatarozé kérdésre nem térnek ki. Tovabba az Informatikai Igazgatdsag tajékoztatasa szerint
nem készilt hivatalos, dokumentalt informatikai felmérés a kézelmultban, tehat nincs olyan
dokumentacio, amit a szervezet jovahagyott allapotfelmérése lenne az infrastruktararél vagy a
rendszerekrél. Ennek fényében megalapozott infrastruktira-fejlesztési koncepcio ezért
csak teljes koril helyzetfelmérésre épiilhet.

A hasonld, integralt nemzeti levéltari modellben mikods Lett Nemzeti Levéltar példaja azt
mutatja, hogy a szervezeti integracié6 6nmagaban nem oldja meg az 6rokolt infrastrukturalis és
raktarkapacitasi problémakat. A lett valasz egy atfogd infrastruktira-felmérés, majd tbb
megoldasi alternativa mikodési és pénziigyi szempontu 6sszehasonlitisa volt. Ez az MNL
esetében is kdvetendo tervezési modszer lehet: a fejlesztési iranyokrol csak a feltart allapot, a
kockazatok, a varhato6 koltségek és a fenntarthatdsag egytittes értékelése alapjan szabad donteni.
(Lasd bévebben: 6. Nemzetkozi kitekintés — Latvijas Nacionalais arhivs.)

7.5.4.2.1. A FELMERES ELOKESZITESE

Els6 1épésként meg kell hatarozni a levéltari infrastruktura fogalmat. Ez az épiileteken és
raktarakon tal magaban foglalja az allomanyvédelmi és restauralasi feltételeket, a munkahelyi és
kozonségforgalmi tereket, az informatikai és digitalis meg6rzési infrastruktuarat, a biztonsagi
rendszereket, az iratmozgatas feltételeit, valamint az energiaellatast és az tizemeltetés

fenntarthatésagat is.

Erre épitve olyan altalanos szempontrendszert kell kialakitani, amely az 6sszehasonlithatésag
mellett az egyes épiiletek és tagintézmények sajatos adottsagainak mérésére is alkalmas.
A vizsgalatnak ki kell terjednie kiillonésen:

o az éplletek muszaki allapotara, tulajdoni és hasznalati viszonyaira,

e araktarkapacitasra, a telitettségre és a bévithetGségre,

e a klimatikus és levegémindségi viszonyokra,

e atlz-, viz-, vagyon- és katasztréfavédelmi kockazatokra,
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e az akadalymentességre, a megkozelithetéségre és az iratmozgatas Gtvonalaira,
e amunkatarsak elhelyezésére és a kbzonségforgalmi terekre,

e az energiafelhasznalasra és az tizemeltetési koltségekre,

o az informatikai halozatra, az eszk6z-, szerver- és tarolokapacitasra,

o adigitalizalas és a digitalis megSrzés muszaki feltételeire.

Els6ként 6ssze kell gytijteni a tagintézményeknél rendelkezésre allé korabbi
allapotfelméréseket, fejlesztési terveket, miiszaki dokumentaciokat, energetikai
tanasitvanyokat, szakértSi véleményeket, arajanlatokat és kareseményekre vonatkozo
adatokat. Ennek alapjan hatarozhaté meg, hogy a hianyzé vizsgalatok kiilsé szakérté
bevonasaval milyen tartalommal és koltséggel végezhetSk el. A szitkséges fedezetrdl a

fenntartéval kell egyeztetni.
7.5.4.2.2. A MUNKATARSAK EGESZSEGENEK VEDELME

Kiemelten kell vizsgalni a munkatarsak egészségét veszélyeztetd koriilményeket,
kilonésen a penészes vagy mikrobiologiailag fert6zott iratanyagot, a port, a nem megfelel6
szell6zést, a széls6séges hémérsékletet és paratartalmat, a restauralas soran alkalmazott vegyi
anyagokat, a hianyos megvilagitast, tovabba a kézi anyagmozgatas és a nem megfelel6
munkahelyi ergonémia kockazatait.

A veszélyeztetett tertileteken biztositani kell a fert6z6tt anyag elktlonitését, a megfelel6 szell6zési
és higiénés feltételeket, az egyéni védbeszkozoket és a biztonsagos iratmozgatast. Az
egészségkarosité koriilmények megsziintetése az azonnali beavatkozasok kozé tartozik,
nem rendelhet6 ala a hosszabb tavu épiiletfejlesztések titemezésének.

7.5.4.2.3. RAKTARKAPACITAS

3

A raktarkapacitas tervezésekor nem elegendd a jelenlegi telitettség rogzitése. Ahol vannak adatok
ott aktualizalni szitkséges, ahol nincs, ott fel kell mérni a kintlévéségeket, vagyis a maradando
értékd, de még az iratképz6 szerveknél talalhato iratok mennyiségét, allapotat és varhat6 atadasi
itemét. A jov6beli kapacitasigényt ezek, valamint az iratképzék varhat6 gyarapodasa és a

selejtezési lehetSségek figyelembevételével kell meghatarozni.

A tervezés soran szamolni kell azzal is, hogy az 1995. évi LXVI. t6rvény 5. § (4)-(6)
bekezdésében meghatarozott feltételek teljesiilése esetén a papiralapi koziratrol hiteles
elektronikus masolat készithetd, és az eredeti — az illetékes kozlevéltar egyetértésével —
megsemmisithet6. A levéltar igy a kés6bbiekben az elektronikus példanyt veheti at, kivéve
azokat az iratokat, amelyek papiralapi megbrzését szitkségesnek itéli. Az eljaras kévetkezetes
alkalmazasa mérsékelheti a fizikai raktarigényt, de nem sziinteti meg 4j kapacitasok kialakitasanak

szitkségességét.

A felmérés alapjan intézményenként meg kell hatarozni a kritikus, rovid és kézéptava
raktarigényt, valamint megvizsgalni, hogy az meglévd épiilet atalakitasaval, tomorraktari

rendszerrel, bovitéssel, k6z6s raktarbazissal vagy 0j 1étesitménnyel biztosithaté-e a
legkedvezdbben.
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7.5.4.2.4. INFORMATIKAI INFRASTRUKTURA ES DIGITALIS MEGORZES

A tomegesen keletkez8, eredendéen digitalis iratok varhat6 atvétele miatt a digitalis meg6rzés
infrastruktaraja a fizikai raktarkapacitassal azonos jelentségi stratégiai kérdés. Els6ként
arrél kell donteni, hogy a digitalis tartalmak hosszu tavu tarolasa milyen tizemeltetési modellben
torténjen: a KAK szolgaltatasaira timaszkodva, sajat infrastruktaran, mas felh6szolgaltatas

igénybevételével vagy ezek megfelel6 kombinacidjaban.

E dontés nélkal az MNL sajat digitalis 6rzési kapacitasanak pontos mérete és fejlesztési iteme
nem hatarozhaté meg. Jelent6s helyi kapacitasbévitéssel azonban akkor is szamolni kell, ha a
hossza tavi meg6rzés nem teljes egészében sajat kezelésben torténik. Az elektronikus iratok
atvételéhez, ellenérzéséhez, feldolgozasahoz és atmeneti tarolasahoz, tovabba a digitalizalasi
munkafolyamatokhoz és a szolgaltatasi masolatok kezeléséhez sziikséges intézményi igény
folyamatosan névekedni fog.

A valasztott tarolasi és tizemeltetési modelltd] fiiggetlentil alapkovetelményként kell régziteni
és folyamatosan biztositani a digitalis tartalmak georedundans megdérzését, megfeleld
mentési, helyreallitasi és tizletmenet-folytonossagi feltételekkel. Biztositani kell tovabba a
kiszolgalé infrastruktura tervszerd életciklus-kezelését, a megfelel$ energiaellatast és a
kibervédelmi kévetelmények teljesiilését. Az e-levéltari rendszerek, az interoperabilitas, az
adathordozhatdsag, az informaciobiztonsag és a digitalis fejlesztési roadmap részletes
kovetelményeit az Elektronikus levéltar cimd fejezet (7.5.5.3.1 ELEKTRONIKUS LEVELTAR)

tartalmazza.
7.5.4.2.5. AZ ORSZAGOS LEVELTAR ELHELYEZESENEK RENDEZESE

Az Orszagos Levéltar elhelyezése 6nallo, kiemelt jelent6ségii infrastrukturalis probléma. Az
iratanyag ¢s a szervezeti funkciok t6bb budapesti helyszin k6z6tt oszlanak meg: a Bécsi kapu téri,
a Langliliom utcai és a Daréczi uti telephely mellett az Ut utcai épiiletben és a Hattyahazban is
dolgoznak munkatarsak. A telephelyek eltéré rendeltetéstick és adottsaguak, tobb éptilet
korszerttlen vagy nem megfelel6en kialakitott a levéltari feladatok hosszu tavu ellatasara. A
széttagoltsag megneheziti a munkaszervezést, az iratmozgatast, a kutatok kiszolgalasat és az

egymassal Osszefiiggd szakmai folyamatok Osszehangolasat.

A probléma rendezése az Ltv.-ben meghatarozott levéltari feladatok teljesitésének alapvet
feltétele. A fejlesztésnek korabbi kormanyzati dontési és szabalyozasi el6zményei is vannak: az
1991/2020. (XII. 23.) Korm. hatdrozat a Langliliom utcai levéltari létesitmény korszerGsitésérdl
és bévitésérdl rendelkezett, a 655/2020. (XII. 23.) Korm. rendelet pedig az ehhez kapcsol6do
hatésagi tigyeket nemzetgazdasagi szempontbdl kiemelt jelentéségtivé, a beruhazast kiemelten
kozérdekavé nyilvanitotta.

Az Orszagos Levéltar elhelyezésének rendezésére korabban t6bb elképzelés is felmerilt. Ezek
kozul a Langliliom utcai telephely korszerasitésének és bovitésének el6készitése jutott a
legel6rehaladottabb szakaszba: az épitési engedély, a teljes kord kiviteli terv és a koltségvetés
elkészilt, a beruhazas azonban nem valésult meg. A Langliliom utcai beruhdzas elmaradasat
kovetéen mas megoldasokat is vizsgaltak, kéztiik a piliscsabai Iosephinum és egy kapcsolédd
raktarbazis levéltari céla hasznositasat.
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A felmérés soran valamennyi korabbi tervet és el6készit anyagot 6ssze kell gytjteni, és
meg kell vizsgalni, hogy azokbdl milyen szakmai tapasztalatok, mészaki megoldasok vagy
részelemek hasznosithatok. A cél nem valamely korabbi koncepcié automatikus megvalositasa,
hanem a jelenlegi igényekhez, pénziigyi lehet6ségekhez és szakmai kovetelményekhez
igazod6 megoldas kialakitasa.

A helyzet rendezése stirgés. Az Orszagos Levéltarnak megfelel6 kapacitassal kell rendelkeznie a
kormanyzati iratok folyamatos atvételéhez, és meg kell teremteni a Bécsi kapu téri miemlék
éptilet elkeriilhetetlen feldjitasanak feltételeit is. A rekonstrukci6 csak akkor kezd6dhet meg, ha
az ott 6rzOtt iratanyag, valamint az érintett munkatarsak és szolgaltatasok szamara megfelelé
elhelyezés biztosithato.

Ez az elhelyezés lehet atmeneti megoldas is, de az atmeneti jelleg 6nmagaban nem
indokolhat szakmailag vagy miikédésileg kedvezdtlen dontést. Az elhelyezési dontésnél
abbdl kell kiindulni, hogy az atmenetinek szant megoldas akar évtizedekig is fennmaradhat. Ezért
az atmeneti helyszinnek is alkalmasnak kell lennie az iratanyag biztonsagos 6rzésére, a
munkatarsak egészséges munkakornyezetének biztositasara, valamint az alapvetd levéltari,
kutatészolgalati és tigyfélszolgalati feladatok folyamatos ellatasara.

A tervezés soran a foldrajzi elhelyezkedést és a megkozelithetSséget is alapvetd szempontként
kell kezelni. A levéltar nem egyszeriien iratraktar, hanem a tudomanyos és kulturalis élet
része, amelynek személyesen is elérhet6nek kell maradnia. Nem valaszthato olyan helyszin,
amely a munkatarsak napi bejarasat aranytalanul megneheziti, vagy a kutatok és az allampolgarok
szamara lényegében hozzaférhetetlenné teszi az intézményt. Az elhelyezési valtozatok
Osszehasonlitasakor ezért a beruhazasi és fenntartasi koltségek, a raktarkapacitas és a muszaki
megfelel6ség mellett a k6z6sségi kozlekedést, az utazasi id6t, a szolgaltatasok elérhetGségét és a
levéltar kulturalis-tudomanyos kapcsolatrendszerének fenntarthatésagat is értékelni kell.

7.5.4.2.6. TAGINTEZMENYI SAJATOSSAGOK ES MUEMLEKI KORNYEZET

Az MNL altal hasznalt épiiletek k6zott tobb miiemléki vagy torténeti értéket képviseld ingatlan
talalhato, ezért az energetikai, allomanyvédelmi és akadalymentesitési fejlesztések nem minden
esetben valdsithatok meg az altalanos épiletkorszertsitési megoldasokkal. Ezeket az ingatlanokat
kilon kategoriaban kell vizsgalni, és a miemlékvédelmi, levéltar-szakmai, energetikai és

gazdasagossagi kovetelményeket egyiittesen kell mérlegelni.

A varmegyei levéltarak esetében a foldrajzi és kulturalis beagyazottsagot is figyelembe
kell venni. A fejlesztési lehet6ségeket ezért a helyi konyvtarakkal, mizeumokkal,
felsGoktatasi intézményekkel és mas kozgytljteményekkel valé egyiittmiikédésben is
indokolt vizsgalni. Bz k6z6s vagy 6sszehangolt szolgaltatasok, rendezvények, digitalizalasi
kapacitasok és kozosségi terek kialakitasat egyarant jelentheti. A varmegyei levéltarak szerepének,
helyi 6nallésaganak és kulturalis kapcsolatainak részletes bemutatasat a vairmegyei levéltarak cimd
fejezet tartalmazza (lasd: 7.5.5.2 VARMEGYEI LEVELTARAK).

A kutatétermeknek és mas koézoénségforgalmi tereknek a biztonsagos irathasznalat
mellett megfelel6 munkakoériilményeket, digitalis kutatasi lehetéséget, akadalymentes
hozzaférést és rugalmas térhasznalatot kell biztositaniuk. A nemzetkozi gyakorlatbol
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atvehet6 szolgaltatasi megoldasokat és a személyes, illetve digitalis kutatasi kornyezet kapcsolatat
a Kutato- és tigyfélszolgalat cimi fejezet fejti ki (Iasd: 7.5.5.3.2 KUTATO- ES UGYFELSZOLGALAT).

7.5.4.2.7. PRIORITASOK ES MEGVALOSITAS (SZAKASZOLAS)

A felmérés eredményeit intézményi infrastruktaratérképen kell Osszesiteni, amely telephelyenként
bemutatja az allapotot, a kapacitast, a kockazatokat, a fejlesztési lehetéségeket és a beavatkozasok
becstlt koltségét. A végleges fejlesztési koncepcid és az egyes ingatlanokra vonatkozé dontés

kizarélag az érintett tagintézmény érdemi bevonasaval és egyetértésével késziilhet el.
A megvaldsitast egymasra épiild szakaszokra kell bontani:

1. Azonnali beavatkozasok: az élet-, egészség-, vagyon- és allomanyvédelmi kockazatok,
valamint a mikodést kozvetlenil veszélyeztetS hibak kezelése.

2. Rovid tava intézkedések: a legsulyosabb raktarkapacitasi és munkakornyezeti
problémak enyhitése, a digitalis miikédéshez sziikséges kapacitaisok megerdsitése,
tovabba az Orszagos Levéltar elhelyezésére alternativak kidolgozasa.

3. Kozéptavu fejlesztések: épiiletfeljitasok, raktarbévitések, energetikai korszerGsitések,

valamint a munkatarsi és kozonségforgalmi terek fejlesztése.

4. Hosszu tavu fejlesztések: az Orszagos Levéltar elhelyezésének rendezése, az
intézményhaldzat fenntarthato térszerkezetének kialakitasa, valamint a fizikai és digitalis
megdrzési kapacitasok tervszerd megujitasa.

Az infrastruktira fejlesztése nem egyszeri beruhazas, hanem folyamatos intézményi
feladat. A prioritasokat a gyarapodas, a digitalis atallas, az éptiletek allapotanak valtozasa és a
tagintézmények tapasztalatai alapjan rendszeresen feliil kell vizsgalni. A fejlesztések pénztgyi
kereteit és fenntarthatésaganak kovetelményeit a 7.5.1. Finanszirozas alapelvei cimd fejezettel
Osszhangban kell meghatarozni.

7.5.4.3. HUMANEROFORRASGAZDALKODAS
7.5.4.3.1. LETSZAM

Visszatéré elem az MNL napi munkavégzése soran, hogy nincs elegendé szakember. Ez a
tézis felbukkan minden munkabeszamoldban, a kollégak k6zotti beszélgetésekben, a vezet6i
iranymutatasokra adott valaszokban. Mivel minden szakterilet ezt jelezte vissza, sajnos id6vel
kialakult az a kezelési mo6d, ami ezt a kézgytijteményi munkavégzés altalanos
velejaroként, nem pedig kezelend§ problémaként kezelte. Ugy jartunk, mint a farkast kialt6
fia, egy id6 utan mar nem hitt neki senki.

A munkaerShiany valodi mélységérdl és struktiarajardl azonban nem érdemes csak a kozelmult
adatai alapjan beszélni. A probléma ugyanis nem az MINL 2012-es 1étrejottével kezdddott,
hanem joval korabban kialakult, és azdta tobb, egymast erdsit6 folyamat kévetkeztében
valt egyre sulyosabba. Egyrészt folyamatosan névekedett a kezelt és 6rz6tt iratanyag
mennyisége, masrészt a levéltarak feladatkore is jelentésen bovilt. A humaneréforras-
szitkségletet ezért nem lehet kizardlag az iratfolyométerek szamaval lefrni, ugyanakkor az ifm
hosszua tava alakulasa jol mutatja a terhelés egyik legfontosabb objektiv dimenzidjat.
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A varmegyei levéltarak esetében célszerti az aranyszamokat vizsgalni, mivel az Orszagos Levéltar
szamos feladata atkerilt az MNL kézponti szervezeti egységeihez, igy a l1étszamarany jéval
jelentésebb torzitast tartalmaz, mint a tagintézmények esetében. Torténeti 6sszehasonlitasra az
ifm-ben nyilvantartott iratanyag alkalmas, mivel a digitalizaci6 és a mikrofilmezés elterjedése

kés6bbi idészakra tehet6. Az adatok a kovetkez trendet mutatjak:

e A megyei levéltarak egylittesen 6rzott iratanyaga 1950-ben 43 645 iratfolyéméter (ifm) volt.
Ez 1980-ra 100 650 ifm-re, 2001-re 193 154 ifm-re, 2013-ra 227 612 ifm-re, 2020-ra pedig
242 878 ifm-re emelkedett. Igy az 1950-es allomanyhoz képest 2020-ra az iratanyag 5,56-
szorosara ndtt.”

e A levéltari dolgozok szama ezzel parhuzamosan 1950-ben 100 {6 alatt volt, 1968-ban
valamivel meghaladta a 100 £6t, 1980-ban 325 t6re, 2020-ra pedig 400 f6re emelkedett. A
megadott 1950-es kiindulé érték miatt a novekedés pontos szorzoéja nem hatarozhaté meg,
de a forras alapjan legalabb négyszeresére nétt a megyei levéltarakban dolgozok
szama.”

Az adatok tehat azt mutatjak, hogy az iratanyag névekedése hosszu tavon jelent6sen
meghaladta a 1étszam névekedését. Ez azt jelenti, hogy egy munkatarsra atlagosan egyre

nagyobb iratanyag jutott. A létszamhiany ezért nem 4j keletti, az MNL létrejottével kialakult
probléma, hanem egy hosszabb idGszak alatt felhalmozddott strukturalis feszultség.

Az egy fére jutd ifm-re t6rténd Osszehasonlitashoz rendelkezésre allnak adatok megyei
bontasban 1996 és 2025 k6zott:

1 fére jutd
199697 20259% névekedési
arany %
Tagintezmény |y im | ifm | 1TORCTUO | pcicmam | ifm | 101U | 199652025
megnevezése ifm ifm
Baranya Virmegyei 31 | 14700 (4741935484 | 26 | 149928 | 27000923 | oo
Levéltar 1
_ Bacs-Kiskun 26 7864 |3024615385| 26 | 113328 | #2>078461 44%
Varmegyei Levéltar 5
Békeés Varmegyei 25 5150 206 18 | 107252 [292844444 ] g0,
Levéltar 4
Borsod-Abauj-
Zemplén Varmegyei 40 | 11372 2843 29 | 13784,2 | 475,317931 67%
Levéltar
Csongrad-Csandd 305 | 13032 [3200240506| 30 | 167202 |#2EPHOZL 500,
Varmegyei Levéltar 6
Fejér Virmegyei 21 6500 [309,5238095| 21 | 9908,59 | 471,837619 52%
Levéltar

9 Kali Csaba: A Magyar Nemzeti Levéltar megyei levéltarai. In: Hermann Istvan (szerk.): Magyarorszag levéltarai. 2.
bév., jav. kiad. Budapest, Magyar Levéltarosok Egyesiilete. 2022. 36.

% Kali Csaba: A Magyar Nemzeti Levéltar megyei levéltarai. In: Hermann Istvan (szerk.): Magyarorszag levéltarai. 2.
bév., jav. kiad. Budapest, Magyar Levéltarosok Egyestilete. 2022. 38.

97 Az adatok forrasa: Blazovich Laszl6 - Miller Veronika (szerk.): Magyarorszag levéltarai. 1996.

%8 Az adatok forrasa: a Magyar Nemzeti Levéltar 2025. évi munkabeszamoléja.
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Gy6r-Moson-Sopron
Varmegye Gyori 14 | 4800 |342,8571429| 13 | 8544,79 657’2591538 92%
Levéltar
Gyd6r-Moson-Sopron
Varmegye Soproni 12 | 4500 375 14 | 721244 515’1774285 37%
Levéltar
_ Hajdu-Bihar 18 7700 |4277777778| 24 | 101742 | #23922916 1%
Varmegyei Levéltar 7
Heves Varmegyei 28 6050 | 2160714286 19 | 8399,99 | ¥4&104736 |50,
Levéltar 8
Jasz-Nagykun-
Szolnok Varmegyei 21 6000 |2857142857| 17 | 832226 489’5;‘4705 71%
Levéltar
Komdrom-Esztergom |, | ¢p5q | 301 17 |oat0,71 | 2THTOH g4
Varmegyei Levéltar 5
Négrad Varmegyel | 51 | (485 12091935484 33 | 9503,50 | 25708735 38y
Levéltar > 8
Pest Varmegyei 41 | 14000 | 341,4634146| 32 | 203922 | 637,25625 87%
Levéltar
Somogy Varmegyei 27 | 10667 |395,0740741| 20 17398 | 869,898 120%
Levéltar
Szabolcs-Szatmar-
Bereg Varmegyei 25 | 3739 | 149,56 19 | 8053,78 423’833157 183%
Levéltar
Tolna Virmegyei 22 7900 |350,0000001| 18 | 124397 | ©91,093888 92%
Levéltar 9
Vas Varmegyei 2 | 8211 |3732272727| 19 | 102341 | 2380 4,
Levéltar ’ ? 4
Veszprém Virmegyel | 0| 5308 10706666667 | 31 | 159848 | 212037741 91%
Levéltar i ’ 9
Zala Varmegyel 30 | 7000 |2333333333| 25 | 11157.9 | 4463168 91%
Levéltar ’ > >

Az adatok alapjan a 20 vizsgalt tagintézményben 1996 és 2025 kozott az 6sszes Grzott
iratanyag mintegy 48%-kal névekedett, mikézben a vizsgalt 1étszam 6sszességében
mintegy 12%-kal csokkent. Ennek kovetkeztében az egy f6re juto iratanyag atlagosan
mintegy 67%-kal emelkedett. Ez 6nmagaban is jelentds terhelésnovekedést jelez.

A valtozas ugyanakkor nem egyenletes. A tagintézmények jelentés tobbségében, 13
intézményben 50% feletti az egy f6re jutd ifm névekedése, és tobb helyen meghaladja a 90%-ot.
Békés varmegyében 189%, Szabolcs-Szatmar-Beregben 183%, Somogyban 120%, Hevesben
pedig 105% a névekedés. Ezzel szemben Hajdu-Biharban gyakorlatilag valtozatlan maradt az egy
fére juto iratanyag. Bz azért fontos, mert az 6sszesitett MINL-1étszam nem mutatja meg,
hogy az egyes tagintézményekben milyen mértékii a tényleges humaner6forras-terhelés.

A helyzetet tovabb sulyosbitja, hogy az ifm novekedése csak a terhelés egyik, viszonylag konnyen
mérhet6 eleme. Az elmult évtizedekben jelentGsen boviilt az elektronikus
nyilvantartasvezetés és archivalas, a szakrendszerek hasznalata, az e-levéltari, iktato- és
dokumentumkezel6 rendszerek miikédtetése, valamint a digitalis tartalom- és
szolgaltatasfejlesztés, ezen beliil az adatbazisépités. Ezek a feladatok nem jelennek meg az
ifm-adatokban, ugyanakkor folyamatos t6bblet-humaneréforrasigényt generalnak. Vagyis
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mikézben az iratanyag mennyisége névekedett, a levéltari munka tartalma is

oOsszetettebbé valt.

A Gazdalkodasi beszamolok™ alapjan az MNL létszama az elmult 6t évben:

2020 2021 2022 2023 2024 2025
Létszam Osszesen 669 660 684 683 684 690
ebbdl magasabb vezetd 99 5 5 44 4 4
ebbdl vezetd 96 87 88 88 89
ebbdl levéltarszakmai
munkakorben foglalkoztatottak 445 459 485 432,6 441 436
ebbdl nem levéltarszakmai
munkakorben foglalkoztatottak 125 100 107 158 151 161
Hasonlitasképpen a KULTSTAT vonatkozo6 korabbi statisztikaja (két évet kivalasztva):
2014 2018
Szakmai munkakérben foglalkozatottak (teljes és
. Yol 541 530
részmunkaid8sok is)
Nem szakmai munkakdrben foglalkozatottak (teljes és
.  Yr et 148 136
részmunkaidfsok is)
Osszesen 689 666
Ezek alapjan a levéltarszakmai munkakoroket 6ssze lehet vetni 4 éves periddusonként:
2014 2018 2022 2024
Sza.km:ju nr}unkakorb.en" fo.glalkozatottak 541 530 577 533
(teljes és részmunkaidGs is)
Nem szakmai munkakoérben
foglalkozatottak (teljes és részmunkaidds is) 148 136 107 151
Osszesen 689 666 684 684

Az adatok alapjan az MNL engedélyezett 1étszamallomanya 2014 6ta szamottevé mértékben nem
valtozott, mikozben a feladatok és az iratanyag folyamatosan béviiltek. Ez azt jelenti, hogy a
létszamprobléma a szervezet hosszabb id6 alatt kialakult kapacitasfesziiltsége.

Ezt a problémat a centralizalt szervezeti mikédés tovabb nehezitette. Mivel valamennyi
szaktertlet és valamennyi tagintézmény jelezte a humaneréforras-hianyt, a probléma kézponti
szinten konnyen altalanos adottsagként jelent meg: ,,mindenhol kevés az ember”. Ez
azonban éppen azt akadalyozta, hogy a hianyt annak tényleges Osszefiiggéseiben,
intézményenként, feladatonként és telephelyenként lehessen értékelni. A humaner6forras-

hiany altalanossaga ugyanis nem jelenti annak homogenitasat.

Kilonosen fontos szempont, hogy egy tagintézmény vagy az Orszagos Levéltar 6sszesitett
létszama nem feltétlentil mutatja meg a tényleges helyi kapacitast. A levéltari munka t6bb
telephely kozott oszlik meg, és egy-egy intézmény akar tobb telephelyen is miikodhet. Igy

egy Osszesitett statisztika alapjan megfelel6nek tinhet egy intézmény létszama, mikézben az

mnl.gov.hu/gazdalkodasi beszamolo alapjan (utols6 megtekintés: 2026.09.12.)
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egyes telephelyeken mar olyan alacsony a jelen 1évé szakemberek szama, amely a napi mikodés, a
helyettesités vagy egy-egy specialis feladat ellatasa szempontjabol komoly kockazatot jelent. A
létszamhiany ezért nemcsak intézményi, hanem telephelyi szinten is értelmezendd.

Mindezek alapjan a humaneréforras-probléma kezelésében nem kizarélag az MNL Gsszesitett
létszamanak novelésébdl kell kiindulni. A megoldasnak figyelembe kell vennie az egyes
intézmények eltéré iratanyag-mennyiségét, feladatstruktarajat, szakmai igényeit és telephelyi
adottsagait. A humanpolitikai déntéseket ezért differencialtan, helyi szinten kell
megalapozni és kezelni, és nem pusztan az dsszesitett étszamadat alapjan.

A kérdés tehat nem kizardlag az, hogy 6sszességében hany munkatars hianyzik az MNL-b6I,
hanem az, hogy hol, milyen feladatokhoz, milyen szakmai kompetenciaval és milyen
telephelyi eloszlasban van sziikség t6bblet-humaneréforrasra. Ez teszi lehet6vé, hogy a
korabban altalanos adottsagként kezelt 1étszamhianybol konkrét, mérhet6 és kezelhet6

beavatkozasi tertiletek legyenck.

A jelen szakmai program megvaldsitasahoz sziikséges humaneréforras-politikanak két alapvetd
pillére van: egyrészt megfeleld bérrendezésre van szitkség (lasd: 7.5.4.3.5 BERPOLITIKA),
masrészt a jelenlegi, statikus 1étszamkeret- és statuszgazdalkodas feliilvizsgalatara és
rugalmasabba tételére.

A megfelel6 szakmai kapacitas biztositasa ugyanis nem kizardlag a rendelkezésre allé statuszok
szamanak kérdése. Az MNL eltér6 feladat- és telephelyi struktiraban mikoédé szervezeti
egységeinek humaneréforras-igénye nem azonos, ezért az 6sszesitett létszamkeret 6nmagaban
nem alkalmas a valos sziikségletek kezelésére. A fenntart6 altal meghatarozott 1étszamkeretnek
ezért nem merev korlatként, hanem a szakmai feladatellatashoz igazithat6 eréforraskeretként kell

miukodnie.

Tekintettel arra, hogy a koltségvetés személyi juttatasokra vonatkozé elSiranyzata alapvetéen
meghatarozza az intézmény tényleges bér- és foglalkoztatasi lehet6ségeit, indokolt a
statuszgazdalkodas olyan szabalyozasa, amely nem akadalyozza a rendelkezésre allo
humaneréforras helyi szitkségletek szerinti koncentraciéjat, atcsoportositasat és differencialt
bévitését. A cél ezért nem feltétlentil a staituszok mechanikus, minden szervezeti egységre
kiterjed6 novelése, hanem annak lehetévé tétele, hogy az intézmény a rendelkezésére alld

személyi és pénziigyi er6forrasokat a tényleges szakmai sziikségletekhez igazithassa.

Ennek megfelelen a fenntartoi létszamgazdalkodasnak lehet6séget kell biztositania arra, hogy az
MNL a szakmai feladatok ellatasahoz sziikséges létszamot az egyes tagintézmények és
szervezeti egységek kozo6tt rugalmasan alakithassa, és ahol a feladatellatas indokolja, ott
a kapacitast novelhesse. Amennyiben az alapfeladatok ellatisahoz egy adott id6szakban vagy
szervezetl struktaraban 400, mas esetben pedig akar 800 f6 biztositasa sziikséges, ennek ne a
statikus statuszkeret jelentsen adminisztrativ akadalyt. A humaneréforras-gazdalkodasnak a
feladatokhoz, a terheléshez és a helyi sztikségletekhez kell igazodnia, nem pedig forditva.
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7.5.4.3.2. MUNKAEROFELVETEL

A munkaeré-felvétel elsédleges célja a fennallé 1étszamhianyok kezelése, de a létszambévités
o6nmagaban nem lehet cél. A felvételi dontéseket az egyes telephelyek feladataihoz és szakmai

szitkségleteihez kell igazitani, a kompetenciamatrix alapjan.

A kivalasztas ne automatikusan a legerdsebb altalanos szakmai profilt keresse, hanem az
adott telephely hidnyz6 kompetenciait. Ezért 6nmagaban a kiemelkedé tudomanyos
munkdssag vagy a magas szintd digitalis kompetencia sem indokolja egy jel6lt felvételét, ha ezek a
kompetenciak mar rendelkezésre allnak. A dontés soran azt kell vizsgalni, hogy a jel6lt tudasa és
tapasztalata milyen konkrét szakmai hianyt képes potolni.

A munkaerd-felvételt ezért a létszamtervezéssel, a kompetenciamenedzsmenttel, a képzéssel és az
utanpotlastervezéssel 6sszehangoltan kell kezelni. A cél a feladatok ellatasahoz sziikséges
megfelelS 1étszam és kompetencidk biztositasa, nem pedig 6nmagaban a létszam
névelése.

7.5.4.3.3. FLUKTUACIOS RATA

A munkahelyi fluktuacié kézvetlentl kihat barmely szervezet teljesitményére, hirnevére és
jovéképére is. Ha a fluktuacid tal magas, az extra koltségeket és folyamatos bizonytalansagot
jelent, a tal alacsony fluktuaci6 viszont akadalyozhatja az 4j szemléletd, friss tudasu kollégak
érkezését. Ezért tobb szempontbdl fontos vizsgalni az MNL fluktuacios ratajat.

A fluktuacié altalanos okat:

1) Elégedetlenség a vezetével vagy a munkakornyezettel: a munkavallalé nem kap elég
tamogatast, visszajelzést vagy fejlédési lehetséget.

2) El6relépési lehet6ség hianya: a munkavallalé nem lat maga el6tt vilagos karrierutat,
elvesztette a motivaciojat.

3) Kiegyensulyozatlan munka-maganélet: aranytalan a feladatmennyiség a munkaidéhoz
viszonyitva, a folyamatos stressz és a rugalmatlan munkarend.

4) Fizetés és juttatasok: a bér nem versenyképes (mas levéltarakhoz viszonyitva).

5) Fluktucios 6rvény: ha egy elismert kulesember tavozik, az domindhatast indit."”

A 2020-2025 ko6zotti gazdalkodasi beszamoldi tartalmaznak adatokat a fluktuacios rata
elemzéséhez. (korabbi beszamoldkban sajnos erre vonatkozdan nincs publikus adat).
Szamitasara tobbféle modszer 1étezik'":

a) Kilépési arany vizsgalata: az atlagos allomanyhoz képest hanyan hagytak el a
szervezetet egy adott id6szakban.

b) Munkaerd-forgalom szamitasa: nemcsak a kilépSk, hanem az 6 helytikre felvett 4j
dolgozok 1étszamat is figyelembe kell venni. Ez azt is mutatja, mennyire cserélédott ki a
teljes allomany, ami pontosabb képet adhat a mozgas intenzitasarol.

100 https:/ /www.profession.hu/cikk/fluktuacio-a-munkahelyeken-ijelentese-szamitasa-okai-es-megoldasai
(utolsé megtekintés: 2026.09.12.)
101 https: //www.profession.hu/cikk/fluktuacio-a-munkahelyeken-jelentese-szamitasa-okai-es-megoldasai

(utolsé megtekintés: 2026.09.12.)
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Az adatok pedig a kovetkezSk!™:

2020 2021 2022 2023 2024 2025 Atlag

Létszam 642 635 658 661 663 667 06543
Belépd 44 109 84 47 71 66 70,2
Kilépd 78 54 69 62 61 58 63,7
Osszes létszammozgas/év 122 163 153 109 132 124 133,8

Eves munkaeréforgalom (%)
(kilépS+belépd /1étszam*100)
Kilépési arany (%o)

(kiléps /1étszam*100)

19% | 25,67% | 23,25% | 16,49% | 19,91% | 18,59% | 20,48%

12% 9% 10% 9% 9% 9% | 9,74%

Moédszertani szempontbo6l fontos jelezni, hogy a rendelkezésre all6 adatok az intézmény
egészére vonatkozo, dsszesitett fluktuacios ratat mutatjak. A fluktuacié mértéke és
jellemz&i ugyanakkor telephelyenként eltérhetnek, ami fontos informaciot jelentene annak
teltarasahoz, hogy milyen okok 4allnak a munkatarsak tavozasa mogott, illetve milyen
intézkedésekkel lehetne a fluktuaciot mérsékelni. Mivel az adatok jelenleg csak MNL-szinten
allnak rendelkezésre, az elemzés els6sorban az intézmény egészére vonatkozo altalanos
trendek és tendenciak azonositasara alkalmas, a telephelyek kozotti killonbségek feltarasara

azonban nem.

2020-2025 kozott atlagban a munkavallalok 9,74%-a hagyta el az intézményt, mig a teljes
létszam 20,58%-a cserél6dott ki ez idészak alatt, tehat 6t évre visszamendleg minden évben

minden 5. munkatars tavozott az intézménybdl.

Az adatokat szervezeti kontextusban sziikséges értelmezni. A humanpolitikai témaja
szakirodalmak 4ltalaban 5-15% kozotti kilépési aranyt jelolik meg optimalisnak (agazati bontas
nélkili atlagként). Ezért az MNL-ben tapaszthaté fluktuacié mélyebb elemzés nélkiil megfelel az
atlagos iranyelveknek. Ha figyelembe vesszik viszont az agazati bontasra vonatkozoé iranyelveket,
mar teljesen mas konzekvenciat kell levonni. A levéltar egy olyan szellemi munkara épilé
intézmény, ahol az itt elt6lt6tt évek novelik a hozzaadott értéket, a betanulas hosszadalmas, a
megszerzett tudas gyakorlati tapasztalatok hianyaban nem atadhatd, egy tobb évtizede itt dolgozo
munkatars nem potolhaté egy uj felvételével. Igaz ez a tamogato és funkcionalis teriileteken
dolgozokra is, egy levéltari adatbazisépitéshez sem elegendd kizarélag a mas tertileten
megszerzett informatika tudas. A mashol atlagosnak tekinthet6 fluktuacio jelentds
miikodési zavarokat okoz egy specialis tevékenységet végzd szervezetnél, mint amilyen
maga a levéltar is. Sziikséges a munkaer6forgalom aranyanak csdkkentése, az alabbi
eszkozokkel:

1) Bérrendezés: a bérszinvonal elmarad a KSH altal kimutatott atlaghértdl, illetve mas
levéltaraktol, iratkezelési tudast igénylé munkakoroktsl. Amig nem csékken az MNL és
mas intézmények kozotti bérszakadék, nincs realis esély megtartani hosszabb tavon a
magas szaktudassal rendelkez6 munkatarsakat. (Iasd: 7.5.4.3.5 BERPOLITIKA)

2) Teljesitményalapt elismerés: meg kell hatarozni az egyes munkakorok

kompetenciamatrixat, majd ahhoz rendelni a feladatokat és konzekvens visszajelzést adni

102 https://mnl.gov.hu/sites/default/files/mnl 2025. evi koltsegvetesi beszamolo szoveges alatamasztasa.pdf

(utolsé megtekintés: 2026.09.12.)
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3)

4

5)

6)

7)

a munkavallalénak a teljesitményiikr6l. (Iasd: 7.5.4.3.7 TELJESITMENYERTEKELESI
RENDSZER (TER))

Karrierut: biztositani kell a fejlédési lehetéséget, tamogatni a munkavallalot Gj
kompetenciak megszerzésében és bizonyos mérfoldkovek teljesitése esetén el6relépési
alternativakat kell kinalni.

Rugalmas munkavégzés: tamogatni kell a munkatarsakat a munka és maganélet
egyensulyanak megteremtésében, a feladatmennyiséget a rendelkezésre allé munkaidére
kell optimalizalni.

Tamogato intézményi kultara: a munkatarsak — kiillonés tekintettel a 25-35 év kozotti
korosztalyra — nem csak az elégtelen bérezés és életpalya-modell hidnya miatt tavoztak az
intézménybdl. A feladatorientalt és teljesitményalapi munkakultira, a névumok és
innovaciok integralasa, a személykozi kommunikaciéban a masik ember személyének és
méltosaganak tisztelete alapelvaras. Enélkil nincs esély arra, hogy a magas
kompetenciakkal és tudassal rendelkez6 munkatarsakat hosszabb tavon megtartsa az
intézmény (bérpolitikatol fiiggetlendl).

(Vezet6)képzés: A fluktuaciot jelentésen csdkkenti, ha az Gjonnan belépé dolgozéd
atgondolt betanitasi folyamattal talalkozik és folyamatosan biztositva van szamara a
munkdjahoz sziikséges kompetenciak elsajatitasa mellett a teljesitményalapu értékelés.
Ezért sziikséges a képzések bévitése, beleértve a vezetk szamara Osszeallitott specialis
képzési anyagot is. (lasd: 7.5.5.3.6 KEPZESEK ES KOMPETENCIAFEJLESZTES)

Kilép6 interjuk készitése és elemzése: a tavozo kollégak altal megosztott, relevans

tapasztalatok vissza kell, hogy hassanak az intézmény mikodésére.

7.5.4.3.4. KORFA ES KOVETKEZMENYEI

Az MNL 6sszegzett korfija a levéltarszakmai munkakorokben'”:

Kor Félevéltaros | Levéltaros | Segédlevéltaros | Ossz £6 | %

20-29 0 2 15 17 8%

30-39 8 36 30 74 34%

40-49 26 28 13 67 31%

50-59 28 12 4 44 20%

60- 9 4 1 14 6%
Osszesen 6 216 100%

Kor Levéltari asszisztens | Levéltari kezeld Ossz 6 | %

20-29 0 6 6 4%

30-39 0 19 19 13%

40-49 9 34 43 28%

50-59 23 43 66 43%

60- 6 12 18 12%
Osszesen 6 152 100%

105 A tablazat alapjaul szolgalé adatokat a Jogi és Humanpolitikai FSosztaly bocsatotta rendelkezésemre. Az adatok
2026.07.02.-1 exporton alapulnak.
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Moédszertani szempontbo6l fontos jelezni, hogy a rendelkezésre all6 adatok az intézmény
egészének Osszesitett korstrukturajat mutatjak. A tudasatadas szempontjabol ugyanakkor
lényeges informacié lenne annak ismerete, hogy az egyes telephelyeken hogyan alakul a
korfa, hiszen az idésebb, nagy tapasztalattal rendelkez6 munkatarsak és a fiatalabb generacidk
jelenléte telephelyenként jelent6sen eltérhet. Ennek bemutatasa azonban a kis létszamu egységek
esetében adatvédelmi szempontbdl problémas lehet, ezért ettél a bontastdl jelen elemzésben
eltekintiink, és az intézményi szintd, Osszesitett adatokat vizsgaljuk.

A korstruktara alapjan kettds tendencia rajzolodik ki. A levéltarosi allomanyban még
rendelkezésre all egy erés kozépgeneracio, amely a jovo szakmai és vezet6i utanpotlasanak alapja
lehet. Ezzel parhuzamosan az asszisztensi és kezel6i allomanyban az id6sebb korosztalyok felé

tolédik a korstruktira, ami kbzéptavon utanpotlasi és tudasmegorzési kockazatot jelent.

A legnagyobb kihivast ugyanakkor nem 6nmagaban a korstruktira, hanem a fiatalok
megtartasa jelenti. A sajat kornyezetemben a fiatal munkatarsak fluktuacioja joval magasabb,
mint az id6sebb generacidé, és a személyes beszélgetésekbdl az a kép rajzolodik ki, hogy a
kozgytjteményi munkahelyi kultdra és 1égkor sok esetben nem talalkozik a fiatalabb
generacio elvarasaival, amelynek nem kizar6lag anyagi okai vannak. Ezért a fiatalok
puszta felvétele 6nmagaban nem oldja meg az utanpotlas problémajat: a megtartasukhoz
intézményi kultdravaltasra is sziikség van.

Ezzel parhuzamosan sziikség van a generaciok kézotti tudasatadas tudatos
megszervezésére. Ha a fiatalok nem maradnak tartésan a szervezetben, mikézben a nagy
tapasztalattal rendelkez6 munkatarsak fokozatosan nyugdijba vonulnak, fennall annak a veszélye,
hogy a felhalmozott szakmai és intézményi tudas jelentSs része nem keril at a kovetkezé
generacidhoz. Ez killénosen fontos annak fényében, hogy a levéltar alapfeladataiban is egyre
hangsulyosabba valik az elektronikus iratkezelés és az elektronikus iratok hossza tava meg6rzése.
Féls, hogy ha a tudasatadas nem térténik meg tudatosan, az analég iratokkal végzett
évtizedes munka soran felhalmozott tapasztalatok, gyakorlati ismeretek és értelmezési
szempontok elvesznek. {gy a j6v6 genericiéja ugyan Grizheti ezeket az iratokat, de egyre
kevésbé lesz képes azok keletkezési korilményeit, Osszefliggéseit és szakmai jelentéségét mélyen

érteni és értelmezni.
7.5.4.3.5. BERPOLITIKA

A Levéltari Kollégium megbizasabdl végzett 2025-6s, 6nkéntes részvételen alapuld, a levéltari
szféra bérhelyzetét és bérezés kérdését felmérd kutatis'™ szerint a valaszaddk kozel fele
megkozelitSleg feleannyi bért visz haza, mint az atlag magyar munkavallalo, az atlagbért kb. 7 %
éri el, afelett pedig kb. 10%-a keres.'”

Az MNL 2025. évi koltségvetési beszamoldja alatamasztja a kérdéives kutatas a dolgozok
keresetére vonatkoz6 megallapitasait. Szoveges alatamasztasa a bérhelyzet kontextusaban

104 2024-es KSH adatokhoz viszonyitva az Gsszes levéltari dolgozd 63%-a vett részt benne (764 £6, 2024-es
létszamadat: 1219 £6). Az MNL munkavallaléinak 74%-a toltotte ki a kérdSivet. Lasd bévebben: Czetz Balazs-
Farkasova Andrea: Osszefoglal(’) a Levéltari Kollégium bérelégedettségi felmérésérél. In: Levéltari Szemle 2026. 1.
sz. 5-19.

105 Tn: Czetz Baldzs-Farkasovd Andrea: Osszefoglalé a Levéltari Kollégium bérelégedettségi felmérésérél. In:
Levéltari Szemle 2026. 1. sz. 11.
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vizsgalva egy segélykialtds. Az MINL-ben tapasztalhat6 bérszinvonal messze elmarad
nemcsak a KSH altal kimutatott atlagbért6l, hanem a hasonlé szakmai feladatot ellat6
intézményekt6l is, ami Oriasi elszivo er6t jelent a szakmailag jol képzett munkavallalokra
és funkcionalis dolgozokra is.” A 2026-0s 15% béremelés egyrészt elmarad a kézelmalt
inflaciés mértékétdl, masrészt mivel altalanos volt az alkalmazasa, sok esetben egy korabban
kialakult, nem a valds teljesitmény alapjan megallapitott volumeneket régzitett, névelve az amuigy
is mar meglévé bérfesziiltséget. A kritikus helyzet kezelésére nem elegend6 az inflacidkévetd
béremelés, hanem jol atgondolt és kovetkezetesen alkalmazott bérpolitikara van sziikség.
Az 1 f6igazgatonak ezért elsédleges feladata az MINL humanpolitikai és gazdasagi
teriileteinek kooperaciodjaval, a szakszervezettel és levéltarszakmai vezetGkkel
egyuttmiikodve akciotervet szitkséges késziteni, majd a fenntart6 felé benyujtani, ami az
alabbiakat tartalmazza:

1) (Alap)bérstruktura kialakitasa: meg kell hatarozni az egyes munkakorokre érvényes
minimum alapbért, figyelembe véve az elmult évek inflacids hatasait. Azoknal a
munkakoroknél, ahol a jelenlegi nem éri el az akcidtervben szereplé minimum alapbért,
azonnali emelésre van sziikség.

2) Bérsavok kialakitasa: munkakorok szerint meg kell hatarozni a minimum, median és
maximum fizetési hatarokat és a munkavallalokat kompetenciamatrix alapjan (lasd:
7.5.4.3.7.2 KOMPETENCIAMATRIX) besorolni az egyes kategériakba. Biztositani kell, hogy
amennyiben a munkavallalé megszerzi a magasabb bérsavhoz rendelt kompetenciakat,
elérhet6 id6hataron beltl béremelésben részesiiljon.

3) Alapbéren feliili, teljesitményalapt juttatasok rendszerének kialakitasa:
Munkak6ron kivili, vagy a rendelkezésre allé munkaidén tuli tobbletfeladatokhoz
transzparens idGszakos béremelés, vagy egyszeri bonusz kifizetése kell, hogy tarsuljon,
amely alapja a teljesitmény, nem pedig a kapcsolati téke.

4) Bértranszparencia: az el6z6 pontoknak megfelel6 bérpolitika biztositja az Eurépai
Parlament és a Tanics (EU) 2023/970 iranyelvének " MNL-szint(i adaptalasat.

7.5.4.3.6. ELETPALYAMODELL'"®

Az MNL feladatellatasahoz nélkiilézhetetlen unikalis szakértelem megtartasahoz és hosszu tava
biztositasahoz olyan strukturalt karrier- és juttatasi rendszer sziikséges, amely a munkavallalok
szakmai el6menetelét, bérezését és teljesitményértékelését szakteriletekre lebontva szabalyozza a
belépéstdl a nyugdijig. Elsédleges cél a motivacio fenntartasa, a fluktudcié csékkentése és a
minéségi munkavégzés honoralasa.

Egy hiteles, céljat betolt6 életpalyamodell tobb részbdl all:

106 https://mnl.gov.hu/sites/default/files/mnl 2025. evi koltsegvetesi beszamolo szoveges alatamasztasa.pdf
(utols6 megtekintés: 2026.09.12.)

107 https://eur-lex.curopa.cu/legal-content/HU/ALL/?uri=CELEX:320231.0970 (utolsé megtekintés: 2026.09.12.)
108 A Jevéltari dolgozok életpalyamodelljének vitaanyagardl 1asd: Hermann Istvan: Levéltari dolgozok
életpalyamodelljének vazlata. In: Levéltari Szemle 68. évf. 2. sz. (2018.) 5-34.
https://epa.oszk.hu/03000/03048/00010/pdf/EPA03048 leveltari 2018 02 005-034.pdf

(utolsé megtekintés: 2026.09.12.)
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o képesités/végzettség elismerése: a szakiranyu képzésck és végzettség megléte vagy
megszerzése jelenjen meg a juttatasi rendszerben, ezaltal is hangsulyozva a
kompetenciafejlesztés fontossagat,

e garantalt eldmeneteli rendszer: a kompetenciafejlesztés és megszerzett tapasztalat,
vagyis az elére meghatarozott mérféldkovek teljesitése magasabb bérkategoriat
jelentsenek,

e ¢érdemi bérrendezés: az alapbér valodi megtartders legyen, csdkkentse a palyaelhagyast
és Osztonozze az elé6remenetelhez szitkséges feltételek teljesitését,

e tevékenységalapi bontas: az el6remenetelhez kapcsolédd mérfoldkévek tevékenységek
szerint legyenek meghatarozva, ne pedig altalanossagban, munkakoéronként, mivel mas
lépces6fokokat kell definialni egy iratkezelésfeliigyeletet ellato levéltarosnal, mint egy
szakrendszerért felel6s alkalmazasgazdanal (aki lehet levéltaros vagy mas szakteriiletet
képviseld is),

e mobilitas biztositasa: ha egy adott munkavallalé megszerzi a sziikséges képesitéseket,
elsajatitja (akar a megszokottnal hamarabb) az elvart kompetenciakat, az ezeknek
megfelel$ feladathoz legyen csoportositva, vagyis az intézményen belili mozgas
biztositva legyen nemcsak vertikalisan (id6aranyos tapasztalatszerzés és eléremenetel),
hanem horizontalisan (munkakorvaltas) is.

Az intézményen belili életpalyamodell soran figyelembe kell venni, hogy nemcsak a tamogat6
(funkcionalis) teriileteken jelent elszivo erét a magasabb fizetés vagy jobb munkakorilmények,
hanem a levéltarszakmai tertileteken is. A bérszinvonal olyan alacsony, hogy sokan mar a
palyaelhagyasig jutottak.

Sokszor példaként szolgal egy informatikus fizetése, miszerint a versenyszféraban tébbszorosét
megkeresheti a kdzgytjteményi szféraban tapasztalt bérekhez képest. Viszont az kevesebb
hangsulyt kap, hogy az informatikus potlasa dontéen financialis kérdés, mig egy tobb éve, akar
évtizede itt dolgozé levéltaros szaktudasa annyira unikalis, hogy massal nem helyettesithetd,
felmondasa akar évekig bet6lthetetlen drt hagy maga utan. Ezért az életpalyamodell
kidolgozasakor a kiilonb6z6 munkateriiletek azonos hangsulyt kell kapjanak, hisz egyik
levéltarszakmai teriilet sincs meg a tamogaté (funkcionalis) egységek nélkiil, ahogy
forditva ez is igaz.

7.5.4.3.7. TELJESITMENYERTEKELESI RENDSZER (TER)
7.5.4.3.7.1. TER TOVABBFEJLESZTESE

2024-ben teljesitményértékelési rendszert (TER) vezetett be az MNL-ben. A TER kialakitasaval
az intézmény célja a teljesitmény alapu szervezeti és vezetési kultira megerdsitése, a szervezet
altal értékként megfogalmazott kompetenciak, magatartasformak, szakmai teljesitmények

elfogadtatasa és fejlesztése, ezaltal motivalo légkor kialakitasa.

Az értékelés soran a munkaltato altal el6re meghatarozottakon tul egyénre szabott
teljesitménykovetelményeket meg kell hatarozni egy elére megadott kompetencialistabol az
értékelést végzo vezetdnek, illetve az értékelt munkavallalonak kézosen. A vizsgalati
szempontrendszer meghatarozasa és az id6beli ismétlés lehet6séget teremt a vezetének a
visszajelzésre, a munkavallalénak pedig a fejlédési teriiletek nyomon kévetésére. A TER adta
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lehet&ségek teljeskort kiaknazashoz célszert olyan tovabbi médszereket integralni, mint a
kompetencia-matrix és a 360 fokos értékelés.

7.5.4.3.7.2. KOMPETENCIAMATRIX

A kompetenciamatrix segit atlatni a munkavallalok jelenlegi (meglévé) és j6vSbeni (egy adott
feladathoz sziikséges) kompetenciit. Igy nemesak a korrekt teljesitményalapu értékeléshez
eszko6z, hanem a kollégak latjak maguk el6tt a fejlédési iranyokat, az el6relépéshez
sziikséges mérfoldkoveket, valamint a munkaltat6 kiolvashatja bel6le a rendelkezésre
all6 eréforrasokat, illetve munkaerd- és kompetenciabdvitési igényt, utébbira pedig fel
lehet épiteni a bels6 képzések rovidtava koncepciojat.

Ezért a kompetenciamatrix kialakitasa és vezetése kulcsfontossagu feladat. Hiszen a mindségi
feladatellatast csak gy lehet szavatolni, ha a munkat a legalkalmasabb készséggel és
képességekkel rendelkezé egyének végzik, feloldva ezzel a szervezeti struktarabol fakado
(vertikalis) kotottségeket, féleg a projektalapi munkavégzés soran.

7.5.4.3.7.3. 360 FOKOS ERTEKELES

A TER értékelés a vertikalis, folé-alarendeltségi statuszon keresztiil ad visszajelzést a

munkavallalonak a kézvetlen £6n6kétél. A 360 fokos értékelés viszont egy komplex,
tobbdimenziods teljesitmény- és kompetenciaértékeld modszer.

A hagyomanyos hierarchikus médszerrel ellentétben az értékelt munkavallal6rél a kozvetlen
vezet6 mellett kollégai (oldaliranyban), vezetd esetén beosztottjai (alulrdl felfelé) is véleményt
nyilvanitanak, ami kiegészithet$ a kiilsé partnerek (mas levéltarakban dolgozok, tigyfelek, kutatok
stb.) és maga a dolgoz6 (6nértékelés) altal adott visszajelzéseivel. A 360 fokos értékelés
kikiiszoboli, hogy egyetlen, a kozvetlen vezetd altal adott szubjektiv vélemény legyen az alapja az
értékelésnek, és objektiv, tobb szempontd képet ad a munkavallal6 teljesitményérol és
kompetenciairdl.

A moédszer bevezetéséhez megfeleld intézményi kultira kialakitasa szitkséges. Ezért
bevezetésére fokozatosan, elére meghatarozott egyéncsoportonként haladva célszerd.

7.5.4.3.8. KIEGESI SZINDROMA

A tulterheltség okozta stressz, a hianyos vagy nem megalapozott teljesitménymérés és
visszajelzés, fokozott vagy értelmetlen adminisztracios teher tarsulva bizonytalan tarsadalmi
presztizzsel és elégtelen bérezéssel, elérejutasi lehetdség nélkiil mind egyenes ut a kiégéshez.'”
Az MNL teljes allomanya kitett a kiégési szindroma veszélyeinek, kiillonosen azok a
kollégak, akik feladatvégzésiik soran vagy az allampolgarok (kutaté- és tigyfélszolgalat,
kozonségkapcesolati, levéltarpedagdgiai és kbzmuvel6dési tevékenységet végzok), vagy a
munkatarsak (operativ feladatokért, monitoringért és szakrendszerekért felel6sok), részérdl
tovabbi nyomast érzékelnek. Ennek megel6zéséhez nem elegendé kizardlag a béremelés, hanem
a jelen palyazatban ismertetett, atfogoé reformok és bérrendezés szitkségesek.

109 https: //www.pszichiatriaikozpont.hu/korkepek/pszichoszomatikus-betegsegek /kieges-burnout-szindroma#ta-
kieges-burnout-kialakulasa-gyvakorisaga (utols6 megtekintés: 2026.09.13.)
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7.5.4.3.9. VEZETOTAMOGATO RENDSZER

Amellett, hogy a vezetSket transzparens moédon, a feladathoz rendelt kompetenciak alapjan kell
kivalasztani, tamogatni kell 6ket az alapfeladatok és akutan felmeriil§ problémak
kezelésében. Ehhez sziikséges:

a) Képzési rendszer kialakitasa: jelenleg a vezetSk kinevezésekor informacidszerzésre
vagy az el6dtdl, vagy a kozvetlen vezet6tdl van mod, ami sokszor az adott szaktertletre
kotlatozddik. MNL-szintl, szervezetmikodési ismeretek ataddsa kotlatozott. Ezért
fontos kialakitani egy vezet6-képzési programot, amely tartalmazza az alapvetd jogi
(kulonos tekintettel a munka torvénykonyvére és levéltarszakmai torvényekre),
adatvédelmi, humanpolitikai, gazdasagi, levéltarszakmai-allomanyvédelmi és szervezeti
ismereteket és vizsgatételi kotelezettséggel zarul. Barminemd valtozas (jogszabalyi vagy
belsé szabalyzati) esetén kiegészit6-ismétlé képzésre van szitkség. (lasd: 7.5.5.3.6
KEPZESEK ES KOMPETENCIAFEJLESZTES)

b) Mentor-program (,,utanpoétlasnevelés”) bevezetése: a vezetdk kézotti
mentorprogramok segitencek a stratégiai latasmod fejlesztésében, a tapasztalatcserében és
a szervezeti kultdra erésitésében. A vezetoi tapasztalattal rendelkezok (akar korabbrol is)
tamogatast nydjtanak a jovo, vagy ujonnan kinevezett vezetSinek a hatékony
dontéshozatalban és a valsagkezelésben. A mentoralas legfontosabb célja a
tudasmegosztas és soft-skill fejlesztés: fokuszban az empatia, a delegalas, a
targyalastechnika és az érzelmi intelligencia. A hosszu tava stabil mikodés és
szervezetfejlesztés kulcsfontossagu teriilete nemcsak a megfelel$ vezeték kinevezése,
hanem az utdédnevelés, az utanpoétlas biztositasa.

c) Eseti iranymutatas: egy megalapozott képzési és mentoralasi program mellett is
el6fordulhatnak varatlan problémas helyzetek (pl. fegyelmi tigyek, munkaltaté altali
elbocsatas). Intézményi érdek, hogy szabalyozva legyen, mely esetben mi a teendd, hova
fordulhat az érintett vezetd iranymutatasért.

7.5.4.4. JOG ES ADATVEDELEM

Egy adott szaktertletet szabalyozé jogi kérnyezet ismerete, maguknak a jogszabalyoknak az
értelmezéséhez szitkséges kompetenciak megléte, kiilonos tekintettel a munka
torvénykonyvére, a levéltari feladatellatast szabalyozo rendeletekre, adatvédelmi
elirasokra és a digitalis tér okozta kihivasokra, alapelvaras kell, hogy legyen.

A digitalis munkakérnyezetben ugyanakkor a jogi és adatvédelmi kérdések egyre kevésbé
valaszthatok el a szakmai és technologiai dontésektdl. Az elektronikus iratok kezelése, a digitalis
masolatok publikalasa, az adatbazisok 6sszekapcsolasa, az automatizalt adatfeldolgozas és az MI
alkalmazasa olyan helyzeteket teremthet, amelyekben a levéltarszakmai, informatikai, jogi és
adatvédelmi szempontok egyiittes mérlegelése sziikséges. Ezért az érintett munkatarsaknak nem
feltétlenil az a feladatuk, hogy minden felmertl6 jogi kérdést 6nalléan megoldjanak, hanem az,
hogy felismerjék a jogi vagy adatvédelmi kockazatot, és tudjak, mikor, kit6l és milyen
formaban kell allasfoglalast kérnitik.

A tamogat6 allasfoglalasok befogadasat szitkséges egy mindenki altal ismert és kbvetett

munkafolyamattal kézpontilag szabalyozni, amelyben van méd jogi és adatvédelmi
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iranymutatast kérni. Jelenleg a kollégaknak sokszor olyan esetekben kell dontést hozniuk,
amelyre nem lettek felkészitve, tovabba az adminisztrativ Gt sem koveti a célszerdség elvét. Olyan
egységes, dokumentalt folyamat kialakitasa sziikséges, amely meghatarozza, hogy milyen
tgytipusokban kotelezé jogi vagy adatvédelmi véleményt kérni, ki jogosult annak
kezdeményezésére, ki adja meg a szakmai allaspontot, és hogyan valik az allasfoglalas a késGbbi,
hasonlé tgyekben is felhasznalhaté intézményi tudassa.

Ennek részeként indokolt egy kozponti jogi és adatvédelmi tudastar kialakitasa, amelyben a
gyakran el6forduld tigytipusokhoz kapcsolodé allasfoglalasok, dontési szempontok,
mintadokumentumok és eljarasi rendek keresheté formaban rendelkezésre allnak. A cél nem a
jogi dontéshozatal decentralizalasa, hanem annak biztositasa, hogy a munkatarsak a mindennapi
munkavégzés soran azonos elvek és intézményi gyakorlat alapjan jarjanak el.

A kompetenciafejlesztésnek ezért ki kell terjednie arra is, hogy a munkatarsak gyakorlati
példakon keresztiil ismerjék fel a jogi, adatvédelmi és informaciébiztonsagi
kockazatokat. Kilonosen fontos ez az elektronikus iratok atvétele, feldolgozasa és publikalasa,
a kutatoi hozzaférés, a személyes adatokat tartalmazo digitalis tartalmak kezelése, valamint az
automatizalt és MI-alapu feldolgozas esetében.

A jogi és adatvédelmi kompetenciat ezért a levéltari mikodés horizontalis kompetencidjaként kell
kezelni, amely nem csak egyetlen szervezeti egység feladata, hanem a levéltari
munkafolyamatok megfeleld pontjain beépitett tamogaté funkcié. Ez illeszkedik a
nemzetkozi tapasztalatokhoz is: a digitalis levéltari mikodésben a jogi, adatvédelmi, technolégiai
és levéltarszakmai szempontok integralt kezelése, valamint az ezekhez sziikséges munkatarsi
kompetenciak folyamatos fejlesztése a hosszu tava mikodés egyik alapfeltétele.

A cél tehat nem az, hogy minden munkatars jogassza valjon, hanem hogy az intézményben
kialakuljon a jogi és adatvédelmi tudatossag egységes szintje, és mindenki szamara
egyértelmii legyen a sajat dontési kompetenciaja, valamint az a pont, ahol szakért6i
tamogatas bevonasa sziikséges. Ez csokkenti az egyedi, esetleges dontésekbdl fakadoé kockazatot,
gyorsitja az tgyintézést, és egyben hozzajarul az intézményi tudas megdrzéséhez is.

7.5.4.5. MINOSEGIRANYITASI RENDSZER

A szolgaltaté levéltar stratégia, azon beltl az e-levéltari projekt elsé szakasza mar elbiranyozta a
mindségbiztositasi rendszer kiépitésének szitkségességét. Ennek ellenére a 2008 és 2019 kozott
eltelt idészakban egyetlen magyar levéltarban sem keriilt sor mindségbiztositasi rendszer
bevezetésére. A stratégia 2020-ban készilt értékelése szerint az egységes szakmai folyamatok és

a hozzajuk rendelt minéségi kritériumok hianya érdemben befolyasolta a megvaldsulasat is.

Mind a levéltarak, mind a levéltarhasznalok részérél megftigyelhet6 az intézményekben folyo
munka értékelésének igénye, ami tobbek kozott az v Levéltara, az Bv Levéltari Kiadvanya és az
Ev Kutatéhelye dijak adoményozasaban is megnyilvanul. Az ilyen visszajelzések ugyanakkor
els6sorban az intézményi teljesitmény egyes elemeire iranyulnak, ezért nem helyettesitik az
intézmény teljes mikoédésére kiterjedd, rendszerszerd mindségiranyitast. Az Ev KutatShelye dij
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esetében példaul a kutatdi tapasztalat és a szolgaltatasok minésége kézvetlentl is megjelenik a
visszajelzésben.'"’

Az MNL vezet6sége 2019-ben mindségiranyitasi rendszert (MIR) vezetett be. A MIR az MSZ
EN ISO 9001:2015 szabvany kévetelményeire épiil6 rendszerként azt szolgalja, hogy a
munkafolyamatok orszagosan egységes keretek koz6tt, meghatarozott szakmai és jogszabalyi
kovetelményeknek megfeleléen mikodjenek, valamint hogy az intézmény miakoédésében
megfelel6 helye és szerepe legyen a kiilsé és bels6 visszajelzéseknek, a vevéi elégedettség

mérésének és a kockazatalapu gondolkodasnak.

A MIR kulcsfontossagu eszkéz egy ilyen Gsszetett és foldrajzilag tagolt szervezet mikodésének
optimalizaldsara. Ezért tamogatni kell a meglévé munkafolyamatok szakszerti
feliilvizsgalatat és a hianyzo6 folyamatok leirasat, a mindségiranyitasi ismeretek és az
ahhoz kapcsol6doé portal munkatarsi hasznalatanak és intézményi beagyazottsaganak
erfsitését, a vevoi elégedettség-mérési eszkozok fejlesztését, valamint a negativ hatasok
minimalizalasara és a lehet6ségek maximalis kihasznalasara alkalmas intézkedési tervek

megvalositasat.

A folyamatleirasok készitéséhez olyan kompetenciakra is sziikség van, amelyekre a napi
feladatellatas soran nem feltétlentl. A folyamatgazdak személyének feliilvizsgalata utan ezért
szitkséges az érintett levéltari és tamogatd (funkcionalis) tertileten dolgozo szakemberek
tovabbképzése, hogy valéban hasznalhato, a napi munkavégzést ténylegesen timogatd
munkafolyamat-leirasok késziiljenek.

A MIR tovabbfejlesztése soran ugyanakkor fontos, hogy a minéségiranyitas ne kizarolag
dokumentaciés és megfelelési rendszerként miik6djon. A folyamatleirasoknak, auditoknak,
monitoringnak, visszajelzéseknek és intézkedési terveknek egymasra épild, folyamatos fejlesztési
ciklust kell alkotniuk. Ennek megfelel6en a minéségiranyitasi rendszernek nemcsak azt kell
vizsgalnia, hogy a munkatarsak betartjak-e a meghatarozott folyamatokat, hanem azt is, hogy
maguk a folyamatok megfelelSek, életszertiek és hatékonyak-e.

7.5.4.5.1. MINOSEGIRANYITASI PORTAL

Egy ekkora, tobb szervezeti egységre és tagintézményre bomlé intézménynél kilénosen fontos,
hogy mindenki szamara elérhet6 és vilagos iranymutatas alljon rendelkezésre a napi feladatok
ellatasahoz, illetve bizonytalan vagy vitas helyzetben legyen egyértelmd hivatkozasi és
segitségkérési pont. Ezért kulcsfontossagi, hogy mindenki szamara egyértelmd legyen: az
intraneten elérheté MIR-portal az elsédleges intézményi informacioforras a szabalyozott

munkafolyamatok és kapcsol6dé szakmai dokumentumok tekintetében.

Abban az esetben, ha valamely folyamatleiras nem életszerd, vagy az esetlegesen megvaltozott
jogszabalyi vagy egyéb korilmények miatt modositani sziikséges, ezt jelezni kell az illetékeseknek
és a folyamatot szabalyozott médon feliil kell vizsgalni. Informalis uton eltérni a hatalyos

110 Batalka Krisztina-Hermann Istvan-Koltai Andras-Németh Lasz16 Sindor-Schramek Laszl6-To6th Eszter: |, A
szolgaltato levéltar” stratégia koncepcidjaban foglaltak megvalosulasanak szambavétele és értékelése. 2020. 10-11.

https://mnl.gov.hu/sites/default/files/szolgaltato It strategia ertekeles lk utan vegleges 04 21-1-converted.pdf

(utols6 megtekintés: 2026.09.13.)
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folyamatleirastol nem lehet. A munkafolyamatok feliilvizsgalatanak és modositasanak ezért

egyértelmi felel6se, kezdeményezési modja és jovahagyasi rendje kell, hogy legyen.

Meg kell vizsgalni, hogy a portal megfelel-e a felhasznalobarat hasznalat kévetelményeinek, illetve
tisztazni kell az ott publikalt tartalmak viszonyat mas oktatasi vagy munkatarsi
segédletkozlési feliiletekkel.

A MIR-portal fejlesztésének ezért nem pusztan technikai kérdésként kell megjelennie. A cél egy
olyan egységes intézményi tudasfeliilet kialakitasa, amely a munkatarsak szamara a
szabalyozas, a folyamatleirasok, a kapcsolodoé segédletek, a gyakran felmeriil6 kérdések

és az érvényes szakmai allasfoglalasok els6dleges hozzaférési pontja.
7.5.4.5.2. AUDITALAS

Az auditok feladata a folyamatok megfelel6ségének és megvaldsulasanak utdlagos ellendrzése, a
folyamatjavito, helyesbité és kockazatkezel6 intézkedések hatasvizsgalata. Az MNL vezetése
igy valds képet kap a miikodésérdl, a hatékonysagardl és a teljesitményérdl, amely
el6feltétele az eréforrastervezésnek és a stratégiaalkotasnak. Ezért az éves auditterv alapjan
készilt jelentéseknek és az azokhoz kapcsolodoé intézkedési terveknek alapvets dontés-el6készitd
szerepet kell betolteniiik.

Az audit eredményeit ugyanakkor nem kizardlag az adott folyamat megfelel6ségének
megallapitasara kell felhasznalni. Az auditoknak vissza kell csatolniuk a tapasztalatokat a
folyamatgazdakhoz, a vezetéshez és — sziikség esetén — a képzési rendszerhez is.
Amennyiben egy folyamat ismétléd6en ugyanazon hibakat produkalja, annak okat nem
feltétleniil kizarolag a munkatarsak szabalykovetésében kell keresni: felil kell vizsgalni a
folyamat kialakitasat, a kapcsolodé dokumentaciot, a rendelkezésre 4llé informatikai tiamogatast
és a munkatarsak kompetenciait is.

7.5.4.6. MONITORING

A folyamatleirasok megléte és az auditalas 6nmagukban nem elegendéek, tamogatasukra be kell
vezetni a rendszeres monitoring tevékenységet a munkavégzés jelen idejli vizsgalatara.
Monitoring az MNL-ben jelenleg az elektronikus nyilvantartasvezetéshez kapcsolédoan van

allando jelleggel, amit ki kell terjeszteni mas szaktertiletekre, illetve szakrendszerhasznalatra.

A monitoring altal a munkatarsak visszajelzést kapnak a szakrendszerekben végzett munkdjukrol,
a monitoringot végzbk pedig a munkafolyamatok életszertiségérél. Egy jol kialakitott rendszer
visszahat: abban az esetben, ha egy adott munkafolyamat nagy hibaszamot produkal,
noveli a kollégak elégedetlenségét és csOkkenti a szabalykovetési képességét, felil kell
vizsgalni és Gjra kell tervezni azt. Tehat a monitoring kettSs céla: ellenérzi a feladatot végzd
kollégakat, de emellett magukat a feladatot leir6 folyamatokat, segédanyagokat is, és kijel6li a
beavatkozasi sziikségleteket. Igy az érintett szakteriiletek korrigalni tudjak a napi
munkavégzéstket azel6tt, mielStt a hibak és szabalytalansagok egy felsGvezetdi szintet elérd,

intézkedési tervet igényl6 problémahalmazza kumulalédnak.

A monitoringrendszer mikédéséhez meg kell hatarozni azokat a mérhet6 indikatorokat, amelyek
alapjan az egyes folyamatok teljesitménye, minésége és fejlesztési szitkséglete értékelhets. Az
indikatoroknak nem kizardlag a mennyiségi teljesitményt kell mérniiik, hanem — ahol lehetséges —
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a folyamatok minéségét, hatékonysagat, atfutasi idejét, hibaaranyat és a szolgaltatasok
felhasznal6i megitélését is. A cél nem a munkatarsak teljesitményének 6nmagaban t6rténd
szamszertisitése, hanem olyan megbizhat6 vezetdi informacié biztositasa, amely alapjan
az intézmény képes felismerni a beavatkozasi és fejlesztési sziikségleteket.

Az indikatorokat ezért rendszeresen felil kell vizsgalni, és biztositani kell, hogy azok ténylegesen
kapcsolddjanak az intézményi stratégiai célokhoz. A mérés 6nmagaban nem eredmény: az adat
akkor valik a minéségiranyitas eszkozévé, ha az eredményei alapjan dontés, beavatkozas vagy

folyamatfejlesztés torténik.

A monitoring eredményeit ezért rendszeresen vissza kell csatolni a mindségiranyitasi
rendszerbe: az ismétl6dé hibak, eltérések és teljesitményproblémak alapjan sziikség esetén
moédositani kell a folyamatleirasokat, a segédanyagokat, a képzési tartalmakat vagy akar magat a
szakrendszeri tamogatast. Ezzel kialakithat6 egy olyan folyamatos fejlesztési ciklus, amelyben a
szabalyozas — munkavégzés — monitoring — audit — értékelés — folyamatfejlesztés —

képzés — ujraszabalyozas egymasra éptl.
7.5.4.7. VEZETOINFORMACIOS RENDSZER (VIR)

A KOFOP 1.0.0-VEKOP-15-2016-00011 projekt keretében kialakitasra keriilt egy szakrendszeri
exportokat alapul vevé vezetSinformacios rendszer (VIR). Bevezetésére és integralasara a
dontéselokészit6 folyamatokban nem keriilt sor, mivel tobb esetben a riportokhoz olyan
adatforrasokra lett volna sziitkség, amelyet vagy nem egységesen vezettek a kollégak, vagy nem
létezett az adott adatmezd kiexportalhaté formaban a forrasrendszerben. 2020 6ta viszont
noévekedett a szakrendszerek beagyazottsaga és egységesitett alkalmazasa, ezért meg kell
tervezni és végrehajtani a VIR bevezetését és széleskorl alkalmazasat, ami nemcsak a
dontéselokészitést tamogatja meg objektiv adatokkal, hanem a fenntartonak kildendé éves terv
¢és beszamolo szempontjabdl is jelent6s munkaer6megtakaritast eredményezne. Jelenleg
mindkét intézményi dokumentum el6allitasa, a szakrendszer és tertlet-felel6sok, valamint a
vezetSk részérdl jelentés adminisztrativ teher, amit egy atgondolt és megalapozott VIR rendszer

minimalisra csokkentene.
7.5.4.8. STATISZTIKA MINT VEZETESTAMOGATO ESZKOZ

Az intézmény mikoédésének értékeléséhez sziikséges mindségi mutatok meghatirozasa. A
statisztika viszont nemcsak nyers adatok gyljteménye, hanem azokat el6re meghatarozott
modszertannal kell értelmezni. Nem véletlen, hogy a statisztika egy tudomanyag, nem lehet nyers

adatokbdl kontextusba helyezés nélkil megallapitasokat tenni és dontéseket hozni.

A kozponti szervezeti egységek, az Orszagos Levéltar és tagintézmények szakmai profilja,
er6forrasai egymastol eltérnek, igy egy MNL-szint( feladat megvalodsitasakor elérehaladasukat
onmagukhoz kell vizsgalni, figyelembe véve a sajatossagaikat, nem pedig egymashoz

viszonyitva.

A fentebb leirt alapelveket célszerl alkalmazni nemcsak az MNL-en beltl, hanem az intézményt
mas levéltarakhoz t6rténé 6sszehasonlitaskor is. Az MNL jelenleg az alapit6 okirata
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alapjan'"" 66 telephellyel rendelkezik, ebbdl 42 rendelkezik kutatéteremmel.'? A raktarak
kapacitasa véges és nincs aranyban az 6rzendé iratok mennyiségével. T6bb kutatéterem csak
limitalt, alacsony szamu féréhellyel rendelkezik, és gyakori a telthazas miikodés, ami jelentésen
korlatozza a kutatok 1étszamat. Ez olyan egyedi miikédési modell, ami nem Osszevethetd egy egy-
két telephelyes, megfelel6 raktarkapacitassal rendelkez8, nagy kutatéi létszamot fogadni képes,
tized vagy annal kevesebb munkatarssal rendelkezé levéltarral.

Ha a statisztikai adatelemzést leszlkitjiik csak a kutatdkra, akkor a létszamadatok elemzésekor
figyelembe kell venni, hogy az egyes iratanyagtipusok mas-mas profila kutatékat
vonzanak. Vannak kutatok, akik egy tudomanyos témat vagy sajat csaladtorténetiiket hosszas,
tobb alkalmas kutatotermi jelenléttel tarjak fel, mig masok csak egy térképet, tervrajzot keresnek
és miutan megkaptak (esetleg fotdjegy birtokaban le is fotéztak), tobbet nem mennek az adott
intézménybe. Ha mindez tarsul azzal, hogy az utébbi csoportot is kutatoként kezel egy adott
intézmény az egyszeribb adminisztracié és gordilékeny tigyintézés végett, nem pedig
tgyfélszolgalati Ggyként, mig a vele Osszevetésben 1évé nem kutatoként, hanem tgytélként tartja
nyilvan, mindketté esetében konnyen azonos kutatoi 1étszam kalkulalhat6 annak ellenére, hogy a
két kutatoteremnek és az iratot el6készitd és kiszolgalé munkatarsaknak a terheltsége jelentésen
eltér egymastol.

Raadasul a kutatoi 1étszam nem vonatkoztathaté el a publikalt iratok mennyiségét6l és
Osszetételétdl. A statisztikaban kutatoként az jelenik meg, aki beiratkozott az adott
intézménybe, mig azok, akik az online publikalt iratokat dolgozzak fel, mas adatcsoportba,
portalok felhasznaléiként jelennek meg csupan a statisztikdkban. J6 példa erre az Orszagos
Levéltar kozépkori gytijteményének online kozzététele, azota kdzépkorasz torténésszel ritkan
talalkozni a Bécsi kapu téri kutatéteremben.

Az iratanyag kutatasra torténd kikérése is eltér6 moédon torténhet. Ugyan a kiadott fizikai
mennyiség maximuma altalaban megegyezik levéltarakként, de az, hogy azt hany kérélappal, vagy
elektronikus nyilvantartasvezetés esetén hany kérés rekorddal szolgalnak ki, szintén killonbozhet
egymastol. Egy doboz lehet akar egy kérés rekord, de ha a hozza tartozo iratanyag leirasa
mélyebb szintd, tehat tobb leirasi egység tartozik az adott dobozhoz, akkor ki lehet kérni akar 20
rekorddal is. Igy ugyanaz a kutatis megvalésithaté egy vagy akér 20 kéréssel, hagyoményos
kifejezéssel élve kérblappal is. Ezért informatfvabb, ha hozzavessziik az elemzéshez a kutatasi

esetek szamat is.'"

" https://mnl.gov.hu/alapito okirat (utolsé megtekintés: 2026.09.13.)
12 https://mnl.gov.hu/kutatotermek adatai (utolsé6 megtekintés: 2026.09.13.)
113 Budapest Févaros Levéltaranak 2025-2028-as stratégidjaban az intézmény kutatészolgalati adatainak elemzésekor

(is) 6sszehasonlitasi alapul szolgalnak az MNL vonatkozo adatai. Ezek a nyers adatok, a stratégia nem tér ki a két
intézmény eltérd adottsagaira, kilénb6z6 nyilvantartasvezetési sajatossagaira, és az ebbdl fakadé hasonlé volumenek
kialakuldasanak mélyebb elemzést igényl6 okaira. Kovetkeztetését kizarolag a beiratkozott kutatok szamara alapozza.
Viszont ha mindezt kiegészitjitk a kutatasi esetek szamaival, egészen mas aranyszamot kapunk: mig a kutatéi létszam
volumene azonos, a kutatisi esetek mas tendenciat mutatnak: 2024-es évet nézve: a BFL 4555, az MNL 12540 db
kutatasi esetet tart nyilvan.

https://bparchiv.hu/wp-

content/uploads/2025/04/Kenyeres Istvan Budapest Fovaros Ieveltara intezmenyi strategia 2025 2028 20250
214.pdf (utols6 megtekintés: 2026.09.13.)
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A kutatasi szamadatok példajabdl is latszik, hogy a szakrendszerekbdl vagy a kollégak altal
6nbevallason alapul6 nyers adatokbdl nem lehet kontextushoz igazitott sulyozas nélkiil
univerzalis, vezet6i (fenntart6i) dontésel6készité kovetkeztetéseket levonni.

7.5.4.9. PROJEKTEK

A projektforrasok finanszirozasi szerepét és korlatait a finanszirozas alapelveirdl szo6lo fejezet
részletesen bemutatta (Iasd:7.5.1 FINANSZIROZAS ALAPELVEI) A vezetdi program szempontjabol
ezért az a meghatarozo6 kérdés, hogy az MINL miként alakithat ki a valtozé palyazati
koérnyezethez alkalmazkodo, ugyanakkor sajat stratégiai céljaira épulé intézményi
projektportfoliot. A projekttevékenységet nem az egyes felhivasokra adott eseti valaszok
sorozataként, hanem 6sszehangolt, elére tervezett intézményi fejlesztési rendszerként kell
mukdédtetni.

Az MNL projekttevékenységében jelenleg jelent6s sulyt képviselnek a tudomanyos kutatasok, a
forrasfeltaras, a digitalizalas, a levéltarszakmai fejlesztések, valamint a hazai és nemzetk6zi
szakmai egyuttmukodések. Ezeknek tovabbra is a projektmunka meghatarozé elemeinek kell
maradniuk. A kévetkez6 idészakban ugyanakkor arra kell térekedni, hogy a projektek szakmai
céljaik megvaldsitasa mellett tartésan erdsitsék az MNL infrastruktarajat, szervezeti
kapacitasait, munkatarsainak kompetenciait és intézményi egylittmiikédéseit is.

Ennek érdekében intézményi szintd projektportfoliot kell kialakitani. A palyazati lehetSségek
kivalasztasakor nem elegendd azt vizsgalni, hogy az adott felhivas milyen tevékenységet
finansziroz: értékelni kell a projekt illeszkedését az MNL stratégiai céljaihoz, varhaté szakmai és
intézményi eredményeit, humaneréforras-igényét, megvaldsitasi kockazatait, fenntartasi

koltségeit, valamint azt is, hogy milyen tovabbi fejlesztések alapjat teremtheti meg.

A projektkivalasztas soran ezért kilonosen a koévetkezd szempontokat kell figyelembe venni:
e milyen szakmai eredményt hoz a projekt;
e hogyan kapcsolédik az MNL stratégiai céljaihoz és alapfeladataihoz;
e milyen intézményi kapacitast, infrastruktirat vagy kompetenciat hoz létre;
e milyen human- és szervezeti eréforrasokat igényel a megvalositasa;
e credményei miként hasznosithaték a projekt lezarasa utan;
e milyen tizemeltetési és fenntartasi kotelezettséget keletkeztet;
o szitkséges-e hozza hazai vagy nemzetkozi partnerhalézat;
e milyen pénziigyi és megvaldsitasi kockazatokkal jar;
e hogyan egésziti ki az intézményi és fenntartoi finanszirozast.

A projektportfolié mikodtetéséhez egyértelmii intézményi felelgsségi és dontési rendet kell
kialakitani. Meg kell hatarozni a projektjavaslatok szakmai el6készitésének, pénziigyi és jogi
vizsgalatanak, vezetdi jovahagyasanak, megvalositasanak, ellenérzésének és lezarasanak felelGseit.
Minden projektnek rendelkeznie kell szakmai feleléssel és olyan projektvezetéssel, amely

biztositja a szakmai, pénzlgyi és adminisztrativ feladatok 6sszehangolasat.

Az orszagos vagy tobb szervezeti egységet érinté projektek el6készitésébe az érintett
tagintézményeket, illetve irat6rz6 osztalyokat mar a tervezés kezdetétdl be kell vonni. Ez
biztositja, hogy a projektcélok meghatarozasakor a helyi sziikségletek, a rendelkezésre allo
szakmai kapacitasok és a megvaldsitas gyakorlati feltételei is érvényestljenek. A
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projektfeladatokat tgy kell elosztani, hogy azok illeszkedjenek az egyéni munkatervekhez és
a szervezeti egységek alapfeladataihoz, ne hozzanak létre tartés parhuzamossagokat, és
ne veszélyeztessék az alapmiikodést.

A palyazati dontést minden esetben el6zetes pénziigyi és kapacitasvizsgalatnak kell
megel6znie. Enneck ki kell terjednie az 6nerére, az eléfinanszirozasi és likviditasi igényre, a nem
elszamolhat6 koltségekre, az esetleges arfolyamkockazatra, valamint arra, hogy a projekt
végrehajtasahoz sziikséges munkatarsi kapacitas az alapfeladatok ellatasanak veszélyeztetése
nélkil biztosithaté-e. A tamogatas megszerzése 6nmagaban nem lehet elegendd érv egy
projekt elinditasa mellett, ha annak végrehajtasa vagy késGbbi fenntartasa aranytalan
pénziigyi és szervezeti terhet rona az intézményre.

A projektek el6készitésébe a szakmai tertiletek mellett mar a kezdeti szakaszban be kell vonni
a gazdasagi, jogi, beszerzési, adatvédelmi és informatikai biztonsagi szakteriileteket.
Kilonosen a digitalizalasi, adatbazis-épitési és nemzetkozi egylittmikodésben megvaldsulo
projektek esetében elézetesen rendezni kell az adatkezelés, a hozzaférés, a szerz6i és felhasznalasi
jogok, az informaciobiztonsag, valamint az eredmények hossza tava megbrzésének feltételeit. A
konzorciumi projektekben emellett egyértelmien meg kell hatarozni a partnerek feladatait,

felel6sségét, pénzigyi kotelezettségeit és az eredmények felhasznalasanak szabalyait.

A projekttervezés soran torekedni kell arra, hogy a létrejové szakmai eredményekhez —
amennyiben azt a palyazati konstrukcié lehetévé teszi — a hosszu tava hasznositast szolgalo
eszko6z06k és kapacitasok is kapcsolddjanak. Egy digitalizalasi projekt példaul a szakmai és
személyi koltségek mellett jaruljon hozza a digitalizalé eszkozpark, az adattarolasi kapacitas, az
informatikai infrastruktira vagy a szoftverkornyezet fejlesztéséhez. Hasonloképpen egy kutatasi
projekt eredményeként olyan adatbazisok, digitalis kutatasi kornyezetek, médszertanok vagy
technologiai megoldasok is létrejohetnek, amelyek kés6bb mas kutatasokban és az MNL
alapfeladatainak ellatasaban is felhasznalhatok.

A projektportfolidban az informatikai és digitalis infrastruktira, az adatbiztonsag, a digitalizalasi
és allomanyvédelmi eszkozrendszer, a kutatasi és adatfeldolgozasi kornyezet, valamint a raktari,
épuletenergetikai és fenntarthatosagi fejlesztések egyarant helyet kaphatnak. A palyazati
részvételrdl azonban minden esetben a felhivas feltételeinek, a sziikséges 6nerének, a
rendelkezésre allo intézményi kapacitasoknak és a késébbi fenntartasi kotelezettségeknek az

egylttes mérlegelésével kell donteni.

A valtozé palyazati kornyezethez val6 alkalmazkodas érdekében folyamatos palyazatfigyelést
és el6zetes projektfejlesztést kell miikédtetni. A szakmai és funkcionalis teriiletek
bevonasaval olyan projektotlet- és projektterv-allomanyt célszerti létrehozni, amely tartalmazza a
fejlesztési célokat, a varhaté eredményeket, a sziikséges er6forrasokat, a lehetséges hazai és
nemzetk6zi partnereket, valamint a fenntarthatosag feltételeit. Ez lehet6vé teszi, hogy megfelel$
palyazati felhivas megjelenésekor az intézmény ne az alapoktdl kezdje meg az el6készitést, hanem
mar kidolgozott szakmai koncepcioval rendelkezzen.

A projekttevékenység fejlesztésének tovabbi feltétele, hogy a projektekben megszerzett tudas
és tapasztalat ne kizardlag a kozvetlen megvalositoknal maradjon, hanem intézményi
szinten is hozzaférhet6vé és hasznosithatova valjon. Ennek érdekében fejleszteni kell a
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projektmenedzsmenttel kapcsolatos kompetencidkat, biztositani kell a tapasztalatok bels6
megosztasat, és Osztonozni kell a szakmailag érintett szervezeti egységek, tagintézmények és

munkatarsak bekapcsolodasat.

A projektstratégia részévé kell tenni az atlathatésagot és a bels6 nyilvanossagot is. Olyan
intézményi projektinformacios rendszert vagy nyilvantartast kell kialakitani, amely a jogszabalyi,
adatvédelmi és szerzédéses korlatok figyelembevételével hozzaférhetévé teszi a munkatarsak
szamara a projektek legfontosabb adatait. A nyilvantartasnak ki kell terjednie killénésen:

e a projekt cimére, céljara és idétartamara,

e arészt vevo szervezeti egységekre, tagintézményekre és munkatarsakra,

e aszakmai és projektvezetési felel6sségre,

e ateljes koltségvetésre és az elnyert timogatasra,

o a felhasznalt forrasokra és a f6bb koltségtipusokra,

e aszakmai el6rehaladasra és a vallalt eredmények teljesitésére,

e alétrejott eszk6zokre, infrastruktirara és intézményi kapacitasokra,

e aprojekt lezarasa utan fennmarado feladatokra és kotelezettségekre.

Az atlathaté mikoédés nemcsak az ellendrizhetéséget, hanem a projekttevékenység belsé
elfogadottsagat is erdsiti. A munkatarsak igy nem kizardlag az adott projektben rajuk haruld
feladatokat érzékelik, hanem annak szakmai céljat, gazdasagi hatterét és intézményi hasznat is
megismerhetik.

Mar a projekt el6készitésekor meg kell hatarozni, hogy annak eredményei miként épiilnek be
az MNL alapmiikédésébe, és milyen forrasboél biztosithat6 hosszu tavu fenntartasuk.
Nem johet létre olyan rendszer, adatbazis, szolgaltatas vagy infrastruktira, amelynek a projekt
lezarasat kovetéen nincs egyértelmu intézményi felelése, mikodtetési rendje és finanszirozasi
hattere.

A projekt lezarasat kovet6en nemcsak a palyazati vallalasok teljesitését, hanem az

intézményi hasznosulast is értékelni kell. Vizsgalni sziikséges, hogy létrejott-¢ a tervezett
szakmai eredmény, ténylegesen hasznalatba kerilt-e az 4 rendszer vagy eszkoz, javitotta-e az
intézmény mikodését, és aranyban allnak-e az elért eredmények a megvaldsitasra, valamint a
fenntartasra forditott er6forrasokkal. E tapasztalatokat a kés6bbi projektek kivalasztasakor és

elokészitésekor is fel kell hasznalni.

A cél az, hogy az MNL projekttevékenysége ne pusztan kiilsé forrasok bevonasat jelentse.
Minden projektnek — szakmai céljainak teljesitése mellett — lehet6ség szerint hozza kell jarulnia az
intézmény tudasanak, infrastruktarajanak, mikodési kapacitasanak és egytittmtkodési

rendszerének tartos fejlédéséhez.

7.5.5. LEVELTARSZAKMAI TERULETEK
7.5.5.1. ORSZAGOS LEVELTAR

Az MNL 2012-es megalakulasaval a tagintézmények k6zotti munkat tamogatd (funkcionalis) és
koordinal6 (levéltarszakmai) szervezeti egységek humaneréforrasa az Orszagos Levéltarbol valt
ki. Bz a folyamat kettSs hatassal birt.

Egyrészt a varmegyei levéltarak azt tapasztaltak, hogy 6nallésagukat felvaltotta a korabban

Orszagos Levéltarra szakosodott munkaszervezés, féleg a levéltarszakmai tertileteken, és sok
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esetben nem volt sem id6, sem keret a varmegyei nézépont érvényesitésére. Ez idével oldodott,
de a Budapest-centrikussag miatt manapsag is el6fordul, hogy a kézponti dontésekben nem
érvényesiilnek a varmegyei szempontok.

Masrészt a varmegyei levéltarak onallésaganak felszamolasa mellett viszont joval kevesebb sz6
esik az Orszagos Levéltar MNL-ben mdédosult helyzetérdl. A timogatd és koordinalo
teriiletek (beleértve ezzel a kutatdszolgalatot is!) MNL-szintGvé valasat a humaneréforras
mennyisége nem kovetett le, {gy a korabban kiillon f6igazgatd vezetése alatt allé Orszagos
Levéltar lesztkiilt az iratérz6 egységekre. Az SZMSZ moédositasokkal pedig elvesztette szakmai
vezetésének féigazgato-helyettesi rangjat, az igazgatoi pozicié pedig nem kerilt betoltésre. Az
iratérz6k kozti szerves kapcsolat sériilt, amit tovabb rontott a telephelyek okozta toredezettség és

a munkatarsi kiégés és fluktuacio.

Helyre kell allitani az Orszagos Levéltar karakterologiajat. Ki kell nevezni a szakmai
feliigyeletét ellat6 igazgatot. Meg kell vizsgalni, hogy az igazgat6 mellé szitkséges-e titkarsagi
és adminisztracios feladatot ellaté munkatars(ak) kinevezése, tovabba rehabilitalni kell az
irat6rz6 osztalyok kozti szerves kapcsolatot és erdsiteni (vagy revidealni) az MNL szintre
emelt kutatoszolgalattal az egylttmiikédést. (lasd: 7.5.5.3.2 KUTATO- ES
UGYFELSZOLGALAT)

At kell gondolni a jelenlegi osztaly szintd felosztast, mivel az 1945 utani gazdasagi és
politikai szervek iratanyaganak atvétele folyamatos. El6bb-utobb szitkség van az 1945 utani
korszaknak a lezarasara, 6r6kké nem gyarapodhat az 1945 utani Politikai
Kormanyszervek és Partiratok Osztalyanak és Gazdasagi Levéltari Osztalynak az
anyaga! A koz6sen meghatarozott korszakhatar utani iratokat és jévébeni gyarapodasokat mar
ujonnan alapitott szervezeti egység(ek)hez kell rendelni. Ez korabban is bevett gyakorlat volt, az
Orszagos Levéltar irat6rz6 osztalyal szamtalan szakaszolason és médositason mentek mar
keresztil.

Az Orszagos Levéltar j6v6jének garanciaja nemcesak a levéltarszakmai és funkcionalis mikodési
modelljének a feltilvizsgalata, hanem az ezeknek helyszint nyujté épiiletek hasznalatanak
stratégiai Gjragondolasa, kiilonos tekintettel a raktarkapacitasok bovitésére, az elektronikus
iratok atvételéhez és az exponencialisan névekvé digitalis masolatgydjteményének a tarolasara.
Az uj féigazgatonak els6 teenddi kézott egyeztetnie szitkséges a fenntartéval az ingatlan-
nyilvantartas szerinti Budapest beltertilet 20023/16, 20023/17 és 20023/18 helyrajzi szamu
ingatlanokon az Orszagos Levéltar mar meglévé épiiletei korszer(isitésének és bévitésének
a bemutatott koncepciojarol. Az el6készités 2022. augusztus 8-an az épitési engedéllyel, teljes
kord kiviteli terv és koltségvetés elkészitésével megvalosult. A koncepcid érinti a budavari
reprezentativ f6épilet funkcidjanak modositasat is. Kérdés, hogy az 4j kormanyzatnak mi a
szandéka az elkészilt tervdokumentaciéval és a budavari épiiletet érinté funkciomodositassal,

van-e lehetéség azoknak az 4j f6igazgatd koncepcidjahoz valo igazitasara.

Az Orszagos Levéltar szakmai és intézményi megerdsitése ugyanakkor nem torténhet a
varmegyel levéltarak rovasara, és az Orszagos Levéltar nagyobb érdekérvényesité képességét sem
szabad a varmegyei tagintézményekkel szembeallitani. Az MNL miikodésének olyan
egyuttmiikodésen alapulé modellre kell épiilnie, amelyben az Orszagos Levéltar és
valamennyi varmegyei levéltar egyarant 6nall6 szakmai értéket és kompetenciat
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képviseld, azonos miikodési szintii szereplS. A kozponti szervezeti egységek feladata ebben
nem az Orszagos Levéltar és a tagintézmények iranyitasa vagy a kozottik 1évé szakmai viszonyok
hierarchikus szervezése, hanem azoknak a feltételeknek a megteremtése és tamogatasa, amelyek
lehet6vé teszik a tudas, a szakmai tapasztalatok, a kapacitasok és az eréforrasok kolesonos
megosztasat. Igy az Orszagos Levéltir megerdsodése nem a varmegyei levéltarak mozgasterének
sziktlését, hanem az egész MNL szakmai érdekérvényesits és egytittmikodési képességének

novekedését eredményezheti.
7.5.5.2. VARMEGYEI LEVELTARAK

Onmagaban problémas, hogy a varmegyei tagintézmények jellemz&en egy fejezet alatt
vannak megnevezve, altalanositva, mintha egyetlen, valamennyiiikre alkalmazhat6
koncepci6 illene rajuk. Nem lehet pusztan foldrajzi alapon vagy a kbzpont—tagintézmény
viszonyrendszerére épitve két kategoriara — tagintézményre és szervezeti egységre —
egyszerusiteni a kérdést. Ahogy az Orszagos Levéltar, ugy valamennyi varmegyei levéltar is 2012
el6tt 6nalld intézmény volt, killon-kilén alakult el6torténettel, iratanyaggal, jovobeli
célkittzésekkel és sajatos tevékenységi portfolioval. Ezek a kilonbségek az integracié utan sem
tuntek el, ezért a mikodés és a fejlesztési iranyok meghatarozasakor ma is figyelembe kell venni
Oket.

Amikor 2012-ben az addig 6nallé megyei levéltarakat egyetlen allami intézménybe integraltak, a
dontésnek komoly gazdasagi és szakmai indokai voltak. Az integraci6 és a kbzponti koordinacié
szamos olyan szakmai és infrastrukturalis fejlesztés megvaldsitasat tette lehet6vé, amelyek az
egyes intézmények 6nallé mikodése mellett joval nehezebben vagy kisebb Iéptékben
valésulhattak volna meg. A k6z0s stratégial iranyitas, az Osszehangolt fejlesztések és a
rendelkezésre allé kézponti kapacitasok ezért az MNL mikodésének fontos eréforrasai.

Ugyanakkor a k6z6s mkodés tapasztalatai azt is megmutattak, hogy a stratégiai és szakmai
egység mellett a mindennapi miik6désben nagyobb helyi rugalmassagra van szitkség. A
tagintézmények eltéré adottsagai és helyi igényei miatt bizonyos déntéseket célszerd azon a
szinten meghozni, ahol a sziikséges helyi ismeretek és a kbzvetlen felelésség rendelkezésre allnak.
Ez kilonésen a mikodtetéshez kapesolodo, gyors reagalast igénylé tgyekben — példaul kisebb
beszerzések, eszkdzpotlasok vagy karbantartasok esetében — jelenthet érdemi
hatékonysagnévekedést.

A megoldas tehat nem a 2012 el6tti teljes széttagoltsaghoz valo visszatérés, hanem egy
egészséges decentralizacio kialakitasa, amely az MNL egységes szakmai és stratégiai mikodését
megérizve nagyobb helyi mozgasteret biztosit a tagintézmények szamara. A varmegyei
levéltaraknak lehet8séget kell adni arra, hogy a helyi sajatossagokra és sziikségletekre
gyorsan és rugalmasan reagaljanak, mikézben a kézponti stratégia és az egységes
szakmai, modszertani miik6dés tovabbra is biztositott marad.

A varmegyei levéltarak mikodése jelenleg éppen ennek az egyensulynak a kialakitasat igényli:
tevékenységiiket a kézponti stratégia, valamint az egységes szakmai és médszertani koncepcid
mentén kell megszerveznitik, ugyanakkor érzékenyen kell beépitenitik mindennapjaikba a
regionalis és lokalis elvarasokat. Ez intézményprébalé komplex feladat, amelyet tovabb nehezit,

hogy az integraciot még nem koévette minden teriileten megfelel$ visszacsatolas és korrekeié. A
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koézponti stratégia kialakitasakor ezért mar eleve érvényre kell juttatni a regionalis
szempontokat, és nem az egyes varmegyei levéltaraknak kell utélag megkiizdeniiik a
kézponti elvarasok és a helyi realitasok k6zo6tti egyensuly megteremtésével.

A tagintézmények mikodési feltételei jelentSsen eltérnek egymastol. Meghatarozé az
infrastrukturalis helyzetiik, a humaneréforras-ellatottsaguk, a helyi kompetenciak, valamint a
sziikebb kornyezetiik: van-e a kdzelben egyetem vagy mas kozgytjtemény, milyen az
intézmények kozotti egytittmikodés, mennyire megkozelithetd az épiilet, illetve milyen helyi
szakmai kapcsolatok és lehetéségek allnak rendelkezésre. Ezért nem célszerili valamennyi
varmegyei intézményre egységes fejlesztési modellt alkalmazni.

A kiil6nb6z6 adottsagok ugyanakkor nemcsak eltéréseket, hanem az MNL egészének
hasznosithaté er6forrasait is jelentik. Fel kell mérni, hogy az egyes tagintézmények mely
teriileteken rendelkeznek olyan szakmai tudassal, kapcsolatrendszerrel vagy infrastruktaraval,
amely mas intézmények szamara is hasznosithaté, és hol van szitkség kozponti timogatasra. A
cél nem az, hogy minden tagintézmény minden teriileten azonos kapacitasokat épitsen ki, hanem
hogy a halézat egészének er6forrasai 6sszehangoltan hasznosuljanak. A kézpont feladata ebben
nem kizarélag az iranyitas, hanem a tudas- és er6forras-megosztas koordinalasa is.

A varmegyei levéltarak helyi beagyazottsaga kiilonosen fontos érték. A helyi
onkormanyzatokkal, kézgytjteményekkel, felsGoktatasi intézményekkel, kulturalis és civil
szervezetekkel kialakitott kapcsolatok olyan lehetéségeket teremthetnek, amelyek kozpontilag
nem vagy csak korlatozottan reprodukalhaték. Ezekre a kapcsolatokra épitve a tagintézmények
nem egyszertien az MNL végrehajt6 egységei, hanem a helyi tarsadalmi, kulturalis és tudomanyos
kornyezet aktiv szerepldi lehetnek.

A cél tehat nem a centralizaci6 felszamolasa, hanem annak Gjragondolasa: az MNL legyen
egységes, de ne homogén intézmény. Az orszagos szakmai egységet és a kozos stratégiai
célokat olyan mikodési keretek kézott kell biztositani, amelyek mellett a tagintézmények képesek
sajat adottsagaikra épitve mikodni, kezdeményezni és fejlédni. Ez teremtheti meg annak
teltételét, hogy az MNL a kozponti szakmai kapacitasokat és a helyben felhalmozott tudast
egyarant hasznositva, valédi hal6zatként mikodjon.

7.5.5.3. MNL-SZINTU KOOPERACIOT IGENYLO TERULETEK
7.5.5.3.1. ELEKTRONIKUS LEVELTAR

Levéltarspecifikus, hogy mitél elektronikus egy levéltar, vagyis milyen
rendszerkomponensekbdl, munkafolyamatokbdl és feladatokbdl all az adott intézmény
e-levéltari rendszere.

Az MNL rendszerstruktiraja hordozza az eredettorténetét: a MOL (és a BFL) e-levéltari
koncepcidja az EKOP részeként valosult meg. A program keretében ki akartak alakitani a
koziratképz6 szervek maradando értékd elektronikus iratainak hossza tava megSrzését, kiilsé
személyek és szervezetek szamara elérhetévé tételét biztosito feltételrendszert. Az intézmények
e-levéltari szolgaltatasaikkal igy a kézigazgatas hatékony partnerévé kivantak valni,
amely stratégiai irdnyt az alkalmazéasfejlesztést lehet6vé tevé KOFOP is megerdsitette.'*

14 https://mnl.gov.hu/mnl/szkk/hirek/elektronikus leveltarak kialakitasa (utolsé megtekintés: 2026.09.13.)
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A szakmai koncepcidba integraltak az analég iratok digitalis masolatait is, hogy az e-
levéltar illetékessége ne csak az atvett elektronikus iratok nyilvantartasara és archivalasara
kotlatozodjon.'” Ugyan a MOL-ban nem létezett elektronikus tigykezelés, viszont annak
kialakitasat, iktatoprogram bevezetését intézményen beliil az e-levéltar részeként képzelték el.'
Végiil azonban a projektekbdl megvalosult e-levéltar hatokore nem terjed ki az iktato- és
dokumentumkezel6 rendszerre, illetve az MNL digitalis tartalmainak egy részét
publikalo, adatbaziskezel6 feliiletre (AOL). Az e-levéltari rendszerhez tartozo szervereket a
NISZ tzemelteti, a szoftverek levéltarszakmai iranyitasat az ENYF végzi. Az AOL
alkalmazasgazdai feladatait és tizemeltetését a Digitalis Szolgaltatasfejlesztési Osztaly (DSZO)
végzl.

A nyilvantartasvezetéshez és az iratképz6ktdl atvett informacids csomagok atvételéhez megvan a
szitkséges szaktudas, belsé képzések és tananyagok mellett orszagos lefedettségti
kulcsfelhasznal6i halozat all rendelkezésre. A f6osztaly és kulcsfelhasznaléi kor létszama a
napi mikoédés menedzselésére elegendd, a tovabblépéshez, az e-levéltar Gjratervezéséhez és
annak megvalositasahoz jelent6s humaneréforrastébbletre van sziikség a financialis hattér
biztositasa mellett. A jelenlegi konstrukcié viszont nemcsak financialis, hanem
koncepcionalis felilvizsgalatra is szorul.

A nemzetk6zi tapasztalatok alapjan ugyanakkor a megujulds soran nem elegendd a jelenlegi
rendszerkomponensek technikai korszerisitése. Az e-levéltarat olyan intézményi digitalis
infrastruktiraként kell értelmezni, amely az irat létrehozasat6l a megdlrzésen at a
hozzaférésig és ujrahasznositasig terjedd teljes folyamatot képes tamogatni. A nemzetkozi
példak koz6s tanulsaga, hogy a digitalis atallas nem kizarélag informatikai vagy digitalizalasi
feladat, hanem az iratkezelés, a digitalis meg6rzés, a feldolgozas, az infrastruktira és a
szolgaltatasok egymasra épulé rendszere.

7.5.5.3.1.1. KONCEPCIO

Az e-levéltari rendszer az 27/2015. (V. 27.) EMMI rendelet 2. § 4. pontja alapjan a levéltar
muikodését tamogatd olyan informatikai alkalmazasok és kézponti infrastruktiara Gsszessége,
amely elektronikus moédon biztosit levéltari feladatellatast. A rendelet értelmezé
rendelkezésének megfeleléen az e-levéltari keretet ki kell terjeszteni a nyilvantarté és
archival6 szoftver, a kutatéi funkcidkat biztosité portal, valamint a szoftvereket 6sszekotd,
kiegészit6 komponenseken tulra: vagyis az irat- és dokumentumkezeld rendszerre, a digitalis
masolatokat és segédleteket publikal6 adatbazisportalokra, valamint az MNL
honlapjara.

Indoklasul szolgal, hogy egyrészt ezek parhuzamosan atfeds funkcidkat latnak el és azonos
kompetenciaju szakembergardat igényelnek. Jelenleg pl. a Poszeidon szakrendszer
alkalmazasgazdai feladatait az e-levéltari tertileten dolgozo kolléga latja el, valamint annak a
tagintézményekben dolgozé kulcsfelhasznaldi kére rendelkezik azzal a tudassal, hogy valéban

115 Az Orszagos Levéltar 2009-ben zajlé f6igazgatoi palyazatara érkezett beadvanyok egy része elérheté az MNL
honlapjan. Mivel ez az e-levéltar kialakitasanak kezdeti szakasza, szamos értékes informaciot tartalmaznak a
megvalositasi tervekrdl, kilonosen dr. Kenyeres Istvan és dr. Szabé Csaba palyazataban.

A palyazatok elérhet6k az alabbi linken:

https://mnl.gov.hu/mnl/ol/hirek/uj foigazgato a leveltar elen (utolsé megtekintés: 2026.09.13.)

116 [asd dr. Szabd Csaba palyazati anyaganak II1. Elektronikus Levéltar fejezetét.
https://mnl.gov.hu/mnl/ol/hirek/uj foigazgato a leveltar elen(utolsé megtekintés: 2026.09.13.)
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hatékonyan tudja tamogatni mas szakrendszerekben folyé munkavégzést. Ezért a
kulcsfelhasznalok feladatait (és az ezeket tamogat6 képzésportfoliot) béviteni szitkséges, ehhez
igazitott javadalmazasi rendszerrel 6sszekotve, hogy minimalizalni lehessen kozottik a
fluktuaciot.

Masrészt atalakuldban van maga a levéltartudomany, kiilonos tekintettel a meg6rzés-tervezésre.
Az irat életciklusainak intézményi daraboltsagat felvaltja az iratfolytonossagi modell, a
papiralapon is vezethetd levéltari leiras logikajanak statikussagat feloldja a RIC
szabvany, a meg6rzés-tervezés soran tekintettel kell lenni a hozzaférhetdségre is
(Archiving by design). Az eddig alkalmazott szakrendszeri felosztottsag, miszerint élesen
elkiilonil a nyilvantartas az archivalastol, a segédlet a nyilvantartastol, a publikalas a meg6rzéstdl,
idejétmult keretrendszer.

A nemzetkézi gyakorlatok alapjan ezt az elvet tovabb kell vinni az iratképzokkel valo
kapcsolatban is. Az MNL-nek nem kizarélag az iratok levéltarba keriilése utan kell foglalkoznia
az elektronikus informaciok megdrzésével, hanem mar az informatikai rendszerek és
munkafolyamatok tervezési szakaszaban meg kell jelennie a levéltari szempontoknak. A
dan Rigsarkivet gyakorlata erre killénosen jol alkalmazhaté példa: az allami szerveknek mar 4j
informatikai rendszereik hasznalatba vétele el6tt kapcsolatba kell 1épnitik a levéltarral, amely

meghatarozza az archivalhatésag kévetelményeit.

Ennek MNL-re adaptalt formaja az Archiving by Design szemlélet intézményesitése
lehet. Az MNL-nek az illetékességébe tartozo szervek esetében modszertani és szakmai
tamogatast kell biztositania az elektronikus informaciok keletkezésének, kezelésének és
meg6rzésének megtervezéséhez. A levéltari szempontokat nemcsak az elektronikus iratkezel6
rendszerekre, hanem az elektronikus levelezésekre, weboldalakra, adatbazisokra, kbzosségi
médiara és a mesterséges intelligenciaval tamogatott rendszerek altal 1étrehozott informaciokra is
ki kell terjeszteni. Az MNL-nek proaktiv szakmai partnerként kell megjelennie az informacios
rendszerek tervezésében, és ki kell alakitania az ehhez szitkséges modszertani, szabalyozasi és
kompetenciafeltételeket.

Az informatika at tudja hidalni a t6bb funkciénak, szabvanynak vagy kévetelménynek torténé
megfeleltethetéséget. Ezért kulcsfontossagu, hogy a nemzetkézi ajanlasok adaptalasra kertljenek,
a munkaszervezés pedig ezzel parhuzamosan, ne pedig utélag alakuljon at.

A fentieknek megfelel6en egy szervezeti egységnek kell feliigyelnie az iratkezelést, a
nyilvantartast, az archivalast, a digitalizalast és tartalompublikalast végzd
szakrendszereket és szakteriileteket. (lasd: 7.5.2 SZERVEZETFEJLESZTES ES MUKODESI
MODELL)

Ujra kell tervezni a jelenlegi felosztason alapulé struktirat és folyamatokat. A nyilvantartd
és archival6 szakrendszer az iratanyag levéltari rendjében publikdlja a kutatasi segédleteket és
digitalis fajlokat az ELP-re, utébbit nem felhasznalébarat médon, viszont mivel gyari
szoftverekrol és a NISZ altal tzemeltetett portalrdl van szo, fejlesztésiik jelentésen akadalyozott
(a financialis okon tul). Mig az AOL segédletadatbazisként feloldja ezt a kotott rendet, mind a
design, mind a funkcionalitas rugalmasan médosithaté a felhasznaléi ergondmia igényeinek,
ugyanakkor a feltletére torténd publikdcidhoz informatikus sziikséges, mig az a nyilvantartd és

archival6 rendszerek hasznalatat a levéltarosi szakfeladatot ellatok 6nalléan képesek.
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A felilvizsgalat és ujratervezés soran ki kell térni az MINL kezelésében 1év6 szerverekre is,
mi szolgal atmeneti tarhelyként, mi archivalé szerverként, mikrdl szitkséges folyamatos
mentéseket végezni, mirdl elegendd az egyszeri mentés, mert tartalma nem valtozik. Tovabba at
kell gondolni a digitalis tartalommegdrzési moédokat, a felhGalapu tarolas el6nyeit és
kockazatait.

A nemzetk6zi példak alapjan ehhez hozza kell kapcsolni az interoperabilitas és a
technologiai fiiggetlenség kdvetelményét is. A digitalis infrastruktirat agy kell megtervezni,
hogy az adatok és metaadatok hosszu tavon értelmezhet6k, hordozhatok és migralhatok
legyenek, az egyes rendszerkomponensek pedig sziikség esetén cserélheték maradjanak. A
fejlesztések értékelésekor ezért a funkcionalitas és a bekeriilési koltség mellett vizsgalni kell a

szolgaltatoi fiigebség, a vendor lock-in és a késébbi migracié kockazatat is.

A meg6rzési és hozzaférési funkciok kozott ugyanakkor nem sziikséges merev hatarvonalat
fenntartani. A NARA ERA 2.0 példaja azt mutatja, hogy a feldolgozasi kornyezet, a digitalis
repozitérium és az iratképzdékkel kapesolatos munkafolyamatok integralt rendszerben is

kezelhet6k, mikézben az egyes komponensek 6nallé funkcidkat latnak el.

Az e-levéltari szervezeti egységhez rendelt szakteriiletek k6z6tt szoros kooperacidra van
sziikség, amit ki kell egésziteni bizonyos id6szakonként munkacsoport formajaban a
kutato- és tigyfélszolgalattal és irat6rz6- és feldolgozo tevékenységet végzs levéltari
szakemberek részvételével. Alapvets fontossagu ugyanakkor annak szem el6tt tartasa, hogy az
e-levéltar nem a levéltari iratoktol és a levéltari szakmai tevékenységtdl elkiilontls, 6nalld
szaktertlet, hanem annak szerves és egyre meghatarozobb részét képezi. Az elektronikus
iratképzés és a levéltari mikodés digitalizacidjanak el6rehaladtaval hosszabb tavon az e-levéltari
szemlélet a levéltari tevékenység egészét athatja majd, igy az e-levéltar és a levéltar kozotti
jelenlegi megkiilonboztetés jelentésége fokozatosan csékken. Eppen ezért killbndsen fontos,
hogy az e-levéltar szakmai fejlédését, miik6dési iranyait és stratégiai prioritasait ne
kizarolag az erre kijelolt szervezeti egység hatarozza meg. Az érdemi dontéshozatalba és a
stratégial tervezésbe intézményi szinten be kell vonni mindazokat a szaktertleteket, amelyek
munkdjat az iratok kezelése, meg6rzése, feldolgozasa, kutathatdsaga érinti. Az e-levéltar
fejlesztését ezért nem egy szervezeti egység elkillontlt feladataként, hanem a teljes intézmény
k6z06s szakmai és stratégiai felel6sségeként sziikséges kezelni.

Az e-levéltar fejlesztésének az alabbi kitliz6tt célokat sziikséges elérnie:
e alevéltari munkafolyamatok optimalizalasa,

e anemzetkozi iranyelvek beépitése az iratfolytonossagi modell, a tervezett archivalasi

szemlélet, az MI és mas technoldgiai vivmanyok adaptalasaval,
e aziratképzd szervek timogatasa a proaktiv, tervezett archivalasi szemlélet kialakitasaban,
e aszabvanyositas, interoperabilitas és technologiai hordozhatosag biztositasa,
e alevéltarhasznalok elégedettségének novelése,
e gy aggregaciot megvalosité publikacios felilet kialakitasa,
e az MNL orszagos szakmai koordinal6 szerepének megerdsitése a digitalis levéltari
fejlesztések tertiletén.
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Alapvet6 kritérium, hogy az e-levéltar rendszerét egy folyamatosan valtozé és fejlesztendd
teriiletként kell kezelni, illetve hangsulyt kell helyezni az ehhez sziikséges kompetenciak
fejlesztésére, a kialakitott struktura intézményi implementalasara. Az e-levéltar nem tekinthetd
egyszeri projekt eredményének: a technoldgiak, fajlformatumok és informaciés kornyezet

valtozasaval maga a megbrzési rendszer is folyamatos felilvizsgalatra szorul.
7.5.5.3.1.2. SZAKRENDSZEREK

Feliil kell vizsgalni a meglévé szoftverinfrastruktira, mint a scopeArchiv, a Preservica, és
a Poszeidon stratégiai célorientaltsagat. A scopeArchivra és Preservicara nincs jelenleg az
MNL-nek érvényes support szerz6dése, a Poszeidon szakrendszer ugyan supportalva van, de
funkcionak bevezetése részleges és a korabbi papiralapt mikodést leképez6, nem pedig a
rendszer logikajat kévetd.

Fejleszteni kell a munkatarsak szakrendszerhasznalati kompetenciait. Az elektronikus
eszk6zok, a digitalis tér olyan lehet&ségeket rejtenck magukban, amelyek kiaknazasat
megakadalyozza a papiralapt logika megtartasa. A rosszul integralt és nem belsé logikaja mentén
alkalmazott szoftverek egy id6 utan olyan hatassal birnak, hogy a velitk dolgozo kolléga azt érzi,
nem a rendszer van érte, hanem 6 a rendszerért. Ezaltal csokken a motivacidja és szabalykovetési
hajlama, novekszik a rosszul kezelt és (szabalyellenesen) szakrendszeren kiviil megvaldsitott
folyamatok és rekordok szama, ami monitoring hianyaban ellehetetleniti a statisztikai céla
adatexportot, valamint végsé soron szoftvercserekor a megfelelé migraciot, egy 4j szoftver valodi
implementalasat. Tamogatni kell a munkatarsakat abban, hogy felismerjék, egy rendszer
hasznalatakor megszerzett tudas és kompetencia annak cseréjekor nem veszik el, s6t, az
4j rendszer bevezetéséhez elengedhetetlen a multbéli tapasztalatok alkalmazasa. A
szakrendszerek cseréje pedig az elektronikus munkavégzésnek természetes velejardja, a

hatékonysag egyik legfontosabb eszkoze.

A szoftverek megtartasahoz vagy kivaltasahoz minden szempontot mérlegel6, megalapozott
dontési matrix sziikséges az érintett 6sszes szakteriilet bevonasaval. A matrix készitésekor
az alabbi szempontokat kell figyelembe venni:

e El6zetes mérlegelés: at kell gondolni, melyek azok a folyamatok vagy feladatok, ahol
jogszabalyi vagy egyéb kotelezettség irja el6 a szakrendszerhasznalatot, melyek azok, ahol a
szabalyozott digitalis tér tamogatja a munkavégzést, végezetil pedig melyek azok, ahol nem
szitkséges szakrendszeri folyamattamogatas.

e Stratégiai tervezés: az intézményi stratégia szempontjabol meg kell vizsgalni a rendszereket,
hogyan illeszthet6k a hosszu tava szervezeti célokhoz, mennyire rugalmasan igazithatok
ahhoz.

e Kovetelményjegyzék készitése: meg kell hatarozni, hogy mik azok a funkcionalis
alapkovetelmények, amelyeknek meg kell felelniiik a szakrendszereknek.

e Interoperabilitas és technolégiai fiiggetlenség: meg kell hatarozni, hogy az egyes
rendszerek milyen nyilt vagy szabvanyos adatcsere-megoldasokkal kapcsolédnak egymashoz,
hogyan biztosithat6 az adatok és metaadatok hordozhatdsaga, illetve hogyan kezelheté egy
kés6bbi rendszer- vagy szolgaltatovaltas.

e Financialis és fenntarthatdsagi tervezés: figyelembe kell venni nemcsak az allandé

(beszerzési és fenntartasi), hanem az el6zményrendszer kivaltasahoz kapcsol6do egyéb,
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valtozo tételeket (migracids, képzési stb.) is, vagyis ki kell szamolni a teljes bekertilési és
tzemeltetési koltséget (TCO). Kell egy hosszu tavu fejlesztési és tizemeltetési itemterv
(roadmap).

e IT biztonsagi tervezés: alapkritérium a jogszabalyi kovetelmények mellett a szitkséges
tanusitvanyok megléte, a biztonsagi eléirasoknak torténé megtelelés is.

¢ Ergonoémiai szempontok: fel kell mérni a munkatarsi viszonyulast a rendszerhasznalathoz,
tamogatni a megfelel6 kompetenciak elsajatitasat és figyelembe kell venni a betanulasi gérbe
hosszat.

e Jovdbeni fejleszthet8ség: vizsgalni kell, hogy a rendszer mennyiben timogatja az 4j
technologiak, igy kilonésen az automatizalt adatfeldolgozas és az MI kontrollalt bevezetését.

A dontési matrix megalkotasakor a felsorolt szempontrendszereket sulyozni sziikséges.
Ugyan a jelenlegi gazdasagi kornyezetben altalaban prioritast élvez a financialis szempont, de ha
hosszabb tavon vizsgaljuk a kérdést azt latjuk, hogy egy olcsd, de rosszul bevezetett rendszer,
ami nem felel meg a munkatarsi elvarasoknak, nem hasznosul, mig ha ezeket a szempontokat
figyelembe véve valasztunk, k6zéptavon megtéril a befektetés. Meg kell hatarozni a kritikus
teriileteket: vannak kritériumok, amiktél nem lehet eltekinteni még akkor sem, ha az adott
rendszer eldl szerepel a silyozott pontozasi matrixban.

A dontési matrixnak ezért nem pusztan a jelenlegi rendszerek kivalasztasat kell
tamogatnia, hanem az MINL hosszu tavu technolégiai fiiggdségének kezelését is. A
nemzetkozi példak alapjan a rendszer lecserélhetésége, az adatok migralhatésaga és a szabvanyos
kapcsolddasi lehetéség ugyanolyan stratégiai jelentéségl, mint az aktualisan elérhet6
funkcionalitas.

Jelen palyazat egy atfogd modositasi javaslattal kooperal, mivel nem elegendé a kiilonféle
szoftverelemek supportalasa vagy egyszera cseréje. Mindenckel6tt meg kell hatarozni az MNL
hosszu tava, e-levéltari stratégiajat, kiilonos tekintettel a meg6rzési és az tizemeltetési
kérdésekre. Ujra kell tervezni a rendszerkomponensek funkcionalitasat az MNL szerverein és
kezelésében 1évs publikacios feliletekkel 6sszekapcesolva, valamint meg kell hatarozni az
tzemeltetés és alkalmazasgazdai szereplSket, a koztiik 1évo feladatleosztast.

7.5.5.3.1.3. PUBLIKUS FELULETEK ES DIGITALIS KUTATAS

Az allampolgar, legyen az kutato, egyéni tigyet intézo, vagy csak a régi iratok irant érdekl6do,
azzal szembesiil, hogy az MNL-nek szamos publikus feliilete van, egymast atfedd
funkcionalitassal. A levéltari hirekrdl, az elérhet6ségekrdl és a kutatotermek kapacitasardl a
honlapon nézhet utana, majd az ELP-en iratkozhat be és kérhet ki iratot kutatasra, emellett itt a
levéltari irat logikai rendjében 1évé digitalis tartalmakat is bongészhet alacsony funkcionalitassal,
majd attérhet a magasabb minéséget képvisel$ adatbazisokat tartalmazé AOL-ra, végezetill pedig
betérhet a kutatoterembe analog iratokat, illetve még nem publikalt digitalis tartalmakat nézni.
Utobbit kétféle szakrendszeren keresztil: vagy az ELP kutatdi fidkjaban, vagy a Nextcloud
rendszeren keresztil, a digitalis tartalom technikai tarolasanak fuggvényében. Mindez ha nem
lenne elég, a masolatmegrendeléseit szintén a Nextlcoudon keresztill, de mar a levéltari halézaton
kivil is elérhet6 verzidja segitségével toltheti le, tovabba ha igénybe veszi a levéltar fizetSs

szolgaltatasat, az ELP fiokja akar otthonrdl is elérhet6vé valik.
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Allampolgar legyen a talpan, aki el tud ezen igazodni, s6t, a legtobb levéltarszakmai
munkakorben foglalkoztatott kolléga sem feltétlentl érti, miért az adott szakrendszer latja el a
kijelolt feladatkort. A megosztottsag természetesen nem véletlenszerd: elvi (levéltarszakmai) és
technikai (financialis, szervezetfejlesztési) okai vannak. Viszont az ok az allampolgar
szempontjabol irrelevans. A megosztottsag raadasul megfelel6 koncepcioval és financialis
hattérrel elrejthetd.

Sziikség van egy elsédleges feliiletre, amely aggregacios szerepet t6lt be. Figyelemmel kell
lenni arra, hogy az MNL szerepébdl fakaddan ne csak a sajat tartalmait és szolgaltatasait
publikalja. Mivel feladata a k6z- és maganlevéltarak nyilvantartasa, kereshet6 adatbazisban
torténd publikalasa, ezzel 6sszefliggésben egy valoban felhasznalobarat, online elérhet6

kataszterré célszer béviteni ezt, ami korrelal sajat szolgaltatasait biztosité felileteivel.

A nemzetk6zi példak ezt a koncepcidt erésen alatamasztjak. A német Archivportal-D olyan
hal6zatos modellben mikodik, amelyben az egyes levéltarak 6nall6 intézményként, sajat
rendszereikben mikodnek, adataik azonban egy k6z6s orszagos digitalis infrastruktiraban valnak
kereshetévé. Az MNL esetében ezért nem feltétleniil a rendszerek centralizaci6jat, hanem
az adatok és szolgaltatasok interoperabilis 6sszekapcsolasat kell célul kitiizni.

Emellett elérend6 cél, hogy biztositani tudja 6nkéntes alapon az e-levéltari rendszereihez
torténd csatlakozasi lehet6séget azoknak az intézményeknek, amelyek méretiikb6l vagy mas
egyéb okokbdl nem tudnak sajat rendszert kiépiteni. Tovabba legyen egy k6zos felilet, ahol kozel
az Osszes levéltar adata és iratkeresSje elérhetS az allampolgarok szamara. Ez azonban csak akkor
mukédhet, ha a hattérben kozos adatmodellek, szabvanyok, metaadatstrukturak és
interoperabilis kapcsolédasi pontok allnak. Az orszagos aggregacio tehat nem egyszerd
portalfejlesztési feladat, hanem az intézmények kozotti digitalis egytittmikodés
infrastrukturajanak kialakitasa.

A publikus feltletek koncepcidjanak megalkotasakor figyelembe kell venni, hogy azok az iratok,
amelyekrdl nem késziilt masolat, vagy a masolatok online nem elérhetéek, lathatatlanok
maradnak azokhoz képest, amelyeket publikaltak, f6leg ha mindez kiegésziil tartalmi
adatkozléssel (metaadatolas, az MI altal megvalositott full-text kereshet6ség). Ez fontos
szempont a publikus feliletek és azok funkcidinak kialakitasakor.

A felhasznal6 szamara ezért nem elegendo a digitalizalt irat kozzététele. A digitalizalt tartalomhoz
megfelel6 kontextust, strukturalt metaadatokat, 6sszekapcsolhat6 adatokat és hatékony keresési
lehet6ségeket is biztositani kell. A nemzetkézi tapasztalatok alapjan a meg6rzés és a hozzaférés

nem egymast kévetS feladatok, hanem egymassal egyenrangi célok.

Ebbdl kovetkez6en az MNL digitalis szolgaltatasfejlesztésének nem az intézmény bels6
szervezeti strukturajabol, hanem a felhasznaldi élethelyzetbdl és informacids igénybdl
kell kiindulnia. Az allampolgar szamara a hattérben mikodo rendszerek felosztasa nem lehet
érzékelhet6 akadaly.

Az MI alkalmazasa ebben a rendszerben nem 6nallé technolégiai cél, hanem a levéltari
feladatok hatékonyabb ellatasanak eszkoéze. Alkalmazhato tobbek kozott strukturalatlan
informaciék feldolgozasara, kereshetéség javitasara, adatkinyerésre és az iratok feltarasanak
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tamogatasara. Ugyanakkor az MI 4ltal 1étrehozott eredmény nem helyettesitheti a hiteles levéltari

forrast: az alkalmazasnak annak megtalalasat, értelmezését és felhasznalasat kell tamogatnia.
7.5.5.3.1.4. DIGITALIZALAS

A digitalizalas az egyik legfontosabb eszkoz: a biztonsagi masolatkészités tamogatja a
meg0rzést, a hasznalati példanyok lehet6vé teszik a kutatast id6t6l és tértdl fiiggetleniil,
az adatbazisépités és az MI segitségével létrejott strukturalt adatvagyon pedig megvalésitja a

levéltari iratok széleskorii tarsadalmi hasznosulasat.

Ugyanakkor a tervezéskor figyelembe kell venni annak kozvetett hatasait. Itt is visszakoszon a
lathatatlan iratok problematikaja, miszerint a raktarakban 1évék hatranyt szenvednek a digitalisan
publikaltakkal és feldolgozottakkal szemben az elérés szempontjabdl. Ezért nemcsak a
digitalizalast, hanem ezzel 6sszefiiggésben az adatbazisépitést és képfeldolgozast is

tervezni kell egy el6re meghatarozott és érvényesitett dontési matrix keretében.

A digitalizalasi prioritasok meghatarozasanal ezért nem elegendé a kutatottsagot vagy az aktualis
felhasznaldi igényt figyelembe venni. Vizsgalni kell az iratanyag automatizalt feldolgozhatésagat,
a hozza kapcsolhaté metaadatok és strukturalt adatok lehet&ségét, a tarsadalmi hasznosulas
varhaté mértékét, valamint azt is, hogy az adott digitalizalasi projekt milyen tovabbi
szolgaltatasok vagy adatbazisok alapjat képezheti.

A matrix sulypontja ezért a kutatottsagtol az automata-gépi feldolgozhatdsag felé
mozdul. Ez nem jelenti a kutatottsag szempontjanak elhagyasat, hanem azt, hogy a digitalizalasi
dontéseket hosszabb tavu adatvagyon-épitési szempontokkal kell kiegésziteni.

A digitalizalasi projekteket ezért célszeri az e-levéltari és digitalis szolgaltatasi roadmap
részeként kezelni, nem pedig egymastdl fiiggetlen projektekként. Az Osterreichisches
Staatsarchiv példaja is azt mutatja, hogy a digitalizalast, digitalis megbrzést, feldolgozast,
informatikai infrastruktarat és digitalis szolgaltatasokat k6z0s stratégiai keretben érdemes

tervezni.
7.5.5.3.1.5. AKCIOTERV

Az informatikai és digitalizalasi stratégiakban, fejlesztési tervekben, az e-levéltarral kapcsolatos
publikaciokban rendre szerepel az a tény, hogy a sziikséges beruhazasokra, szakemberképzésre és
~foglalkoztatasta, végezetiil pedig a fenntartisra nem rendelkeznek a levéltarak forrassal."'” Az
MNL e-levéltari rendszere is eurépai unios projektfinanszirozasbol valosult és tjult meg, az

117 Példaul: Lakos Janos-Szogi Laszl6-Tyekvicska Arpad-A. Varga Laszl6: A magyar levéltari rendszer jovéje. 2007.
https://mnl.gov.hu/sites/default/files/orszagos leveltar/magvar leveltari rendszer jovoje.pdf

(utols6 megtekintés: 2026.09.13.)

A levéltarak kézépfoku informatikai stratégidja és feladatterve (2006-2010)
https://mnl.gov.hu/sites/default/files/orszagos leveltar/informatikai strategia.pdf

(utols6 megtekintés: 2026.09.13.)

Erdész Adam-Hermann Istvan-Kenyeres Istvain-Mézessy Gergely-Molnar Laszl6-Tilesik Gyoérgy-Tyekvicska Arpad-
A. Varga Laszl6: A levéltariigy agazati iranyitasi, finanszirozasi, fejlesztési, valamint a tertleti altalanos levéltarak
fenntartasi kérdéseit vizsgalé levéltari kollégium bizottsag jelentése. 2011.
https://mnl.gov.hu/sites/default/files/Ik eseti bizottsag jelentes 2 0 0.pdf (utolsé6 megtekintés: 2026.09.13.)
Levéltarszakmai szervezetek kozos allasfoglalasa a levéltarak helyzetérdl és jovéjérol.

https://archivportal.hu/index.php/cselekvesi-terv-a-magyar-leveltari-rendszer-megujitasara

(utols6 megtekintés: 2026.09.13.)
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alapvet6 tzemeltetési koltségekre, support-szerzédésekre, elavulaskezelésre és fejlesztésekre a

projektzaras 6ta nincs fedezet.

2025. majus 18-a 6ta semmilyen tamogatassal nem rendelkezik az elektronikus levéltari

rendszer, raadasul az MNL nem fér hozza az adatbazishoz, igy megbizhat6 informaciéval sem
rendelkezik, mibél erednek a hibak és nem garantalhatd, nem all-e le tartésan az e-levéltari
rendszer. A szolgaltataskiesésre vonatkozo teenddket tartalmazo rendszer tizletfolytonossagi
terv a rovid leallas esetén ad tampontokat, de tartos leallasra nem ad megnyugtaté megoldast. A
publikus szolgaltatasokat biztosité ELP amugy is a kutatoi kritikak egyik sarokpontja, jelenleg
napi szintd révid szolgaltataskiesések tapasztalhatok, tartds tizemsziinet esetén tovabb

névekedne a portal okozta vevéi elégedetlenség.

Ehhez kapcsoléddan az tizembiztonsag és a reziliencia 6nall6 stratégiai célként
kezelendd. Az e-levéltar mikodését nem lehet kizarolag egyetlen projekt, szolgaltat6 vagy
technologiai platform fennallasara alapozni. A rendszernek akkor is biztositania kell az alapvet6

levéltari mikoédést, ha valamelyik komponens vagy szolgaltatas atmenetileg kiesik.
A kritikus helyzet felszamolasara az alabbiakra van sziikség:

1. Egy stabilizal6 és tizemszerli miikédést biztosité6 megoldasra:
1.1. vagy a fenntart6 fedezze az ezzel jard koltségeket, vagy
1.2. meg kell tervezni, tartds leallas esetén hogyan fog mikédni az MNL

nyilvantartasa, kutatészolgalata és archivalt digitalis tartalmainak a kezelése.

Erre azért is van sziikség, mert barmilyen iranyt is kévet a jovében az MNL (csak
szoftvercsere a korabbiakkal azonos mikodési modellel vagy teljes djratervezés), a

megvaldsitas idébe telik és azalatt is biztositani kell tudni az alapmkodést.

2. Egy koncepcidra a megujulashoz: (e-levéltari projekt 3.0)

2.1. meg kell tervezni, hogyan viszonyuljanak a sajat, illetve mas intézmény altal mikodtetett
publikus portalok egymashoz,

2.2. feltl kell vizsgalni az ELP funkcionalitasat és logikajat (pl. kikérés menete, ezen beliil a
sulyszamrendszer),

2.3. at kell gondolni a publikus feltlet mogotti szoftverek-struktarat (a scopeArchiv-
Preservica felosztas egy mesterséges hatarvonal, ezek valéjaban egymassal konkuralo,
hasonlé profila rendszerek, elsédleges a meg6rzéstervezés),

2.4. megoldast kell talalni a mar meglévé, de még nem archivalt digitalis tartalmak minél
gyorsabb és felhasznalobarat kozzétételére,

2.5. dontést kell hozni, hogy az tizemeltetés maradjon a NISZ-nél, vegye az MNL sajat
kezelésbe vagy mas szolgaltatot vegyen igénybe, vagy koltoztesse-e a KAK-ba (illetve
ezek kombinacioja),

2.6. meg kell hatarozni az e-levéltari infrastruktira interoperabilitasi és adathordozhatosagi
kovetelményeit, hogy a késébbi rendszer- vagy szolgaltatévaltas ne veszélyeztesse az
archivalt tartalmakat,

2.7. ki kell alakitani az Archiving by Design intézményi modszertanat, amelynek alapjan az
MNL mar az iratképz6 rendszerek és munkafolyamatok tervezési szakaszaban képes
levéltari szempontokat érvényesiteni,
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2.8. 1étre kell hozni egy digitalis fejlesztési roadmapet, amely az e-levéltar, a digitalizalas, a
digitalis megbrzés, az adatbazisépités, az MI és a publikus szolgaltatasok fejlesztéseit
egymassal Osszefliggésben kezeli,

2.9. ki kell dolgozni az MNL orszagos digitalis levéltari koordinacios szerepét, amely a
modszertani timogatas, képzés, tudasmegosztas és — ahol indokolt — k6z6s

infrastruktara biztositasara is kiterjed.

3. egy koltségvetésre az allando és valtozo koltségek egyiittesével, majd ezt benyujtani a
fenntarténak:

3.1. a sziikséges forrasok biztositasa esetén el kell késziteni a megvaldsitas akciotervét,

3.2. abban az esetben, ha a financialis hattér csak egy részét tudja biztositani a fenntarto, a
koncepciot annak megfelel6en at kell dolgozni és Gjbol megkiildeni jovahagyasra,

3.3. az akciotervben kiilon kell valasztani a stabilizicidhoz, a mkodtetéshez és a
fejlesztéshez sziikséges forrasokat, mert ezek eltérd id6tava és eltérd finanszirozasi
igényt feladatok,

3.4. a koltségvetésben a szoftverlicencek és support mellett szamolni kell a migracio,
adatmindség-javitas, interoperabilitas, informaciobiztonsag, képzés,

kompetenciafejlesztés és folyamatos technologiai megujulas koltségeivel is.

4. egy kompetencia és szervezetfejlesztési programra:

4.1. ki kell alakitani egy szakteriiletekre és munkakorokre bontott kompetenciamatrixot,

4.2. ennek alapjan képzési, tovabbképzési és beiskolazasi programot kell 1étrehozni,

4.3. a képzési porttélioba be kell épiteni az elektronikus iratok kezelését és tartos
megorzését, az adat- és informaciémenedzsmentet, az interoperabilitast és
szabvanyositast, az informaciébiztonsagot, az adatvédelmet, valamint az MI levéltari
alkalmazasanak lehet6ségeit és kockazatait,

4.4, a meglévé kulcsfelhasznaloi haldzatot tovabb kell fejleszteni, és a kulcsfelhasznaloi
szerepet az intézményi tudasmegtartas egyik eszkozeként kell kezelni,

4.5. az MNL orszagos szerepébdl kovetkezéen a kompetenciafejlesztést nemcsak sajat
munkatarsaira, hanem az iratképzé szervekre és — ahol indokolt — mas levéltarakra is ki

kell terjeszteni.
7.5.5.3.2. KUTATO- ES UGYFELSZOLGALAT

Az MNL-ben 6rz6tt iratanyag tarsadalmi hasznosulasanak egyik legfontosabb eszkoze a kutato-
és ugyfélszolgalati tevékenység. Kiemelt stratégiai cél, hogy a levéltar mindenki szamara
elérhetd legyen, fiiggetleniil attdl, hogy a felhasznalo:

e nem rendelkezik digitalis kompetenciakkal,

e jartas a digitalis eszk6zok hasznalataban,

e személyesen keresi fel a levéltarat,

e online szolgaltatasokat preferalja,

e rendelkezik a levéltari kutatashoz szitkséges modszertani ismereteknek,

e vagy tamogatasra szorul az altala keresett informacié megtalalasahoz és értelmezéséhez.

A levéltarak popularizalédasanak kévetkeztében a hozza fordulé allampolgarok 6sszetétele
minden tekintetben heterogén. A megrendelésre, a sajat célra végzett tudomanyos és hobbicéla
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kutatok, egyedi ligyet intéz6k profiljat nem lehet egy trendre sziikiteni. Igényeik
kiszolgalasa nagyfoku szakmai felkésziltséget, megfelel6 front office kompetenciakat és
felhasznalokézponta szolgaltatasi szemléletet kivan.

Az informaciétechnolégiai megoldasok — adatbazisok, digitalis platformok, felhéalapa
szolgaltatasok és MI-alapu alkalmazasok — jelentésen javithatjak a levéltari anyagokhoz valé
hozzaférést, ugyanakkor az iratanyag értelmezéséhez szitkséges szaktudast és a személyre szabott
tajékoztatast nem képesek kivaltani. A levéltarhasznalat tamogatasa ezért nem
automatizalhat6: a digitalis szolgaltatasoknak nem a szakértdi segitséget kell kivaltaniuk, hanem
az 6nall6 kutatast kell tamogatniuk, és sziikség esetén a felhasznalot a megfeleld szakmai

segitséghez kell iranyitaniuk.

A kutatétermi latogatasok szama az online hozzaférés fokozatos bévitésével parhuzamosan
csokkend tendenciat mutat, amely a kutatasi szokasok atalakulasanak természetes
kovetkezménye, nem pedig negativ fejlemény. A személyes kutatas ugyanakkor tovabbra is
fontos marad, kiléndsen a még nem digitalizalt, illetve Gsszetett kutatasi kérdéseket érinté
iratanyagok esetében. A helyszini és digitalis kutatasi kornyezet ezért nem egymast
helyettesit6, hanem egymast kiegészitd szolgaltatasi formaként kezelendé.

A digitalis kornyezetben is nélkiilozhetetlenek az alapvetd levéltarhasznalati és modszertani
ismeretek, {gy kilonosen a kereséfeliiletek hasznalata, a levéltari rendezési és leirasi elvek, a
torténeti iratkezelési gyakorlat, valamint az egyes irattipusok sajatossagainak ismerete. A kutatoi
tamogatas ezért nem korlatozédhat a konkrét irat lel6helyének megadasara: a felhasznalot
képessé kell tenni arra, hogy a levéltari informaciés kérnyezetben 6nalléan tajékozodjon,
a forrasokat megtalilja, értelmezze és megfelel6en hasznalja.

A nemzetk6zi példak alapjan a kutatastamogatasnak ezért a tajékoztatason tul
készségfejlesztd és modszertani szolgaltatasokat is magaban kell foglalnia. A The
National Archives online és személyes gyakorlati levéltari készségfejleszté programokat
mukodtet diakok és kutatok szamara, amelyek az eredeti dokumentumok megtalalasahoz,
hasznalatahoz és értelmezéséhez sziikséges ismereteket fejlesztik. A program altalanos bevezet6
képzéseket és specialis témakhoz, korszakokhoz és iratcsoportokhoz kapcsol6dé workshopokat
is kinal."®

Az MNL-ben is indokolt ezért olyan kutatastamogaté képzések, webinariumok és
workshopok kialakitasa, amelyek a kutatéi célcsoportok eltérs igényeihez igazodnak. Ezek
kozott szerepelhetnek altalanos levéltarhasznalati bevezetSk, digitalis kutatasi modszerek, csalad-
és helytorténeti kutatasok, paleografiai képzések, egyes korszakok vagy irattipusok kutatasara
felkészit6 workshopok, valamint az MNL adatbazisainak és digitalis szolgaltatasainak hasznalatat
bemutaté képzések. E szolgaltatasok a kutatoszolgalat és a képzési rendszer k6zotti kozvetlen
kapcsolatot is erdsitik.

A kutatoi tamogatas fejlesztésének masik iranya a személyre szabott kutatasi szolgaltatasok
kialakitasa lehet. Nemzetkozi példak alapjan egyes levéltarak a kutat6 szamara meghatarozott

iratanyagok azonositasat, rovid és célzott kutatasat, valamint az eredményekrdl készitett jelentést,

18 https://www.nationalarchives.gov.uk/professional-guidance-and-services /our-research-and-academic-

collaboration/research-education-and-training/practical-archival-skills-training/ (utols6 megtekintés: 2026.09.13.)
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atiratot vagy masolatot is vallaljak. A London Archives példaul meghatarozott iratokra
vonatkozd, révid kutatasi megbizasokat teljesit térités ellenében.'” Az MNL-nek ezért érdemes
megvizsgalnia, hogy milyen kérben, milyen feltételekkel és milyen szolgaltatasi szinteken
vezethetd be hasonlo szolgaltatas. Ez nemcsak bevételi lehetéséget jelenthet, hanem olyan
telhasznalok szamara is hozzaférést biztosithat az iratanyaghoz, akik sajat szakmai vagy idébeli
korlataik miatt 6nallé kutatasra nem képesek. Ennek megfelel6en sziikséges a szaktertileten
dolgozo kollégak létszamanak optimalizalasa, a belsé eljarasrendek feliilvizsgalata és
munkijuk képzésekkel t6rténé tamogatasa. (lasd: 7.5.5.3.6 KEPZESEK ES
KOMPETENCIAFEJLESZTES)

A parhuzamos munkavégzés és folyamatok racionalizalasa végett az MNL-szint(
Kutat6szolgalati FSosztalyt 6ssze kell vonni az Ugyfélszolgalati Féosztallyal, a Poszeidon
szakrendszer tzemeltetési és alkalmazasgazdai feladatait pedig at kell adni a kibévitett feladatkora
Elektronikus Levéltari Osztalynak. (Iasd: 7.5.2 SZERVEZETFEJLESZTES ES MUKODESI MODELL) A
szervezetl struktira médositasa lekGveti ezéltal a tagintézmények mikodési rendjét, illetve a
megkeresések gyakorlati modjat, miszerint az allampolgarok tébbsége maga sem tudja eldontenti,
hogy mely megkeresési csatornan keresse fel az intézményt.

Az 6sszevonas mellett béviteni kell az igy kialakitott f6osztaly 1étszamat, hogy legyen
munkaer$ az MNL-szint(i feladatokra, tételesen:

e szabalyzatok, eljarasrendek készitése olyan témakban, amelyekkel korabban nem talalkoztak a
kollégak, viszont kezelni sziikséges (pl. MI altal tamogatott megkeresések, iratbetekintések
specializalt esetei),

e meglévs szabalyzatok, eljarasrendek folyamatos felulvizsgalata az eltelt id6szak tapasztalatai
vagy jogszabaly, ill. egyéb korilmény valtozasa esetén,

e help desk felmeril6 akut problémak esetén,

e jogi, adatvédelmi, és modszertani tanacsadas és tovabbképzés,

e problématérkép és intézkedési tervek készitése,

® innovacios javaslatok és koncepcidk készitése a felsbvezetés szamara,

e szorosabb kooperaci6 az e-levéltari szaktertlettel,

e levéltarhasznaldi igények és kutatdi visszajelzések rendszeres gyGjtése és elemzése,

e kutatdstimogaté modszertani anyagok és utmutatok fejlesztése,

e az online és személyes kutatastamogatasi szolgaltatasok 6sszehangolasa.

Létszambovités esetén pedig ujra kell tervezni a kutato- és tigyfélszolgalati folyamatokat a
2023. évi CIII. torvény a digitalis allamrol és a digitalis szolgaltatasok nyujtasanak egyes
szabalyairdl alapjan. Eszerint a korabbi, hivatalkézpontu tigyintézési logikat (hatésag— Grlap—
tgy) fel kell valtsak a felhasznalébarat, egykapus élethelyzetre reagalé megoldasok
(felhasznalé —élethelyzet —szolgiltatas). A KOFOP projektben késziilt koncepcio elsé
valtozata még a kozponti tajékoztatas, online beiratkozas (kutatészolgalat) és Grlapleadas

(igytélszolgalat) elképzelését tartalmazta, a megvaldsitas azonban mar a tagintézményi bontasra

19 https://www.thelondonarchives.org/our-services/paid-document-research-setrvice

(utols6 megtekintés: 2026.09.13.)
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épult. A digitalis allampolgarsag program fényében tjra meg kell vizsgalni, van-e méd az
egykapus, kutato- és tigyfélbarat szolgaltatasi modell kialakitasara.

Tisztazni kell a publikus feliletek egymashoz val6 viszonyat, el kell rejteni a szakrendszeri
toredezettséget a digitalis kutatas esetében, ki kell alakitani egy aggregacids portalt, amely
tudas- és szolgaltataskataszterként tamogatja az intézményt felkeres6k céljaik
elérésében.

Az aggregacios portalnak ugyanakkor nem pusztan technikai kereséfeliletként kell mikodnie. A
felhasznal6 kutatasi céljabdl kiindulva kell elvezetnie a relevans informaciéforrasokhoz,
adatbazisokhoz, digitalizalt iratokhoz, kutatasi atmutatokhoz és sziikség esetén a
szakértbi segitséghez. A rendszer fejlesztése soran ezért a kereshet6ség mellett a kontextus
biztositasat, a kapcsol6do iratanyagok és forrasok megjelenitését, valamint az 6nallé kutatast
tamogaté funkciokat is vizsgalni kell.

A levéltarhasznalatkor biztositani kell a megfeleld infrastrukturalis koriilményeket: mind
éptletiizemeltetési (hémérséklet, higiéniai alapfeltételek), mind pedig a sziikséges eszk6zok (wifi,
szamitogép, mikrofilmolvasé stb.) szempontbdl. (lasd: 7.5.4.2 INFRASTRUKTURA)

Kezdeményezni kell a kutatast meghatarozo feltételrendszerekkel és jogszabalyi
koérnyezettel kapcsolatos levéltarkozi egyeztetéseket, kilonos tekintettel a védelmi id6
meghatarozasara, az anyakonyvi torvény értelmezésére, a tamogato allasfoglalasok kiadasanak
rendjére, és az egyhazi anyakonyvek statuszanak rendezésére vonatkozoan.

Az Orszagos Levéltarban tisztazni kell az iratérz6 osztalyok és a kutatészolgalatot intézd
t6osztaly kozotti munkamegosztast, a mindenki altal elfogadott és megismert alapelveket
pedig konzekvensen érvényesiteni kell. Ennek keretében at kell gondolni (a jelenlegi

mukodéshez képest optimalizalni) a tajékoztatas, az altalanos tgyintézés és a kutatétermek

uzemeltetésének keretrendszerét.

A kutato- és ugyfélszolgalat fejlesztésének fontos eleme tovabba a kutatéi visszajelzések
rendszeres és strukturalt gytjtése. A szolgaltatas mindségét nem kizardlag az tgyek és kutatoi
megkeresések szama alapjan kell értékelni, hanem azt is vizsgalni kell, hogy a felhasznalok
mennyire tudtak 6nalléan eligazodni a digitalis és helyszini kutatasi kérnyezetben, mennyire
voltak elégedettek a kapott segitséggel, illetve mely pontokon titkéztek akadalyokba. Az igy nyert
adatok a folyamatok és digitalis szolgaltatasok folyamatos fejlesztésének alapjat képezhetik.

Végezetill pedig meg kell vizsgalni, a nemzetk6zi kutatastamogatasi szolgaltatasok
implementalhaték-e és ha igen, milyen szinten. Ez nagyban fligg a fenntart6 eziranyu
elképzeléseitdl. Ezek a szolgaltatasok nemcsak novelik a levéltar tarsadalmi ismertségét és
elfogadottsagat, hanem el6segitik az iratokban rejlé informaciokhoz valé hozzaférést és azok
értelmezését. A cél nem az, hogy a levéltar a kutato helyett elvégezze a kutatast, hanem hogy az
eltéré kompetenciaja és eltéré célu felhasznalok szamara megfelel6 szintd timogatast biztositson
az 6nall6 kutatastol a személyre szabott szakértéi szolgaltatasig.

A fejlesztendd szolgaltatasok kozott ezért az alabbiak vizsgalata indokolt:

155



e gyakorlati levéltari készségfejleszt6 képzések kutatok, didkok és mas érdekl6dék
szamara, online és személyes formaban. A TNA jelenlegi PAST programja jo példa arra,
hogyan lehet az altalanos levéltari bevezetést specialis korszakokhoz, témakhoz és
irattipusokhoz kapcsolédé workshopokkal kiegésziteni.'

e paleografiai és forrasolvasasi képzések, amelyek az eredeti dokumentumok olvasasahoz
és értelmezéséhez sziikséges készségeket fejlesztik. '*!

e tematikus kutatasi workshopok, amelyek egy-egy iratcsoport, korszak vagy kutatasi kérdés
forrasait és kutatdsi modszereit mutatjak be.'”

e digitalis kutatasmoédszertani képzések, amelyek az MNL adatbazisainak, digitalis
gyGjteményeinek és kereséfeltleteinek hasznalatat segftik.

e kutatasi tanacsadas, amelynek keretében a kutaté segitséget kaphat a megfelel6 iratanyagok
és forrascsoportok azonositasahoz.'”

e meghatirozott feltételek mellett téritéses célzott kutatasi szolgaltatas, amelyben az MNL
a kutato altal meghatarozott kérdéshez vagy iratkorhoz kapesolodo révid és célzott kutatast

végez, és az eredményrdl jelentést, atiratot vagy masolatot készit. '**
7.5.5.3.3. GENEALOGIAI KUTATASTAMOGATAS

A szarmazas és a személyes mult feltarasa egyszerre jelent kulturalis, tarsadalmi és
tudomanyos értéket. A korabbi nemzedékek életének megismerése erdsitheti a kotédést a helyi
kozosségekhez, a telepiilésekhez és a nemzeti muilthoz, mikézben lehetéséget teremt arra is, hogy
a torténelmi folyamatok személyes sorsokon keresztiil valjanak érzékelhet6vé. A genealdgiai
érdekl6dés ezért nem pusztan szabadidés tevékenység: hozzajarul a torténeti emlékezet
fenntartasahoz, a k6zosségi identitas formalasahoz és a tarsadalom multjanak alulnézeti,
személyes 1éptékd megismeréséhez. Egy-egy felmend életutjanak rekonstrukcidja révén
kirajzolédhatnak a migracio, a tarsadalmi mobilitas, a vallasi és felekezeti viszonyok, a haboruk, a
jarvanyok vagy éppen a telepulésszerkezet valtozasanak olyan hatasai, amelyek mas forrasokbol

nehezebben ragadhatok meg.

120 https:/ /www.nationalarchives.cov.uk/professional-ouidance-and-services/our-research-and-academic-

collaboration/research-education-and-training/practical-archival-skills-training/ (utols6 megtekintés: 2026.09.13.)
121 Az AnF paleografiai tanfolyamokat kindl, amelyek célja, hogy a résztvevék megtanuljak olvasni és értelmezni a
XIV-XVIIL szazadi kéziratos dokumentumokat. A képzéseken levéltari szakemberek vezetésével eredeti levéltari
iratokat olvasnak és irnak at, kezd6 és haladé szinten, mikézben a dokumentumok torténeti, intézményi és
diplomatikai hatterét is megismerik. A tanfolyamok fizetGsek, és a parizsi Archives nationales helyszinén zajlanak.
Lasd: https://www.archives-nationales.culture.gouv.fr/cours-de-paleographie (utolsé megtekintés: 2026.09.13.)
A francia levéltarak gydjtéportaljan tovabba ki lehet listazni, mely levéltarak kinalnak még hasonlé szolgaltatast:
https://francearchives.gouv.fr/fr/article/87410735 (utolsé megtekintés: 2026.09.13.)

122 https: / /www.nationalarchives.gov.uk /professional-guidance-and-services/our-research-and-academic-

collaboration/research-education-and-training/practical-archival-skills-training/ (utols6 megtekintés: 2026.09.13.)
123 Az RA a kutatok szamadra a Forskerservice szolgaltatason keresztll nyujt segitséget a megfelel6 iratanyagok
azonositasaban és felhasznalasaban. A szolgiltatas legfeljebb egyoras ingyenes tandcsadast foglal magaban nagyobb
kutatasi projektek esetében azonban dij ellenében vallaljak a relevans analog és elektronikus iratok nagyobb korének
feltarasat, valamint egyedi adathalmazok 6sszeallitasat. https://www.rigsarkivet.dk/vejledning/forskerservice
(utols6 megtekintés: 2026.09.13.)

124 Szamos levéltar dij ellenében a kutat6 helyett is végez kutatast sajat gydjteményében. Ilyen példaul a The London
Archives, amely konkrét iratokban végez révid és célzott kutatast, majd az eredményrdl irasos jelentést, szitkség
esetén pedig atiratot vagy masolatot készit. Hasonld szolgaltatast nyujt Magyarorszagon Budapest Févaros Levéltara
is, amely el6re meghatdrozhat6 iratkor és munkaidé esetén, el6zetes arajanlat alapjan vallal téritéskoteles kutatast
https://www.thelondonarchives.org/our-services/paid-document-research-service (utolsé megtekintés: 2026.09.13.)
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A kutatas legfontosabb kiindulépontjai k6zott kiemelt helyet foglalnak el az

anyakonyvek. Ezek nemcsak a sziiletések, hazassagkotések és halalozasok adatait Srizték meg,
hanem az adott korszak tarsadalmi, vallasi és teleptilési viszonyairdl is fontos informaciokat
kozvetitenek. Az MNL-ben ebbdl a szempontbdl killénosen gazdag és értékes forrasanyag all
rendelkezésre. A gyGjtemény meghatarozo részét az 1895 el6tt vezetett egyhazi anyakonyvek
alkotjak, amelyek mellett allami anyakonyvi masodpéldanyok és egyéb kapcsolodo iratok is
megtalalhatok. Az 1960-as években késziilt mikrofilmek jelentés részét 2013-2016 koézott
digitalizaltak, és az ezekbdl létrejott digitalis képek ma az MNL anyakonyvi szolgaltatasanak
fontos alapjat képezik.

A genealogiai kutatas ugyanakkor joval szélesebb forraskorre tamaszkodik. Az anyakonyvek
mellett fontos szerepet toltenek be a népszamlalasok és Osszeirasok, a katonai és hadifogoly-
iratok, a hagyatéki és birdsagi iratok, az iskolai nyilvantartasok, a temet6i és sirfelirat-
gyGjtemények, a gyaszjelentések, valamint szamos egyéb személy- és helytorténeti dokumentum.
Ezek egytittes vizsgalata teszi lehet6vé, hogy az egyes élettorténetek ne elszigetelt adatok
soraként, hanem a korabeli tarsadalmi kérnyezetbe agyazva legyenek rekonstrualhatok.

A Csaladtorténeti Kutatokodzpont 1étrehozasanak alapjat az 1989/2020. (XII. 23.) Korm.
hatarozat teremtette meg, amely az MNL szervezeti keretében létrehozandé kozpont feladatai
kozott a csaladtorténeti forrasok feltarasat, digitalizalasat, az eredeti iratok digitalis masolataihoz
val6 elektronikus hozzaférés elésegitését, valamint a kutatast tamogaté tartalom- és
szolgaltatasfejlesztést is meghatarozta. A hatarozat 2024. szeptember 19-én visszavonasra kertilt,
az altala kijelolt szakmai iranyok azonban megfelel$ alapot teremtenek a mar 1étrejott
szolgaltatasok tovabbfejlesztéséhez.

A csaladtorténeti kutatasokkal kapesolatos szolgaltatasfejlesztés soran figyelembe kell venni a
kutatéi igények és a kutatas kiindulépontjanak valtozasat is. Korabban jellemzéen
rendelkezésre allt egy olyan csaladi emlékezet és informacios alap, amely legalabb a nagyszildk,
gyakran a dédszilSk generacidjaig lehet6vé tette a kutatdas megkezdését. A csaladszerkezet és a
tarsadalmi mobilitas valtozasaval azonban egyre t6bb olyan érdekl6dé jelenik meg, aki
valas, kilfoldre kolt6zés, a csaladi kapcsolatok megszakadasa vagy mas élethelyzet miatt mar a
kozeli felmendirdl is csak hianyos informacidval rendelkezik. Szamukra ezért maga a

kutatas kiindulépontjanak meghatarozasa is segitséget igényelhet.

Ez uj tipusu kutatastamogatasi és tigyfélszolgalati igényt teremt, killondsen az anyakonyvi
adatokhoz val6 hozzaférés, a kutathatésag és a kozigazgatasi igyintézés hatartertiletein. Az
érintettek egy része az anyakonyvi szervektdl jut el a levéltarhoz, mikézben szamukra sok esetben
nem egyértelmd, hogy a keresett informacié mely szervnél talalhat6 és milyen feltételekkel
térhetnek hozza. Emiatt kdnnyen az a benyomasuk alakulhat ki, hogy az egyes intézmények
érdemi segitség helyett egymashoz iranyitjak 6ket.

Indokolt ezért az anyakdényvi szervekkel egytittmiikodésben megvizsgalni egy
Osszehangolt tajékoztatasi és tovabbiranyitasi gyakorlat kialakitasanak lehetGségét.
Ennek soran célszert felmérni az ilyen megkeresések jellemzoit és volumenét is. A cél nem a
kozigazgatasi és levéltari feladatk6rok Gsszemosasa, hanem olyan atlathaté tgyfélat kialakitasa,
amely egyértelmivé teszi, hogy az egyes élethelyzetekben milyen informaciéval mely szerv
rendelkezik, és az Ggyfél hol, milyen feltételekkel folytathatja a keresést.
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7.5.5.3.3.1. Az MNL ANYAKONYVI KATASZTERE

A kovetkez6 fejlesztési szint az MNL-ben jelenleg rendelkezésre allé anyakonyvi adatbazisok,
segédletek és digitalis tartalmak egységes MNL anyakonyvi kataszterré torténd
atalakitasa. A fejlesztés nem a nullardl indul: az MNL mar rendelkezik jelentés mennyiségti

anyakonyvi leird adattal és digitalizalt képpel, amelyekre az 1) rendszer felépithetd.

A kataszter kialakitasat megel6z6 els6 feladat ezért az MNL sajat iratanyaganak és a hozza
kapcsolédo segédleteknek a teljes kora felmérése. Fel kell tarni, hogy az MNL

kilonbo6z6 szervezeti egységeiben és gyljteményeiben milyen allami és egyhazi anyakonyvek,
masodpéldanyok, mikrofilmes és digitalis masolatok, illetve ezekhez kapcsolddo leird adatok és
segédletek allnak rendelkezésre. A felmérésnek ki kell terjednie arra is, hogy az egyes forrasok
milyen id6északot, f6ldrajzi teriiletet és felekezetet fednek le, milyen minéségt digitalis masolat all
rendelkezésre, milyen szinten kereshetSk, tovabba milyen kutatasi és publikalasi korlatozasok

vonatkoznak rajuk.

Ezt kovetben ki kell alakitani a kataszter koncepcidjat és adatmodelljét. Ennek egyik
alapvet6 kérdése annak meghatarozasa, hogy mi legyen a kataszter alapegysége: az anyakényvi
fond vagy allag, az egyes kotet, az egyes bejegyzés, vagy — a késébbi kutatastimogatd
szolgaltatasok szempontjabol — azonosithaté személy, csalad, hely vagy esemény. Olyan
adatmodellt célszert kialakitani, amely lehet6vé teszi e kilénb6z6 szintek egymashoz
kapcsolasat, és amely kés6bb mas intézmények, mas forrastipusok és mas adatbazisok

integraciojara is alkalmas.

A kataszternek ezért nem pusztan az anyakonyvek jegyzékét kell tartalmaznia, hanem az

egyes iratokhoz kapcsolédo legfontosabb informacidkat is: az iratérz6 intézményt, az irat tipusat,
id6hatarait, foldrajzi és kozigazgatasi kapcsolatait, kutathatdsagi és publikalhatésagi statuszat,
valamint a hozza kapcsolédo digitalis objektumokat és egyéb szolgaltatasokat. A rendszernek
kezelnie kell azt is, ha egy irathoz tobbféle digitalis vagy anal6g masolat kapcsolédik.

A kataszter egyben aggregacios és kutatastamogat6 szolgaltatasként is miikédhet. Célja,
hogy a felhasznalé szamara egy helyen tegye lathatéva, milyen csaladtorténeti forrasok léteznek,
hol talalhaték, milyen formaban érhet6k el, és mely tovabbi dokumentumok lehetnek relevansak
a kutatasahoz. Az anyakonyv mellett ezért olyan kapcsolédo iratleirasok is megjelenithetdk,
amelyek ugyan nem érhet6k el online, de az eredeti irat61rz6 tagintézményben személyesen
kutathaték. Tgy az online szolgltatas nemcsak az otthonrél elérhetd digitalis tartalmakhoz vezet

el, hanem a személyes levéltari kutatas lehet6ségét is tudatosan tamogatja.

A rendszerben az irat6rz6 intézmények legfontosabb kapcsolattartasi, kutatasi és szolgaltatasi
adatai is megjelenhetnek. A felhasznal6 ezaltal nemcsak azt ismerheti meg, hogy hol talalhaté a
szamara relevans dokumentum, hanem azt is, hogy melyik telephelyen, milyen feltételek mellett
és milyen médon folytathatja a kutatast.

7.5.5.3.3.2. Az MNL KARPAT-MEDENCEI ANYAKONYVI KATASZTERE

Az MNL sajat anyakonyvi kataszterének kialakitdsa teremti meg annak lehetéségét, hogy a
rendszer a késébbiekben Karpat-medencei anyakonyvi kataszterré béviiljon. A cél ebben a
szakaszban mar nem kizarélag az MNL-ben 61rz6tt és feldolgozott iratok bemutatasa, hanem a
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Karpat-medence kiilonb6z6 orszagaiban és intézményeiben fennmaradt, genealogiai

szempontbdl relevans anyakonyvi iratok egységes szemléletd feltarasa és 6sszekapcesolasa.

A Karpat-medencei kataszter ezért elsésorban nem ko6zos adatbazist jelentene az egyes
intézményekben 6rzott valamennyi adat tartalmanak atvételével, hanem

olyan interoperabilis aggregacios rendszert, amelyben az egyes irat6rz6k sajat dontésiik
alapjan hatarozhatjak meg, milyen szinten kivannak részt venni. Egytittmkodési
megallapodas alapjan megjelenhet az intézmény és gylijteményeinek leirasa, részletes jegyzék,
digitalizalt képek vagy — az adott intézmény altal engedélyezett médon — kozvetlen digitalis
tartalomszolgaltatas is.

A partnerintézmények szamara az MNL szakmai, technoldgiai és infrastrukturalis er6forrasaival
olyan tamogatasi lehet6séget is célszerti kialakitani, amely segitséget jelenthet azoknak az irat6rz6
levéltaraknak és mas intézményeknek, amelyek sajat er6forrasaikbol nem, vagy csak korlatozottan
képesek digitalizalni és hosszu tavon szolgaltatni gyljteményeiket. A digitalizalas és a digitalis
tartalomszolgaltatas szamukra nemcsak szolgaltatasfejlesztési, hanem

jelentSs allomanyvédelmi elényt is jelent: a digitalis masolatok révén csokkenthets az

eredeti, esetenként sértilékeny iratok kutatasi céld hasznalata, mikézben az eredeti iratok hossza

tavi megbrzésének kovetelménye valtozatlanul fennmarad.

Ennek részeként az MNL — a lehet6ségekhez és a partneri megallapodasokhoz igazoddan —
felajanlhatja az egyiittmiikodd intézmények szamara a digitalis képfajlok biztonsagi
masolatként t6rténd megdrzését is. Ez kiilondsen azoknal az intézményeknél jelenthet
segitséget, ahol nem 4ll rendelkezésre megfelel$ digitalis megbrzési infrastruktiara. A

tobb, foldrajzilag elkilonils helyszinen térténd tarolas egyben a digitalis

allomanyok georedundanciajat is biztosithatja.

A partnerségi modellnek ugyanakkor minden esetben tiszteletben kell tartania az eredeti
iratokat 6rz6 intézmények szakmai és intézményi autonémiajat. A kataszterben ezért ugy
kell kialakitani a jogosultsagi és szolgaltatasi rendszert, hogy a partnerintézmény
meghatarozhassa: kizarélag az intézmény és gyljteményei leirasat kivanja megjeleniteni, részletes
jegyzékeket is kbzzétesz, vagy a digitalizalt képek MNL altali szolgaltatasahoz is hozzéajarul.
Lehet6vé kell tenni azt is, hogy az intézmény a késébbiekben sajat maga vegye at egy korabban
az MNL 4altal szolgaltatott gydjtemény digitalis tartalomszolgaltatasat, illetve a korabban
megadott publikalasi engedélyt a megallapodasban régzitett feltételek szerint
visszavonhassa.

A kataszter az egyiittmiik6dd intézmények szamara hasznalati és kutatoi érdeklddési
statisztikakat is biztosithat. A gyljteményekre és intézményekre szlrhetd, aggregalt

¢és anonimizalt hasznalati adatok alapjan az eredeti irat6rz6 képet kaphat az online kozzétett
gyGjteményei iranti kutatéi érdekl6dés nagysagrendjérél. Ez egyrészt visszajelzést adhat a
digitalizalas és kozzététel eredményességérdl, masrészt segitheti az intézmények sajat
kutatészolgalati és digitalizalasi prioritasainak meghatarozasat.

A Karpat-medencei kataszter kialakitasanak ezért alapvet6 feltétele az anyakonyvi forrasokat

6rz6 intézményekkel kialakitott hosszi tava stratégiai partnerségi és kooperacios
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rendszer. A cél a rendelkezésre all6 er6forrasok 0sszehangolasa, a digitalizalas és tartés digitalis
megdbrzés tamogatasa, valamint a forrasok szélesebb kori és szabalyozott hozzaférhet6vé tétele.

7.5.5.3.3.3. AZ EGYHAZI ANYAKONYVEK HELYZETENEK RENDEZESE

A Karpat-medencei kataszter megvalésitasanak egyik els6 és alapvetd el6feltétele az egyhazi
anyakonyvekhez kapcsolodo torténeti, elvi és szakmaetikai helyzet tisztazasa. Az 1895
el6tti anyakonyvi forrasok jelents része egyhazi kezelésben keletkezett, ezért a genealdgiai
kutatas szempontjabol alapvet6 jelent6ségti dokumentumok esetében az egyhazak mint az eredeti
iratok 61rz6i és az MNL mint levéltari, digitalizalasi és digitalis szolgaltatasi infrastruktiraval
rendelkezé intézmény kozotti hosszu tava partneri kapcesolat kialakitasa elengedhetetlen. A cél
nem a korabbi egytittmikodés utdlagos mindsitése, hanem annak feltarasa, hogy a torténetileg
kialakult helyzetbél milyen, valamennyi érintett szamara elfogadhat6 és hosszu tavon
fenntarthat6 szolgaltatasi modell alakithat6 ki.

7.5.5.3.3.4. A KUTATOI KOZOSSEG BEVONASA

A kataszter koncepcidjanak kialakitasakor nem elegendé kizardlag az intézményi és informatikai
szempontokat figyelembe venni. A rendszer elsédleges hasznaléi a genealdgiai kutatok,

ezért szilkséges a csaladkutatassal foglalkozé egyesiiletek, kézosségek, egyéni kutatok és
professzionalis kutatécsoportok bevonasa is. A szakmai egytittmtkodésbe egyarant be kell
vonni a hobbi- és professzionalis kutatokat, valamint a teriileten aktiv civil és tudomanyos
kozosségeket, példaul a Magyar Csaladtorténet-kutaté Egyestiletet (MACSE) vagy a téma szerinti
relevans kutatécsoportokat, igy a Lendilet program keretében mikédé kutatémuhelyeket. A
bevonas célja nem pusztan a felhasznaldi igények megismerése, hanem a kataszter
adatmodelljének, keresési logikajanak, kapcsolt forrasainak és szolgaltatasainak k6zos kialakitasa.

Ennek érdekében olyan szakmai konzultaciods és visszacsatolasi mechanizmust kell kialakitani,
amelyben a kutatdi k6zosség a fejlesztés kilonboz6 szakaszaiban véleményezheti a szolgaltatast,
visszajelzést adhat a kereshet6ségrol és a kutatasi folyamat tamogatasarol, illetve javaslatokat
tehet 4j iratcsoportok és funkcidk bevonasara.

7.5.5.3.3.5. KAPCSOLT IRATOK ES KUTATASTAMOGATO
SZOLGALTATASOK

A Karpat-medencei anyakonyvi katasztert mar a tervezés soran ugy kell kialakitani, hogy az
anyakonyvekhez kapcsol6dd, csalad- és személytorténeti szempontbdl relevans

mas dokumentumok is Gsszekapcsolhatok legyenek vele. Tgy egy olyan kutatastimogaté
rendszert kapunk, amely nem all meg az anyakonyvi talalatnal, hanem tovabbi

lehetséges forrasanyagot ajanl a kutato figyelmébe.

Relevansok lehetnek példaul temet6i és sirfelirat-gydjtemények, gyaszjelentések, katonai és
hadifogoly-iratok, népszamlalasi és Osszeirasi forrasok, hagyatéki iratok, iskolai nyilvantartasok és
mas, személyekhez, csalidokhoz vagy telepiilésekhez kapcsolodé dokumentumok. A
kataszternek ezért nemcsak azt kell megmutatnia, hogy milyen anyakoényvben talalhato relevans
adat, hanem azt is, hogy az adott személy, csalad, telepiilés vagy idGszak vizsgalatahoz milyen
tovabbi forrasok lehetnek érdemesek.
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Ezzel a kataszter az online genealdgiai kutatas és a kutatotermi levéltari kutatas kozott is
kapcsolatot teremthet: az online felhasznalé a digitalis anyakonyvi forras mellett olyan tovabbi
iratlefrasokkal és intézményi informaciokkal talalkozhat, amelyek alapjan célzottan folytathatja

kutatasat személyesen az eredeti dokumentumot 61z6 levéltarban vagy mas intézményben.
7.5.5.3.3.6. TECHNOLOGIAI FEJLESZTESEK

A kataszter kialakitasa lehet8séget teremt arra is, hogy az MNL a t6rténeti iratok
feldolgozasaban fokozatosan alkalmazza a korszerl kézirasfelismerési és az MI-alapa
technologiakat. A HTR (Handwritten Text Recognition) alkalmazasa killénésen a nagy
mennyiségu, kézirassal vezetett torténeti anyakonyvek és egyéb kéziratos forrasok gépi
feldolgozasat teheti hatékonyabba.

A technolégiai fejlesztés célja lehet tobbek kozott a kéziras gépi atirasa, személy- és helynevek
felismerése, névvaltozatok kezelése, automatikus vagy géppel tamogatott metaadatolas, valamint
az egyes személyek, helyek, események és forrasok k6zotti kapesolatok felismerése. Az MI ezen
tulmenden a szemantikus keresés, az intelligens ajanlorendszerek és a kapcsolt forrasok
automatikus feltardsanak eszkoze is lehet.

Folytatni és kiterjeszteni kell azt a mar létez6 gyakorlatot, hogy a gépi feldolgozas eredményei
Ossze vannak kapcsolva az eredeti digitalis képpel és az irat lefrasaval, valamint azok
megbizhat6siga minSségbiztositisi eljdrisokkal van timogatva.'” Az MI alkalmazasa nem
valtja ki a levéltari forraskritikat, hanem a nagy mennyiségii dokumentum gyorsabb
feltarasat, kereshetGségét és 6sszekapcsolasat szolgalja.

7.5.5.3.3.7. ADATVEDELEM, KUTATHATOSAG ES
INFORMACIOBIZTONSAG

A kataszter megvaldsitasanak egyik alapvetd feltétele az adatvédelmi és
informacidbiztonsagi kévetelmények mar a tervezés soran torténd érvényesitése. Az
anyakonyvi és kapcsolodo személytorténeti forrasok jelentés mennyiségti személyes adatot
tartalmaznak, és egyes iratok esetében a kutathatésagot vagy publikalast jogszabalyi, adatvédelmi
vagy egy¢b hozzaférési korlatozasok érintik. Az MNL kutatdsi szabalyzata is a vonatkozé

levéltari, anyakonyvi és adatvédelmi szabalyozas alapjan hatarozza meg a kutatas kereteit.

A kataszternek ezért kezelnie kell az egyes iratok kutathat6sagi, hozzaférési és
publikalhatésagi statuszat, és a digitalis tartalomszolgaltatasnak minden esetben az

adott levéltari anyagra iranyado jogszabalyi és intézményi feltételekhez kell igazodnia. A
rendszerben sziikség szerint annak is meg kell jelennie, hogy egy adott tartalom miért és milyen
feltételek mellett korlatozottan hozzaférhetd.

Az informacidbiztonsagot nem utélagos védelmi funkcioként, hanem mar az
architektira kialakitasakor érvényesitendd alapelvnek kell venni. A kataszterben kezelt
jelentés mennyiségti személyes és potencialisan érzékeny adat miatt kiemelt figyelmet kell
forditani a jogosultsagkezelésre, a hozzaférések naplozasara, a biztonsagi mentésekre, a
sérulékenységek kezelésére és a rendszer kiilsé tamadasokkal szembeni védelmére. A digitalis

125 https://adatbazisokonline.mnl.gov.hu/adatbazis /allami-anyakonyvek-kezirasfelismeressel

(utols6 megtekintés: 2026.09.13.)
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megd6rzés és a georedundans biztonsagi masolatok kialakitasa soran egyarant biztositani kell,

hogy a tartés megdrzés ne jelentsen egyben jogosulatlan hozzaférési kockazatot.
7.5.5.3.3.8. A FEJLESZTES SZAKASZOLASA
A felvazolt tovabbfejlesztési koncepcid egymasra épiilé szakaszokban valdsithaté meg.
1. El6készit6 szakasz:

Els6ként sziikséges az eredeti iratokat 61z6 intézményekkel — killonosen az egyhazi levéltarakkal
— stratégial partnerségi modell kidolgozasa, valamint a kutatéi k6z6sség bevonasanak és az
adatvédelmi, informaciobiztonsagi kereteknek a meghatarozasa.

2. Az MNL sajat anyakoényvi forrasainak felmérése:

Teljeskorten fel kell tarni, hogy az MNL-ben milyen allami és egyhazi anyakonyvek,
masodpéldanyok, mikrofilmek, digitalizalt képek, adatbazisok és segédletek allnak rendelkezésre,
milyen idészakot és teriletet fednek le, és milyen szinten feldolgozottak és kereshetdk.

3. Az MNL anyakényvi kataszterének kialakitasa:

A meglévé adatbazisokat és segédleteket egységes adatmodellbe kell rendezni, meg kell hatarozni
a kataszter alapegységeit, az iratok kézotti kapcsolatokat, a digitalis objektumok kezelését, a
kutathatosagi és publikalhatdsagi statuszokat, valamint ki kell alakitani az aggregacios és
kutatastamogato szolgaltatasokat.

4. Az MNL anyakényvi kataszterének Karpat-medencei kataszterré bGvitése:

Az MNL-ben kialakitott szabvanyos és interoperabilis modellre épitve fokozatosan be kell vonni
a Karpat-medence mas orszagaiban ¢és intézményeiben 6rzétt anyakonyvi forrasokat. Ennek
keretében az egylittmikodé intézmények sajat dontésiik alapjan kapcsolhatjak be iratleirasaikat,
jegyzékeiket vagy digitalizalt tartalmaikat, mik6zben az MNL szakmai, technoldgiai és — a
megallapodasokban rogzitett médon — digitalis megbrzési tamogatast is biztosithat szamukra.

A fejlesztés eredményeként olyan folyamatosan bévithetd és

karbantarthato, interoperabilis Karpat-medencei csaladtorténeti iratkataszter és
szolgaltatasi infrastruktura alakithato ki, amely az MNL sajat gytjteményeibdl kiindulva
fokozatosan kapcsolja Ossze a régid kilénb6z6 intézményeiben 6rz6tt anyakényvi és kapesolodo
torténeti dokumentumokat. A rendszer egyszerre szolgalhatja az irat6rz6 intézmények
digitalizalasi és allomanyvédelmi torekvéseit, a digitalis tartalmak szélesebb kort és szabalyozott
hozzaférhet6vé tételét, valamint a kutatok eredményesebb tajékozddasat és munkajat.

A koncepci6 {gy az MNL meglévé digitalis fejlesztéseinek természetes tovabbépitése: a jelenlegi,
els6sorban sajat gyGjteményekre épiilé adatbazisoktdl egy olyan halézatos, partneri alapon
miikédd, hataron atnyul6 aggregacios és kutatastamogaté rendszer felé vezet, amelyben a
technoldgiai innovaciod, az allomanyvédelem, az intézményi egyuttmikodés és a tarsadalmi
hasznositas egymast erésitve jelenik meg.
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7.5.5.3.4. TUDOMANYOS TEVEKENYSEG

A tudomanyos tevékenység nem kiegészit6 eleme az MNL miikodésének, hanem
jogszabalyban meghatarozott alapfeladat: az intézmény levéltar- és torténettudomanyi
kutatasokat végez, kbzzéteszi azok eredményeit, és részt vallal az altala 6rz6tt iratanyag
publikalasaban. Az MNL-nek ezért a kutatasra nem az alapfeladatoktdl elkilontlé egyéni
tevékenységként, hanem az intézmény szakmai szinvonalat, szolgaltatasait és tarsadalmi

hasznosulasat er8sité feladatként kell tekintenie.

Az MNL tudomanyos tevékenységét az intézményben felhalmozodott torténettudomanyi,
levéltarszakmai és forrasismereti tudas alapozza meg. Munkatarsainak kutatasaiban a
torténettudomanyi felkésziltség az iratanyag keletkezési, iratkezelési és megbrzési
Osszefliggéseinek ismeretével, valamint a levéltari leiras médszertanaval kapcsolodik 6ssze. Ez a
tudas kozvetleniil hasznosul az MNL szakmai feladatainak ellatasaban, az 6rzott
iratanyag feltarasaban és feldolgozasaban, valamint a levéltari szolgaltatasok
fejlesztésében. Az MNL tudomanyos tevékenységének egymassal 6sszefiiged sulypontjai ezért a
levéltartudomanyi, valamint torténeti segédtudomanyi kérdések vizsgalata, tovabba az 6rzott
iratanyag feltarasara és feldolgozasara épulé torténettudomanyi kutatas.

7.5.5.3.4.1. KONCEPCIOALKOTAS

Az MNL szamos munkatarsa végez magas szinvonald kutatémunkat, publikal, el6adasokat tart és
részt vesz hazai vagy nemzetkozi tudomanyos egytittmikodésekben. Egyes témak koré
kutatocsoportok is szervezédtek. J6 példa erre a 2017-ben megalakult Karolyi Kutatécsoport,'*
amely levéltarosok, torténészek, kozgytjteményi szakemberek és fiatal kutatok egytuttmikodésére
épitve 6sztonzi a Karolyi csalad torténetéhez és a kapcsoldédo forrasanyaghoz két6do
kutatasokat. Az ilyen kezdeményezések azonban jelenleg nem alkotnak egységes
intézményi rendszert. Hianyzik az a k6z6s tudomanyos koncepcid, amely az egyéni kutatasokat
és a kutatécsoportok munkajat stratégiai keretbe foglalna, és kijel6lné az MNL tudomanyos
prioritasait.

Ezért széles korli bels6 szakmai egyeztetés alapjan el kell késziteni az MNL kézéptavu
tudomanyos koncepcidjat. Ennek az intézményben meglévé tudasra, az 6rzott iratanyag
sajatossagaira, a helyi kutatasi hagyomanyokra, valamint a levéltar- és torténettudomany uj
iranyaira kell épilnie. A koncepcié nem kézpontilag meghatarozott, egységes kutatasi
iranyvonalat jelent, hanem olyan 6sszehangolt keretet, amelyben az Orszagos Levéltar és a
varmegyei levéltarak sajat szakmai adottsagaikra és kutatasi hagyomanyaikra épitve
miikédhetnek egyiitt.

A koncepci6 kialakitasat meg kell el6znie az MNL-ben foly6é tudomanyos tevékenység
atfogo felmérésének. At kell tekinteni a folyamatban 1évé és kordbban megkezdett kutatasokat,
kutatécsoportokat, forraskiadasi és adatbazis-épitési programokat, ezek eredményeit, tovabbi
hasznosithatdsagat és eréforrasigényét. A tudomanyos prioritasok igy nem kizardlag gj
kezdeményezések kijelolését jelentik, hanem annak mérlegelését is, hogy mely meglévé

126 https:/ /www.karolyikutatocsoport.com/ (utolsé6 megtekintés: 2026.09.13.)
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programokat indokolt folytatni, lezarni, mas programokkal 6sszekapcsolni vagy intézményi
szintre emelni.

Kilonosen fontos, hogy a varmegyei levéltarak helytorténeti kutatasai és kiadvanyai ebben a
keretben megfelel$ sulyt kapjanak. Ezek nem periférikus vagy masodlagos témak, hanem az
MNL tudomanyos tevékenységének nélkiilozhetetlen részei: a helyi tarsadalmak maltjanak
teltarasaval az orszagos torténeti kép gazdagitasahoz is hozzajarulnak. A k6z6s prioritasok
kijelolése mellett ezért meg kell 6rizni a tagintézmények sajat témait, modszereit és

kezdeményezéseit.

Az intézményi prioritasok kijelolésének nem az egyéni kutatasok tematikus korlatozasa,
hanem az egyiittmiik6désre alkalmas teriiletek azonositasa a célja. ElsGsorban olyan
kutatasi kérdések koré indokolt k6z6s programokat szervezni, amelyek az MNL 6rz6tt
iratanyagara ¢és sajatos forrasismeretére épiilnek, tobb tagintézmény vagy szervezeti egység
egyuttmikodésével eredményesebben vizsgalhatok, illetve amelyek eredményei az intézmény
levéltarszakmai, szolgaltatasi vagy tarsadalmi feladataiban is hasznosithatok. A k6z6s programok
és az egyéni kutatasok igy nem egymassal verseng6, hanem egymast erdsité elemei az MNL

tudomanyos mikodésének.

A koncepcid végrehajtasat tobb szervezeti egység vagy tagintézmény munkatarsait
6sszekapcsold kutatécsoportok segithetik. Ezek egy-egy jelent6s forrasegytittes, torténeti
korszak, levéltarszakmai probléma, illetve 4j modszertani vagy technologiai kérdés koré
szervezbdhetnek. Makodéstuk k6zos kutatasi programok, forraskiadvanyok, adatbazisok,
konferenciak és palyazatok alapjat teremtheti meg, egyuttal intézményes keretet adhat az

egyetemekkel, akadémiai kutatéhelyekkel és mas szakmai partnerekkel valéd egytittmikodésnek.

A tudomanyos koncepcio részeként ki kell alakitani a digitalis forraskiadas egységes szakmai
és technikai alapelveit is. A digitalis forraskiadast nem a nyomtatott kiadvany elektronikus
valtozataként, hanem strukturalt, kereshetd, hivatkozhat6 és hosszu tavon hozzaférhets
tudomanyos tartalomként kell értelmezni. Ennek kévetelményeit ssze kell hangolni a levéltari
leirassal, a digitalizalassal, az adatbazis-épitéssel, a tartés azonositok és metaadatok hasznalataval,
valamint az MNL digitalis meg&rzési és online kutatasi kornyezetének fejlesztésével.

7.5.5.3.4.2. A’ TUDOMANYOS IGAZGATOSAG SZEREPE

A Tudomanyos Igazgatosag 1étrehozasa fontos szervezetfejlesztési eredmény, szerepét tovabb
kell erésiteni. Az igazgatosagnak az adminisztrativ feladatok ellatasa mellett az MINL
tudomanystratégiai, tudomanyszervezési és kiadoi kézpontjaként kell miikédnie.
Feladata a tudomanyos koncepcié végrehajtasanak koordinalasa, a kutatonapi rendszer
mukodtetése, a kutatdcsoportok timogatasa, a tudomanyos teljesitmény nyilvantartasa és
elemzése, valamint az intézményi kiaddi tevékenység Gsszehangolasa. Ide tartozik az MNL altal
kiadandé tamogaté allasfoglalasokhoz kapcsolodé megkeresések fogadasa, nyilvantartasa és

szakmai el6készitése is.

Koordinal6 feladatanak ellatasahoz a szervezeti egységeknek és a tagintézményeknek elézetesen
be kell jelenteniiik tudomanyos programjaikat, konferenciaikat, rendezvényeiket és
kiadvanyterveiket. Ez nem utélagos adminisztraciot, hanem olyan el6zetes intézményi

egyeztetést jelent, amely segit elkertilni az idGbeli torloédasokat és az egymassal versengd
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programokat, tovabba lehet6vé teszi a sziikséges szakmai, kiad6i és kommunikaciés kapacitasok

megtervezését.

Kilonosen fontos az éves és kézéptava kiadvanytervezés. El kell keriilni a kampanyszer
mukodést, amikor hosszabb idészakok alacsony terhelését egyszerre nagyszamu kotet stirgés
eléallitasa koveti. A kéziratok el6készitését, lektoralasat, szerkesztését, korrekturajat, tordelését és
megjelentetését a rendelkezésre all6 szakmai, technikai és pénziigyi kapacitasokhoz igazodva,

egyenletesebb munkaterheléssel kell megszervezni.

A Tudomanyos Igazgatosag kozos kiadoi szolgaltatasok szervezésével a tagintézmények
kozotti eréforras-egyenlétlenségeket is mérsékelheti. Nem sziikséges minden varmegyei
levéltarban kilon-kilon fenntartani valamennyi, a kiadvanyok eléallitasahoz szitkséges specialis
kapacitast. A szerkesztési timogatas, a korrektura, a tordelés, a grafikai el6készités, a digitalis
megjelentetés és a nyomdai kapcsolattartas k6z0s intézményi szolgaltatasként hatékonyabban és
egyenletesebb minGségben biztosithaté. Igy a helyben megsziilet tudomanyos eredmények az
adott tagintézmény sajat eréforrasaitol fiiggetlenil megfelel$ szakmai formaban jelenhetnek meg.

Ehhez egységes, ugyanakkor a killénb6z6 kiadvanytipusokhoz rugalmasan igazithat6 kiadéi
kovetelményrendszert kell kidolgozni. Ennek ki kell terjednie a tudomanyos lektoralasra, a
szerkesztésre és széveggondozasra, a hivatkozasok és illusztraciok kezelésére, valamint a
technikai el6készitésre. A cél az, hogy az MNL kiadvanyai tartalmi, szerkesztési, nyelvi és
vizualis szempontbdl egyarant az intézmény rangjahoz mélté minéséget képviseljenek.
Olyan egységes kiadoi arculatot kell kialakitani, amely felismerhetévé teszi az MNL tudomanyos

termékeit, mikzben megorzi a tagintézmények és a helyi témak sajatossagait.
7.5.5.3.4.3. KUTATONAP ES EGYENI KUTATOI MOTIVACIO

A kutaténap fontos intézményi tamogatasi forma, mert lehetévé teszi, hogy a munkatarsak
tudomanyos feladataik egy részét munkaidében végezzék. Onmagéban azonban nem fedezi a
kutatashoz, a szakirodalom kovetéséhez, a forrasok feldolgozasahoz, a kéziratok elkészitéséhez és
az eredmények bemutatasahoz sziikséges teljes id6raforditast. A tudomanyos munka rendszerint
a munkatarsak szabadidejét is igénybe veszi, ezért az intézménynek ezt a személyes

elkotelezettséget értékként kell elismernie, és fenn kell tartania az egyéni motivaciot.

Az egyéni érdekl6désbdl kiinduld kutatas akkor is hasznos lehet az MNL szamara, ha nem
kapcsolodik kozvetlenil valamely kiemelt intézményi programhoz. A kutatémunka soran a
munkatars elmélyiti iratfeltarasi, forraskritikai és elemzési modszereit, fejleszti
tudasprezentacios készségét, és szakmai kapcsolatokat épit. Ezek a kompetenciak az
iratanyag feldolgozasaban, a kutatok tdjékoztatasaban, a munkatervi feladatokban és az

intézményi projektekben egyarant hasznosulnak.

A kutaténapi rendszernek ezért az intézményi prioritasok mellett az egyéni
kezdeményezéseknek és a tudomanyos érdeklédés f6sodran kiviil es6 témaknak is teret
kell biztositania. A palyazatok és beszamolok értékelése soran a publikacios eredmények mellett
tigyelembe kell venni a kutatas levéltarszakmai, modszertani és intézményi hasznosulasat. A
rendszernek atlathatonak, kiszamithaténak és 6sztonzének kell lennie, mikézben a kutaténapok

igénybevétele nem okozhat fennakadast az MNL alapfeladatainak ellatisaban.
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7.5.5.3.4.4. TUDOMANYMETRIA ES INTEZMENYI TANULAS

Az MTMT-adatok pontos és rendszeres vezetésére épitve attekinthet6vé kell tenni az MNL
munkatarsainak publikacioit, el6adasait, kutatasi projektjeit és tudomanyos egytttmikodéseit. A
tudomanyos teljesitmény értékelésének a felelGs kutatasértékelés elveire kell épiilnie. A
tudomanymetria nem szikithet6 le a kézlemények, hivatkozasok vagy mas mennyiségi mutatok
mechanikus szambavételére: ezeket szakmai és minGségi értékeléssel, az adott tudomanyteriilet és

kutatastipus sajatossagainak figyelembevételével kell értelmezni.

Tudomanyos eredményként nemcsak a konyveket és tanulmanyokat, hanem a
forraskiadvanyokat, adatbazisokat, digitalis tartalmakat, médszertani fejlesztéseket és kutatasi
infrastruktarakat is el kell ismerni. Ertékelésiiknél figyelembe kell venni tudomanyos és
levéltarszakmai jelentéségiiket, az intézményi célokhoz val6 kapcsolédasukat, valamint

modszertani, szolgaltatasfejlesztési és tarsadalmi hasznosulasukat.

A tudomanyos munkanak jelent@s, kozvetleniil nem mérhet§ intézményi hatasa is van. A
kutatas soran megszerzett ismeretek a szakmai beszélgetéseken, mihelyvitakon, k6zos
projekteken és kézirat-el6készitéseken keresztiil akkor is terjednek, ha nem kapcsolddik hozzajuk
formalis képzés. Ez a latens tanulas fokozatosan emeli az intézmény szakmai szinvonalat, a
lathato és elismert kutatoi teljesitmény pedig 4 kutatasokra, egytittmtkodésekre és

tovabbtanulasra 6sztonozheti a kollégakat.

A Tudomanyos Igazgatdsagnak ezért rendszeres forumokat kell teremtenie a
folyamatban 1év6 kutatasok bemutatasara és a tapasztalatok megosztasara. Az egyén altal
megszerzett tudas és kapcsolatrendszer igy nem marad elszigetelt, hanem az egész intézmény

szamara hozzaférhet$ er6forrassa valik.
7.5.5.3.4.5. KIADOI MODELL ES TUDOMANYOS LATHATOSAG

At kell tekinteni az MNL kiadéi mikodését, és meg kell vizsgalni azokat a megoldasokat,
amelyek a szakmai minéség fenntartasa mellett cs6kkentik a megjelentetés koltségeit és
gyorsitjak az eredmények hozzaférhetdvé tételét. Ennck részeként fel kell mérni a nyilt
forraskéda publikacios rendszerek alkalmazhatosagat. Ilyen az Open Journal Systems (O]S),
amely lektoralt tudomanyos folyoiratok, valamint az Open Monograph Press (OMP), amely

konyvek kiadasi folyamatanak tdimogatasara szolgal.

A rendszerek kezelhetik a kéziratok benyujtasat, lektoralasat, szerkesztését és online
megjelentetését, valamint strukturaltan tarolhatjak a bibliografiai adatokat, az absztraktokat, a
kulcsszavakat, az egyedi és tartos azonositokat — kilénosen a DOI-, ORCID- és ROR-
azonositokat — és a felhasznalasi licenceket. A szabvanyos protokollokon és interfészeken
keresztiil megvalésulé adatcsere novelheti az MNL kiadvanyainak kereshetdségét,
nemzetkdzi lathatésagat és idézhetdségét, tovabba egységesebbé és atlathatobba teheti a
folyobirat- és kényvkiadas munkafolyamatait.

A digitalis kiad6i modell egyik alapelve a tudomanyos eredmények lehetdség szerinti nyilt és
tartds hozzaférhet6sége. Az MNL altal finanszirozott vagy intézményi keretek kozott 1étrejott
tudomanyos tartalmaknal ezért torekedni kell arra, hogy a szerzéi jogi, adatvédelmi és egyéb

korlatozasok figyelembevételével azok minél szélesebb korben online is elérhetSk legyenek.
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A digitalis megjelenés nem jelenti a nyomtatott kiadvanyok teljes hattérbe szoritasat.
Indokolt esetben a kis példanyszamd, igényalapu nyomtatas megfelel6 egyensulyt teremthet a
koltséghatékonysag és a kulturalis jelenlét k6zott. A nyomtatott kényvek révén az MNL
kényvbemutatékon, konyvnapokon, konferenciakon és mas kulturalis rendezvényeken is
képviselheti tudomanyos tevékenységét.

A publikaciés platform hasznalata 6nmagaban nem biztositja a kiadvanyok hosszu tava
digitalis megdrzését. A rendszert ezért repozitoriumi elhelyezéssel, tartds azonositokkal,
rendszeres biztonsagi mentéssel és dokumentalt meg6rzési eljarassal kell 6sszekapcsolni. A sajat
digitalis kiadvanyok hosszu tava hozzaférhet6ségét az MNL altalanos digitalis
megdrzési koncepciodjaba illesztve kell biztositani, meghatarozva a megfelel6
fajlformatumokat, metaadatokat, tarolasi és verzidkezelési kovetelményeket, valamint a tartos
visszakereshetdség feltételeit.

Folytatni és erdsiteni kell a munkatarsak doktori disszertaciéinak kiadasat is. Ezek a
tobbéves kutatomunkara és gyakran jelent6s, részben feltaratlan levéltari forrasanyagra éptilé
muvek egyszerre szolgaljak a szerz6k szakmai elémenetelét, a tudomanyos eredmények
hozzaférhet6ségét és az MNL kutatohelyként valo lathatosagat.

7.5.5.3.4.6. 'TUDOMANYOS UTANPOTLAS ES KAPCSOLODO
TEVEKENYSEGEK

Az MNL tudomanyos utanpétlasa érdekében tamogatni kell a doktori képzésben részt vevo
munkatarsakat. A doktori képzés azonban szervezett tovabbképzési forma, ezért az ahhoz
szitkséges munkaid6-kedvezményt nem célszerd a kutatonapi rendszer terhére biztositani. A
doktori tanulmanyokat tanulmanyi szerz6dési keretben kell kezelni, meghatarozva az intézményi
tamogatas feltételeit, a munkatars vallalasait és a megszerzett tudas MNL-en belili hasznosulasat.
A tamogatas szakmai koordinaciéjat a Tudomanyos Igazgatdsagnak kell ellatnia a humanpolitikai
teriilettel és az érintett szervezeti egység vezetdjével egyuttmikodve.

A tudomanyos tevékenységet Ossze kell hangolni a kézmiivel6déssel, a
levéltarpedagdgiaval és az intézményi kommunikacidval. Biztositani kell, hogy a kutatasi
eredmények mar a tervezés soran bekapcsolhatok legyenek a tudomanynépszertsités és a
tarsadalmi hasznositas megfelel6 formaiba. Ennek részletesebb leirasat az e tertiletekkel
toglalkoz6 fejezetek hatarozzak meg,.

A cél, hogy az MNL az egyéni kutatoi kezdeményezések timogatasa mellett intézményi szinten is
a levéltar- és torténettudomany meghatarozé mithelyeként jelenjen meg. Ehhez a munkatarsak
tudomanyos teljesitményét k6zos stratégiaba kell rendezni, az altaluk megszerzett tudast pedig
vissza kell épiteni az intézmény szakmai folyamataiba ¢és fejlesztéseibe.

7.5.5.3.5. KOZMUVELODES ES LEVELTARPEDAGOGIA

Az online kozzététel mellett a kozmivel6dési tevékenység és a levéltarpedagogiai foglalkozasok
tamogatjak, hogy a levéltari iratok, valamint a tudomanyos kutatasok eredményei minél
szélesebb korben hozzaférhet6vé és megismerhet6vé valjanak. A szolgaltato levéltar
stratégiaja jelent6sen hozzajarult a levéltari anyag tarsadalmi hasznosulasahoz, és ismertebbé tette
a maradandoé értéki iratok Srzésének és felhasznalasanak modjait, valamint a levéltarosi munka
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sajatossagait. A kiallitasok, a Nyitott Levéltarak programsorozat és az intézmény
levéltarpedagdgiai foglalkozasai el6segitik a torténelmi ismeretek elmélyitését, a nemzeti
emlékezet apolasat, valamint erésitik az MINL tarsadalmi poziciéjat. Kilonosen fontos ez a
tevékenység a varmegyei levéltarak esetében, mivel a helyi k6z6sségek és kisebb teleptilések
életében a kulturalis 6rokség megbrzésében és kozvetitésében betoltott szerepiik kiemelkedé.

A nemzetk6zi példak és a korabban felgyult tapasztalatok fényében a kozmiivel6dés és a
levéltarpedagogia szerepe atgondolandé. A levéltarak egyre kevésbé kizardlag az 6rzott
kulturalis 6rokség bemutatasanak helyszinei, és egyre inkabb olyan nyitott,
felhasznalokézponta tudas- és kézosségi intézményként jelennek meg, amely aktivan
tamogatja a hiteles informacidhoz val6 hozzaférést, az informaciok értelmezését és
ujrahasznositasat. Ez a szemlélet szorosan kapcsolodik az eurdpai levéltari stratégiaban
megfogalmazott célokhoz is: a levéltarak demokratikus tarsadalomban betoltott szerepéhez, a
hiteles informaciéhoz valé hozzaférés biztositasihoz, valamint a levéltarakba vetett tirsadalmi

bizalom fenntartasahoz.

Az MNL kézmivel6dési tevékenysége soran ezért a hangstlyt a hozzaférés bvitése mellett
a hasznalat tamogatasara és a k6zonség aktiv bevonasara is sziikséges helyezni. A
digitalizalt levéltari anyag 6nmagaban nem jelent valédi hozzaférést: a felhasznalonak segitséget
kell kapnia az informacié megtalalasahoz, a forras eredetének és kontextusanak megértéséhez,
valamint annak értelmezéséhez. A kézmiivel6dési programoknak és a digitalis
tartalomszolgaltatasnak ezért egymast er6sité rendszert kell alkotniuk. Az online
tartalmak egyfel6l 6nalldan is elérhetévé tehetik a levéltari forrasokat, masteldl elkészithetik és

kiegészithetik a személyes levéltarlatogatast, a kiallitasokat és a foglalkozasokat.

A kézmuvel6dés fejlesztésének egyik fontos iranya ezért a célcsoportok priorizalasa, sziikség
szerinti sziikitése és tudatosabb megszolitasa. Tekintettel arra, hogy a rendelkezésre allo
er6forrasok nem teszik lehetévé valamennyi lehetséges célcsoport azonos intenzitasu és
szinvonalu elérését, indokolt vilagos szakmai prioritasokat meghatarozni. A jelenlegi programok
mellett nagyobb hangsulyt sziikséges helyezni az iskolai korosztalyok, a pedagégusok, az
egyetemi hallgatdk, a csaladok, a helytérténet irant érdekl6ds kozosségek, valamint az egyéb,

jelenleg kevésbé elért tarsadalmi csoportok igényeire.

Az iskolai korosztalyokon beliil célszerii els6sorban azokra a fiatalokra 6sszpontositani,
akik életkoruknal és tanulmanyaiknal fogva mar képesek megérteni az irasbeliség, az
irott forrasok és a levéltari iratanyag jelentGségét. Ennek megfeleléen az évodas, illetve az
altalanos iskola alsé tagozatos korosztalyanak bevonasa nem elsédleges feladat, a célcsoportok
kozotti hatart a szakmai célok, a befogadoi érettség és a rendelkezésre allo kapacitasok egytittes

mérlegelésével indokolt meghuzni.

A programfejlesztésnek a kozonség igényeibdl és visszajelzéseibél kell kiindulnia, az
intézménynek pedig rendszeresen vizsgalnia sziikséges, hogy mely csoportokat éri el, melyeket
nem, illetve milyen akadalyok nehezitik a levéltar szolgaltatasainak igénybevételét.

A levéltarpedagogia esetében indokolt a forrasalapu, aktiv tanulas tovabbi erésitése. A levéltari
foglalkozasoknak nem kizarolag torténelmi ismeretek kozvetitésére kell szolgalniuk, hanem a
forraskritikai és kritikai gondolkodas, az informaci6értékelés, valamint a digitalis
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informacids miiveltség fejlesztését is tamogatniuk kell. Ez kilon6sen fontos a
dezinformacio és az informaciés démping koraban, amikor a hiteles informacio felismerésének
és ellendrzésének képessége 6nalld tarsadalmi értékké valt. A levéltarpedagdgia ezaltal
kozvetlenil kapcsolédhat az MNL demokratikus tarsadalomban betoltott szerepéhez is. Az
akkreditalt levéltarpedagogiai képzés pedig jelentds elérelépést jelent a szakteriileten dolgozok
kompetenciainak fejlesztésében.

A digitalis technologiak fejlédése 4j lehet6ségeket kinal a levéltarpedagogia és a kézmuvel6dés
szamara is. Az MI és mas digitalis eszk6zok nemcsak a levéltari feldolgozas és feltaras
hatékonysagat novelhetik, hanem a felhasznalok szamara is konnyebbé tehetik a
gyljtemények megismerését. Az MNL-nek ezért vizsgalnia kell az olyan digitalis megoldasok
alkalmazasanak lehet6ségét, amelyek a felhasznalot a megfeleld levéltari forrashoz vezetik, annak
kontextusat megmutatjak, és tamogatjak a forras értelmezését. Az ilyen technolégiak
alkalmazasakor ugyanakkor alapvet6 kévetelmény a hiteles levéltari forras egyértelmu
azonosithatésaga: az MI nem helyettesitheti az iratot és a levéltarosi szakértelmet, hanem
azokhoz val6 hozzaférést és azok értelmezését timogathatja.

Az MNL kézmivel6dési szerepe az orszagos szakmai koordinacié iranyaba is
tovabbfejleszthetd. Nemcsak sajat programjait és foglalkozasait kell fejlesztenie, hanem
modszertani kozpontként is tamogatnia kell a magyar levéltari szektor kézmuvel6dési és
levéltarpedagdgiai tevékenységét. Ennek keretében indokolt a j6 gyakorlatok 6sszegydjtése és
megosztasa, k6zos modszertani ajanlasok kidolgozasa, képzések szervezése, valamint olyan
digitalis és pedagogiai tartalmak fejlesztése, amelyekhez a tagintézmények és mas levéltarak is
hozzaférhetnek.

Kilonosen fontos ennck a halézatos miikédésnek a kialakitasa a varmegyei levéltarak
esetében. A nemzetkozi példakban megjelend halézati levéltari modellhez hasonléan az MNL-
nek a kozponti szakmai és modszertani kapacitasokat ugy kell biztositania, hogy kézben a
tagintézmények helyi sajatossagai és k6z6sségi kapcsolatai megmaradjanak. A varmegyei
levéltarak a helyi torténeti emlékezet, identitas és kulturalis 6rokség fontos intézményei, ezért
kézmuvel6dési programjaik fejlesztésében kiemelt szerepet kell kapniuk a teleptilési
kozosségekkel, oktatasi intézményekkel, mizeumokkal, konyvtarakkal és mas kulturalis
szervezetekkel kialakitott partnerségeknek.

A kozmuvel6dési és levéltarpedagdgiai tevékenység fejlesztése soran ezért sziikséges a kézponti
szakmai koordinacié és a helyi kezdeményezések egyensulyanak megteremtése. A
tagintézmények és szervezeti egységek jelenleg kapacitasaik figgvényében vesznek részt a
kiallitasok, programok és foglalkozasok szervezésében. A kovetkezé id6szakban indokolt olyan
k6z6s modszertani és szervezeti keretek kialakitasa, amelyek cs6kkentik a
kapacitaskilonbségekbdl fakadod egyenetlenségeket, ugyanakkor lehet6vé teszik a helyi

gyGjteményekbdl és kézosségl kapesolatokbol fakadé sajatossagok érvényesitését.

A fejlesztések eredményességét a jovében nem kizarolag a programok és résztvevék
szamaval szitkséges mérni. A kézmuvel6dési és levéltarpedagogiai tevékenység hatasanak
vizsgalataba be kell vonni a k6zonség Osszetételét, az 4j célcsoportok elérését, a

partnerkapcsolatok alakulasat, a résztvevok visszajelzéseit és a tanulasi eredményeket is. Bz
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lehet&vé teszi, hogy a programfejlesztés ne kizarélag a rendelkezésre allo kapacitasokhoz
igazodjon, hanem ténylegesen a tarsadalmi igényekre és az MNL stratégiai céljaira épiiljon.

A kézmiivel6dés és a levéltarpedagoégia igy az MNL jovébeli miikodésében nem
kiegészit6 tevékenységként, hanem a levéltari anyag tarsadalmi hasznosulasanak egyik
alapvetd eszkozeként értelmezendd. A cél olyan nyitott, felhasznalokozpontu és haldzatosan
mikodé intézmény kialakitasa, amely a hiteles torténeti informacidohoz valé hozzatérést nemesak
biztositja, hanem aktivan tamogatja annak megértését és felhasznalasat is. Ezzel az MNL
egyszerre erdsitheti kulturalis 6rokségvédelmi, oktatasi és tarsadalmi szerepét, valamint a hiteles
informaciohoz val6 hozzaférés biztositasan keresztiil a demokratikus tarsadalomban betoltétt
funkciojat.

7.5.5.3.6. KEPZESEK ES KOMPETENCIAFEJLESZTES

A képzésszervezés az egyik legfontosabb stratégiai és szervezetfejlesztési eszkoz.
Fokusztertlete két részre bonthato:
1. sajat humaneréforrasanak fejlesztésére, ami lehet6vé teszi, hogy
1.1. a munkatarsak a szakmai irinyelveknek megfelel6en tudjak ellatni mindennapi
alapfeladataikat és
1.2. adaptalni tudjak a szaktertletiikon jelentkez6 innovaciékat, valamint
1.3. a fels6vezetés be tudjon avatkozni, ha kompetenciahiany lépne fel barmely
szakterileten.
2. kiils6s6k szamara tartott képzésekre, hogy
2.1. az MNL-ben kumulal6dott tudas hasznosuljon a tarsadalom szamara is,

2.2. novelje az intézmény presztizsét és tarsadalmi tamogatottsagat.

Az intézményi humanerdéforras fejlesztését 6ssze kell kapcsolni a munkakoérokre
kialakitott kompetenciamatrixszal és teljesitményértékeléssel. Igy egyrészt a munkatarsak
tudasbévitése illeszkedik az intézményi stratégiai célokhoz, miszerint az elérésiikhoz szitkséges
ismeretek rendelkezésre alljanak. Masrészt valos szakmai el6rehaladasi ut all a munkatarsak elétt,

melynek mérfoldkovei jelenthetik a magasabb fizetési kategdriaba torténd belépést.

A 32/2017. (XII. 12.) EMMI rendelet a kulturalis szakemberek tovabbképzésérdl altal elbirt
otévenkénti képzési terv, valamint az évenkénti beiskolazasi terv készitését valos
igényfelmérésnek kell megelSznie. ElGszor is ki kell alakitani a vezetSk bevonasaval az gj
téigazgatd koncepcidjanak megfeleld intézményi stratégiat, és meg kell hatarozni, a stratégiai
célok eléréséhez milyen kompetencidkra van szitkség. Masodszor fel kell mérni, hogy melyek
azok a tertletek, ahol tudasbévitésre van sziikség, és ez alapjan elkésziteni a stratégidhoz
illeszkedd képzési tervet. Harmadszor pedig az Orszagos Levéltar, a tagintézmények és szervezeti
egységek munkaerdkapacitasainak és egyéni munkaterveinek fiiggvényében kell megirni az
évenkénti beiskolazasi tervet.

Jelen palyazat a digitalizalas és digitalizacié eszkézkészletében latja a f6igazgatdi koncepcio
megvaldsithatosagat, ezért ehhez a két teriilethez kothet6 képzéseknek kell hangsulyosnak
lennitk a levéltarszakmai alapismeretek mellett a tervben. A legf6bb fokuszpontok a felvazolt
képzési portfolioban:

e jogszabalyi kornyezet és adatvédelmi ismeretek,
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e MNL belsé eljarasrendjei és szabalyzatai,

e folyamatmenedzsment ismeretek,

e levéltarszakmai alapismeretek (minden szakmai munkakérben foglalkoztatott részére
altalanos attekintés),

e levéltarszakmai tertiletekre specializalt ismeretek,

e digitalis kompetenciak,

e informatikai alapismeretek és (szak)rendszerhasznalat,

e mesterséges intelligencia alkalmazasi médjai (nemcsak a szolgaltatasfejlesztés
tekintetében, hanem a bels6 munkafolyamatok tamogatasaban is),

e mindségiranyitasi ismeretek,

e asszertiv kommunikacié és kooperacid,

e kozmivelddési, kozonségtejlesztési és kommunikacids ismeretek,

o levéltarpedagbgiai és oktatdismodszertani ismeretek (forrasalapu, aktiv tanulast timogatd
modszerek),

e digitalis pedagogiai és tartalomfejlesztési kompetenciak,

e vezetd képzés,

e angol nyelvi képzés.

A megfogalmazott témakorokbdl munkakoronként és szakteriiletenként valtozo
mélységili ismeretcsomagokat kell késziteni és alapelvarasokat megfogalmazni. Nem kell
minden munkakdrben azonos mélységt tudassal rendelkezni, differencialni kell pl. a
szakrendszerekrdl, a szervellenérzésrol, vagy a kutatdszolgalati tevékenységrél megszerzendd
ismeretanyagot. A munkatarsaknak a szamukra relevans képzésekben 1évé kompetenciak
elsajatitasa kotelezs, amelyekrdl valtozasok esetén, illetve bizonyos id6kozonként szamot is kell

adjanak.

A sajat humaneréforras fejlesztése megvalésulhat részben akkreditalt, részben nem formalis
tudasatadasi és kompetenciafejlesztési programokkal. Meg kell vizsgalni, melyek azok az
ismeretek, amelyek ataddsa megvaldsithato sajat kollégak részvételével, illetve mik azok, ahol
kils6 tamogatasra van szikség. Mely képzéseket érdemes akkreditaltatni, illetve melyek azok a
mar akkreditalt képzések, amelyeken érdemes lenne a munkatarsaknak részt vennie (képzési
helytdl figgetlentl, akar mas intézményben).

Kiemelt figyelmet kell forditani arra, hogy a technolégiai, szakmai, pedagoégiai és
koézonségkapcsolati kompetenciak egységes rendszerben fejlédjenek. A digitalis
technologiak, az MI és az 4j informaciés kérnyezet ismerete mellett ugyanolyan fontos a hiteles
és felhasznalokézpontd kommunikacio, a forrasok értelmezésének tamogatasa, a kilénb6z6
célcsoportok megszolitasa és a k6zosségi egytittmikodések kialakitasanak képessége. A
kozmuvel6dési és levéltarpedagogiai feladatokat ellaté munkatarsak esetében ezért a képzéseknek
ki kell terjednitik a célcsoportok igényeinek felismerésére, a programfejlesztésre, a forrasalapu és
akt{v tanulasi médszerekre, a digitalis pedagogiai eszk6zok alkalmazasara, valamint a programok

eredményességének mérésére is.

Intézményen kivili személyek részére fenntartott képzések tekintetében az MNL szerteagazo
munkat végez. Teljesiti az Ltv. 17. § (2) 1) pontja altal tamasztott kovetelményt, vagyis részt vesz

171



a levéltarosok fels6foku képzésében, és ellatja a kozépfoka levéltari szakképzéssel kapcsolatos
feladatait akkreditalt képzés keretében. Utobbibdl rendelkezik levéltarosoknak, allomanyvédelmi
és iratkezelési szakembereknek szant programokkal is.'”’

Az intézményen kivili képzések célcsoportjat ugyanakkor nem kizarélag a levéltari szakemberek
és iratkezelési feladatokat ellatok jelentik. Az MNL orszagos szakmai szerepébdl
koévetkez6en a képzési tevékenységet harom, egymassal 6sszefiiggd célcsoport szamara
indokolt fejleszteni: a levéltari és iratkezelési szakteriileten dolgoz6 szakemberek, az
illetékességi korbe tartozo iratképzd szervek munkatarsai, valamint a levéltari anyag
irant érdekl6dé szélesebb tarsadalmi k6zonség szamara. Az elsé két célesoport esetében a
szakmai modszertan és a technoldgiai alkalmazkodoképesség fejlesztése, mig a harmadik
esetében a levéltari forrasok hasznalatahoz sziikséges ismeretek és készségek atadasa, valamint a
levéltari anyag értelmezésének tamogatasa a képzések elsédleges célja.

A kutato- és ugyfélszolgalat, a kozmuvel6dés és levéltarpedagogia mellett ez az a szakteriilet,
amely tevékenysége révidtavon is kézzelfoghat6 tarsadalmi haszonnal jar. Az intézményben
felhalmozodott tudas atadasara nem elegend6ek a tudomanyos és levéltarszakmai publikaciok,
kutatészolgalati segédletek. Ezek csak egyiranyd csatornak, sziikség van kétiranya, az
igényekre reagalo, a tarsadalommal kdélcs6nhatasban 1év6 megoldasokra is.

Szamos nemzetkozi példat latunk arra, hogy kiils6soknek szant képzéseket tart egy levéltar
onalléan vagy egy intézettel, ill. egyetemmel kooperalva, akar fizetds szolgaltatasként is.'** A
nemzetkozi trendbe illeszkedve ki kell béviteni az MNL képzési portfolidjat és
differencialni kell annak célcsoportjait és szolgaltatastipusait. A levéltarhasznalokat —a
meglévéket és reménybelieket — célcsoportokra sziikséges bontani, meg kell keresni a hozzajuk
vezet$ csatornakat, fel kell mérni az igényeiket és ezekre épitve kell kidolgozni az MNL ez iranyu

szolgaltatasait (kereslet-kinalat egyensuilyanak megteremtése).

A képzési portfolio fejlesztése soran ezért kiilon kell kezelni a szakmai
tovabbképzéseket, az iratképz6 szervek és mas kulturalis intézmények munkatarsainak
sz6l6 moédszertani képzéseket, valamint a szélesebb kézonség szamara kinalt, a levéltari
forrasok hasznalatat és értelmezését tamogatd képzéseket. Kiemelt fejlesztési teriilet lehet a
pedagogusok és kbzmiivel6dési szakemberek képzése. Az akkreditalt levéltarpedagdgiai képzésre
épitve az MNL-nek olyan modszertani tudaskézpontként érdemes mikodnie, amely nemcsak
sajat munkatarsainak kompetenciait fejleszti, hanem a levéltari forrasok oktatasi és
koézmutvel6dési felhasznalasahoz sziikséges modszereket is kozvetiti. Ennek részeként indokolt

127 Az akkreditalt levéltari képzések listaja az alabbi oldalrdl tolthetodk le:
https://kormany.hu/application/documents/97¢6520b-1275-4807-293¢-99300116¢7a8 /download

(utols6 megtekintés: 2026.09.13.)

A lista sajnos nem az aktualis allapotot tikrézi.

128 Néhany példa: https://www.nationalarchives.gov.uk/professional-guidance-and-services/our-research-and-

academic-collaboration/research-education-and-training/practical-archival-skills-training
(utols6 megtekintés: 2026.09.13.)
https://www.history.ac.uk/study-training/research-training-short-courses (utolsé megtekintés: 2026.09.13.)

https://www.hgw.geschichte.uni-muenchen.de/ueber uns/faecher/palacographie/index.html

(utols6 megtekintés: 2026.09.13.)
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pedagdgus-tovabbképzések, modszertani workshopok, forrasalapu oktatasi csomagok és digitalis

tananyagok kialakitasa.

A képzési portfolio fejlesztése soran a digitalis és technoldgiai kompetenciak mellett a
forraskritikai, informaciéértékelési és kritikai gondolkodast fejlesztd képzéseknek is
helyet kell kapniuk. Ez kozvetlenil kapcsolddik az MNL felhasznalokézpontu szolgaltatasi
szemléletéhez: a cél nem pusztan a levéltari informacié hozzaférhet6vé tétele, hanem a
felhasznal6 képessé tétele annak 6nallo, kritikus és szakszer hasznalatara.

Az MNL képzési tevékenysége ezaltal a szakmai tudas atadasan tal a levéltari anyag tarsadalmi
hasznosulasanak eszk6zévé valhat. A képzések fejlesztése egyben lehetéséget teremt arra is, hogy
az intézmény orszagos szakmai vezet$ és modszertani szerepét erdsitse, mas levéltarak
szamara hozzaférhet6vé tegye a kialakitott modszereket és j6 gyakorlatokat, valamint 4j
partnerségeket épitsen ki az oktatasi és kulturalis szektor szerepléivel. A képzések igy nemcsak
az egyéni kompetenciak fejlesztését, hanem az intézményi tudasmegosztast és a levéltari
szektor szakmai megujulasat is szolgaljak.

A képzési rendszernek ezért nemcsak egyéni kompetenciafejlesztési, hanem intézményi
tudasmegosztasi funkciot is be kell t6ltenie. Indokolt a bevalt médszerek, foglalkozastervek,
digitalis tananyagok, forrascsomagok és egyéb szakmai tartalmak rendszeres 6sszegyijtése és
megosztasa, valamint mas intézményekkel torténd tapasztalatcsere erdsitése. Ez hozzajarulhat
ahhoz, hogy a k6zmuvel6dési és levéltarpedagdgiai szolgaltatasok mindsége kevésbé fiiggjon az
egyes intézmények vagy munkatarsak egyéni kapacitasaitol, mikézben lehetéség nyilik a helyi
sajatossagok és j6 gyakorlatok megbrzésére is.

Ezaltal hasznosul a felhalmozott szaktudas, az MNL-nek pedig lehet6sége nyilik forrasbévitésre
a képzések ellentételezésének bevezetésével, mikézben a képzési szolgaltatasok fejlesztése az
MNL tarsadalmi kapcsolatrendszerének és szakmai presztizsének erésitését is szolgalja.

7.5.5.3.7. PR ES KOMMUNIKACIO

Az MNL tarsadalmi ismertségének és elfogadottsaganak noveléséhez egy jol atgondolt és
perspektivikus kommunikaciés és PR-stratégia kialakitasa sziikséges. Ennek nem
kizarélag az intézmény programjainak és eredményeinek népszerasitése a célja, hanem annak
bemutatasa is, hogy miért fontos a levéltar a tarsadalom szamara, milyen tudast 6riz, és
milyen médokon hasznalhat6 fel az altala 6rz6tt iratanyag. A kommunikacionak ezért
szorosan kapcsolodnia kell a tudomanyos tevékenység, a kutato- és tigyfélszolgalat, a

kézmuvel6dés, a levéltarpedagogia, a digitalizacié és a képzési tevékenység fejlesztéséhez.

A PR-tevékenységet kozponti stratégiai elvek és a tagintézmények aktiv kézremtkodése mellett
kell felépiteni. Kézpontilag sziikséges meghatarozni az MNL kommunikaciés arculatat,
6 izeneteit, célcsoportjait, kommunikacids csatornait és alapvetd tartalmi elveit, mig a
tagintézmények feladata a helyi k6z6sségekhez kapcsolodoé tartalmak és térténetek

el6allitasa. A cél nem az azonos tartalom minden felileten torténé megjelenitése, hanem
egységes intézményi identitas mellett a helyi sajatossagok megdrzése.

A fejlesztés soran a célcsoportokat differencialni kell. Mas kommunikaciés eszkoz és tizenet

szitkséges a kutatok, a pedagogusok, a diakok, a helytorténeti és csaladtorténeti érdekléddk, a
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kulturalis intézmények, a sajto, valamint a levéltarat még nem hasznalé allampolgarok
megszolitasahoz. Kiemelt célcsoportot kell jelenteniiik azoknak is, akik nem tudjak, hogy egy
levéltarban szamukra relevans informaci6 talalhaté. A PR egyik legfontosabb feladata ezért a
meglévé kézonség kiszolgalasa mellett az Gj kozonségek elérése.

A kommunikaci6 fejlesztésének egyik legfontosabb iranya a tartalomkézpontu
kommunikacié. Az MNL-nek nem pusztan programjairdl és szolgaltatasairdl kell hirt adnia,
hanem az iratanyagban rejlé torténeteket, kiilonleges dokumentumokat, kutatasi eredményeket és
a levéltari munka érdekességeit kell kozértheté formaban bemutatnia. A levéltari tartalom ezaltal
a k6z6sségl média, a honlap, a sajté és a digitalis szolgaltatasok szamara is felhasznalhaté
kommunikacids eréforrassa valik.

Kiemelt fejlesztési irany a digitalis kommunikacié professzionalizalasa: a honlap és a
koz6sségi média feliilleteinek 6sszehangolasa, a vizualis és rovid, konnyen fogyaszthaté tartalmak
aranyanak novelése, valamint az online kampanyok tudatos tervezése. A digitalizalt iratanyag és
az online adatbazisok PR-eszkozként is hasznalhatok: egy-egy dokumentum vagy torténet
bemutatasa egyben a hozza kapcsolodo digitalis gydjteményhez és kutatasi lehet6séghez is
elvezetheti a felhasznalot.

A PR-tevékenységnek ugyanakkor nem egyszeriien a latogatottsag novelését, hanem a
levéltar hasznalatanak 6sztonzését kell szolgalnia. Egy jol mik6dé kommunikaciés folyamat
végpontja lehet példaul egy online kutatas, adatbazis-hasznalat, kutatéi megkeresés,
kiallitaslatogatas, levéltarpedagdgiai foglalkozas vagy képzésre torténd jelentkezés. Ennek
megfeleléen a kommunikaciés eredményességet nem kizarélag a médiamegjelenések vagy
koévetSk szama, hanem a szolgaltatasokhoz vezets felhasznaléi ut és annak
eredményessége alapjan is érdemes mérni.

Az intézményi PR fejlesztésének része kell legyen tovabba a sajtékapcsolatok és szakmai
partnerségek tudatos épitése, az oktatasi és kulturalis intézményekkel, kutatéhelyekkel,
koézgytjteményekkel, valamint a helyi k6zésségekkel kialakitott kapcsolatok erdsitése. A
tagintézmények helyi beagyazottsaga ebben kiilonosen fontos eréforras, hiszen a varmegyei
levéltarak olyan helyi torténeteket és kbzosségi kapesolatokat tudnak megjeleniteni, amelyek
orszagos szinten is alkalmasak lehetnek az MNL ismertségének névelésére.

A fejlesztési iranyok ezek értelmében réviden:

e cgységes MNL-szintd kommunikaciés és PR-stratégia kialakitasa,

e cgységes arculat és kommunikacios alapelvek, a tagintézményi sajatossaigok megtartasaval,
e célesoport-alapi kommunikacié kialakitasa,

e tartalomkdzponty, torténetmesélésre épilé kommunikacio,

e adigitalis és kozosségimédia-jelenlét professzionalizalasa,

e aziratanyag ¢és a digitalis gyjtemények tudatosabb bevonasa a PR-ba,

e sajté- és intézményi partnerségek fejlesztése,

e a tagintézmények kommunikacios egyuttmikodésének erdsitése,

e a PR, akoézmivel6dés, a levéltarpedagogia, a képzések és a kutatdszolgalat

kommunikaciéjanak 6sszehangolasa,
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- valamint a kommunikacids tevékenység eredményességének rendszeres mérése.

A cél egy olyan felhasznalokézpontu intézményi kommunikacid, amely a levéltarat nem csupan
iratérz6 intézményként, hanem aktiv tudaskézpontként, kézésségi és kulturalis
szolgaltatoként, valamint a nemzeti és helyi emlékezet hozzaférhetd forrasaként jeleniti
meg.

7.5.5.3.8. LEVELTARI SZAKKONYVTAR

Az MNL kényvtari halézata a levéltari szakmai és tudomanyos munka nélkiil6zhetetlen
hattérintézménye. A hattér jellegébdl fakadodan a szik eréforrasok miatt viszont nem kapja
meg azt a tamogatast ¢és figyelmet, amely megteremtené a hatékony miikodés kereteit és
kiaknazhatna a szakteriilet lehet8ségeit. A varmegyei tagintézményekben a konyvtari
teladatokat tObbnyire levéltari feladatokat is ellat6 munkatarsak kapcsolt munkakérben végzik, és
az erre fordithato id6 intézményenként eltéro.

Ezért a j6vébeni mikodéstamogatas harom f6 iranyra éptilhet: a konyvtari raktarkapacitas
hossza tavi megoldasara, a teljes allomany elektronikus feltarasara és a kdzponti

Levéltartudomanyi Szakkonyvtar halézati, szakmai tamogat6 szerepének megerdsitésére.

Ennek jegyében a kézponti szakkényvtar modszertani timogatast, szakmai konzultaciot
és képzést biztositana a varmegyei tagintézmények munkatarsai szamara, kiillonésen az
allomanyba vétel, katalogizalas, allomanyvédelem, revizio, elektronikus nyilvantartas és
szolgaltatas teriiletén. Ezaltal a kézponti szakkonyvtar nemcsak sajat gyGjteményének
kezel6jeként, hanem az MNL teljes konyvtari halézatanak szakmai tudaskézpontjaként és
modszertani timogatdjaként mikodhetne. A konyvtari feladatokat ellatd varmegyei
munkatarsakat pedig célszerti 6sztondzni, hogy sajat kompetenciafejlesztésiik soran, hosszabb

tavon szakiranyu végzettséget szerezzenek.

A konyvtari allomany elhelyezését hossza tavon, a folyamatos gyarapodassal és az
allomanyvédelmi szempontokkal szamolva kell megtervezni. Célszerti lenne a raktarkapacitas
felmérése valamennyi tagintézményben, majd ennck alapjan kézéptava kapacitas- és
elhelyezési terv készitése.

7.5.5.3.9. LEVELTARI MUZEUM
7.5.5.3.9.1. MUZEALIS TARGYAK NYILVANTARTASA

Az Orszagos Levéltaraban és a varmegyei levéltarakban az iratanyag mellett jelentSs
mennyiségii targyi anyag is felhalmozdédott. Ezek egy része csaladi és személyi fondokkal
egyutt kerilt a levéltar érizetébe, mas résziik az intézmények mikodéséhez, torténetéhez vagy
egykori hasznal6ihoz kapcsolodik. A targyak kozott csaladi ereklyék, hasznalati és reprezentacios
targyak, technikai eszk6zok (pl. mikrofilmolvasok), iparmivészeti és képzémivészeti alkotasok,

valamint néprajzi és helytorténeti jelent6ségt emlékek egyarant el6fordulhatnak.

A targyi anyag pontos mennyisége, Osszetétele, allapota és értéke jelenleg nem minden esetben
ismert, és a targyak teljes kor, egységes szempontok alapjan torténé felmérése és nyilvantartasa
sem tortént meg. A feladat megoldasa ugyanakkor nem jelenthet aranytalan tébbletterhet
a levéltarak munkatarsai szamara, kilonosen azért, mert a targyi gydjtemények feldolgozasa
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specialis muzeoldgiai, mivészettorténeti, néprajzi, restauratori és bizonyos esetekben
értékbecslési ismereteket igényel.

A koncepcio ezért egy olyan hosszu tavu egyiittmiikodési modell kialakitasat javasolja,
amelyben az MNL fels6oktatasi intézményekkel, muzeumokkal, restauratorokkal és mas szakmai
partnerekkel k6zosen kezdi meg a targyi 6rokség szisztematikus felmérését. Ennek egyik
lehetséges kiindulépontjat a Debreceni Egyetem alkalmazott muzeoldgiai képzésével
kialakitott kapcsolat jelenthetné. A képzés gyakorlati partneri kérének tapasztalataira épitve
megvizsgalhat6 lenne annak lehet6sége, hogy a hallgatok szakmai gyakorlatuk vagy
projektfeladataik egy részét az MNL tagintézményeiben teljesitsék.

A programba hosszabb tavon tovabbi egyetemek és képzések is bevonhat6ok lennének,
kiilon6ésen a muzeologia, miivészettorténet, néprajz, régészet, 6rokségtudomany és
restauralas teriilletérGl. A kiilonb6z6 szakteriiletek bevonasa azért is indokolt, mert a
levéltarakban 6rzott targyi anyag rendkivill heterogén lehet, ezért annak meghatarozasa,
dokumentalasa és értékelése interdiszciplinaris megkozelitést igényel.

A felmérés soran kiilon kérdést jelenthet a targyak kulturalis, mavészeti és esetleges piaci
értékének meghatarozasa. Mivel jelenleg nem all rendelkezésre egységes lista a teljes targyi
allomanyrdl, az elsédleges feladat nem az értékbecslés, hanem a targyak azonositasa,
alapadatainak rogzitése és allapotuk dokumentalasa lenne.

MEGVALOSITAS LEPESEI
Felmérés és nyilvantartasba vétel:

A program elsédleges célja a targyi allomany orszagos szintd feltérképezése lenne. Ennek soran
egységes szempontrendszer alapjan késziilhetne el6zetes targyjegyzék, amely legalabb a targy
megnevezését, lel6helyét, méretét, anyagat, korat, szarmazasat, kapcsolddoé levéltari fondjat, rovid

leirasat, allapotat és fényképes dokumentaciojat tartalmaznad.

Fontos kiillonbséget tenni az elsédleges allomanyfelmérés és a muzeoldgiai értelemben vett
leltarozas kozott. Az els6 szakasz célja els6sorban annak meghatarozasa lenne, hogy mi,
hol és milyen allapotban talalhato, illetve mely targyak igényelnek tovabbi muzeologiai,
restauratori vagy miivészettorténeti vizsgalatot.

A hallgaték munkajat minden esetben megfelel6 muzeoldgiai szakmai feliigyelet mellett célszerty
megszervezni. Igy a program egyszerre jelentene valés segitséget az MNL szamara és gyakorlati
képzési lehetSséget a részt vevo hallgatoknak.

Feldolgozas és bemutatas:

A targyi allomany felmérése nem kizardlag nyilvantartasi célt szolgalna. A feldolgozott targyak 4j
lehet6séget teremthetnének a levéltar kézoénségkapcsolati és kiallitasi tevékenységének

fejlesztésére is.

A hallgatok és az oktaték bevonasaval kisebb id6szaki vagy kamarakiallitasok késziilhetnének,
amelyekben az iratok és a hozzajuk kapcsolddoé targyak egyiitt jelennének meg. Ez kilonésen
izgalmas lehet csaladi hagyatékok esetében, ahol egy levél, fénykép, naplé vagy mas dokumentum

mellett ugyanannak a személynek vagy csaladnak egy hasznalati targya, mdalkotasa vagy
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személyes emléke is fennmaradt. Ez a megkozelités lehet6séget teremtene arra, hogy a levéltari
dokumentum és a targyi 6rokség egymast kiegészitve meséljen torténeteket, czaltal a
levéltar a szélesebb k6zonség szamara is konnyebben értelmezhetd és élményszeribb modon
mutathatna be gytjteményeit.

UTEMEZES

A program hosszu tavu, tébb 1épcs6ben megvaldsithato fejlesztésként képzelhet6 el. Az
els6 id6szakban célszert lenne az egyuttmikodési rendszer, a szakmai modszertan és az egységes

adatfelvételi szempontrendszer kidolgozasa, majd egy pilotprojekt elinditasa.

Ezt kévetSen egy nagyobb, fels6oktatasi intézményhez viszonylag kézel fekvé varmegyei
levéltar teljes vagy részleges targyi allomanyanak felmérése szolgalhatna
mintaprojektként. A tapasztalatok értékelése utan a program fokozatosan terjeszthetd ki
tovabbi tagintézményekre. Az egytttmikodések kialakitasatol az elsé nagyobb intézményi
targyallomany teljes kord felméréséig és feldolgozasaig realisan mintegy 6téves fejlesztési
idészakkal lehet szamolni. Ezt kovet6en kezdédhetne meg a felsGoktatasi és szakmai

kozpontoktol tavolabb fekvé levéltari intézmények targyi anyaganak szisztematikus feldolgozasa.
NEMZETKOZI PELDAK

Nemzetkézi parhuzam is van a koncepcionak. Kilondsen relevans a NARA gyakorlata. Az
intézmény levéltari feladatai mellett mizeumi gydjteményeket és kiallitasokat is kezel, gyakornoki
programjaba pedig egyetemi hallgatdkat és friss diplomasokat is bevon. A NARA 2026-os

programjaiban a muzeoldgiai, torténeti és kapcsolodod képzéseken tanuld gyakornokok muizeumi

targygydjteményekkel dolgozhatnak.
7.5.5.3.9.2. BECSI KAPU TERI PALOTA KIALLITASA

Az MNL Bécsi kapu téri épiilete eredetileg is levéltarnak épiilt, ezért célszerli adottsagait
és elhelyezkedését kihasznalva benne egy levéltartorténeti kiallitast rendezni. A kiallitas a
magyar levéltarigy kialakulasat, a levéltari palota torténetét, valamint az iratok megérzésének és
feldolgozasanak évszazadok soran valtozé modszereit mutatna be. A tarlat kézponti gondolata
szerint a levéltar nem pusztan régi dokumentumok 6rz6helye, hanem az irasos emlékek, az
allami, k6z0sségi és személyes emlékezet egyik legfontosabb intézménye. Az éptlet alaprajzat,
raktarait, munkaszobait és technikai rendszerét eleve az iratok biztonsagos elhelyezésére,
feldolgozasara és kutathatova tételére alakitottak ki. A latogatd igy egyszerre ismerhetné meg az
éptlet torténetét és azokat az embereket, szakmai modszereket, eszkozoket, amelyeknek

koszonhetSen az iratok napjainkban is olvashatéak és értelmezhetéek.

A kiallitas épulettorténetérdl szolo része szemléltetné, hogyan szolgalta a palota
kialakitasa a levéltari munkat. Eredeti tervek, metszetek, korabeli fényképek és egy
atvilagithaté épuletmodell segitségével a latogatd betekinthetne a nyilvanossag el6l tébbnyire
elzart raktarak vilagaba is. A gazdag belsé diszités, a Dudits Andor altal készitett falképek, a Roth
Miksa mthelyébdl szarmazo tivegablakok és a Zsolnay tet6eserepek az éptilet reprezentativ
szerepét hangsulyoznak. Kilon egység foglalkozna az 1945-6s ostrom és az 1956. évi harcok
pusztitasaival, az iratmentéssel, valamint az 1961-re befejezett helyreallitassal. Ez a rész azt
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érzékeltetné, hogy az irott 6rokség fennmaradasa nem magatol értet6dd, hanem folyamatos

szakmai gondoskodas eredménye.

A tarlat masik f6 szala a levéltaros munkajat és a levéltartechnika fejlédését kovetné
végig. A latogatok megismerhetnék az iratok atvételének, tisztitasanak, rendezésének,
jelzetelésének, lefrasanak és kutathatova tételének folyamatat. A régi iratladak, faszekrények,
zsineggel atkotott iratcsomok, kézzel irt lajstromok és mutatok mellett megjelennének a
savmentes dobozok, a korszerd raktari polcrendszerek, a restauratori eszk6zok, a fényképezés, a
mikrofilmezés és a digitalizalas technoldgiai, és akar a korunkat egyre gyorsabb fejl6désre
kényszerité mesterséges intelligencia is helyet kapna. A fejlédés igy nem egyszerd
eszkoztorténetként, hanem az iratok biztonsagat és hozzaférhetéségét szolgalé folyamatos
alkalmazkodasként jelenne meg. A kiallitas arra is rimutatna, hogy a levéltairos nem csupan 6riz,
hanem rendszerez, Osszefiiggéseket tar fel, segédleteket készit, kutatokat segit, tudomanyos
munkat végez, és ma mar elektronikus iratok, adatbazisok és digitalis masolatok hosszu tava

megbrzésérdl is gondoskodik.
7.5.5.3.10. ALLOMANYVEDELEM

A levéltari allomanyvédelem alapvetd célja a levéltarban 6rz6tt dokumentumok hosszu
tava fennmaradasanak biztositasa gy, hogy kézben az iratok kutathat6saga,
digitalizalasa és szélesebb kori felhasznalasa is lehet6vé valjon. Az allomanyvédelem ezért
nem egyetlen szakmai tevékenységet jelent, hanem egymassal szorosan 6sszefiiggé feladatok
rendszerét. A restauralas mellett meghatarozoé szerepe van a megel6z6, preventiv
allomanyvédelemnek, a megfeleld raktari kornyezet biztositasanak, az allomany allapotanak és
veszélyeztetettségének rendszeres felmérésének, valamint a fizikai és digitalis dokumentumok
hossza tava meg6rzésének. Az MNL-ben e teriileteken meglévé jé gyakorlatokra épitve kell

meghatarozni a tovabblépés iranyait.

Az allomanyvédelem egyik legfontosabb teriilete a megel6zés. A levéltari iratok fizikai
allapotanak hossza tava meg6rzését elsGsorban az biztosithatja, ha megfelel6 kornyezeti és
tarolasi kériilmények kozo6tt vannak elhelyezve. Ennek része a raktarak klimatikus
paramétereinek folyamatos ellenérzése, a h6mérséklet és a paratartalom szabalyozasa, a kartevék
elleni védelem, a raktari higiénia, valamint a biztonsagi és katasztréfavédelmi szempontok
érvényesitése. A megfelel6 raktari infrastruktira, tairoléeszk6z6k, monitorozoé rendszerek és
muszaki berendezések biztositasa és tervszert fenntartasa ezért az allomanyvédelem szerves

része.

Az allomanyvédelmi és raktari infrastruktara mikodtetése és korszerdsitése soran a
fenntarthat6sagi szempontokat is érvényesiteni kell. A megfelel6 6rzési korilmények
biztositasa mellett olyan miszaki és mikodési megoldasokra kell térekedni, amelyek hossza
tavon is fenntarthato és koltséghatékony mikodést tesznek lehet6vé. E szemlélet hazai
modszertani hattere is erésddik: a Mizeumi Oktatasi és Modszertani Kézpont Z6ld muzeum
programja a fenntarthaté intézményi mikodés részeként 6nallo tertletként kezeli a fenntarthatd
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”e

gyGjteményezést és allomanyvédelmet, Gsszekapesolva azt az infrastrukturalis, energetikai és
humaneréforras-szempontokkal.'

oy

A preventiv szemlélethez rendszeres, egységes szempontrendszeri allapot- és
kockazatfelmérésnek kell kapcsolédnia. Nem csupan azt sziikséges vizsgalni, hogy mely
iratok karosodtak mar, hanem azokat a krnyezeti, infrastrukturalis, hasznalati és biztonsagi
kockazatokat is azonositani kell, amelyek a jévében allapotromlashoz vagy allomanyvesztéshez
vezethetnek. A felmérések alapjan MNL-szintii prioritasi rendszer alakithaté ki, amelyhez a
preventiv intézkedések, az infrastrukturalis feladatok, valamint a restauralasi és konzervalasi
beavatkozasok tervezése igazithaté. Tgy a rendelkezésre 4ll6, szitkségszerden korlatozott
er6forrasok els6sorban a legsiirgetébb kockazatok csokkentésére és a leginkabb veszélyeztetett

iratanyag megovasara fordithatok.

A megel6z6 védelem mellett tovabbra is nélkilozhetetlen a restauralési és konzervalasi
kapacitasok fenntartasa és sziikség szerinti bévitése. A restauralasi és konzervalasi munkak
dokumentalasat és nyilvantartasat Ossze kell kapcsolni az allapotfelmérésekkel, hogy az egyes

dokumentumok, illetve irategyiittesek allapotanak valtozasa hosszabb tavon is kovethetd legyen.

Az elmult id6szakban megkezdett regionalis restauratorkdozpontok kialakitasa helyes és
tovabbvivendd szakmai irany. Az integralt intézmény lehet6séget teremt arra, hogy az egyes
tagintézményekben meglévé specialis restauratori tudas és technikai kapacitas ne kizarélag
helyben hasznosuljon, hanem sziikség szerint az MNL mas szervezeti egységel szamara is
hozzaférhet6 legyen. A mar kialakitott regionalis kapacitasokat ezért meg kell 6rizni és tovabb
kell erésiteni, mikodésiket pedig célszert az MNL egészére kiterjed6 allapot- és

kockazatfelméréshez, valamint az ebbdl kovetkezé allomanyvédelmi prioritasokhoz kapcsolni.

A mukodoképes regionalis rendszerhez ugyanakkor nem elegendé a muhelyek, eszk6zok és
technologiai feltételek biztositasa. A tagintézményeket abban is tamogatni kell, hogy a
sziikséges restauratori és allomanyvédelmi szakembereket fel tudjak venni, szakmai
fejlédésiiket biztositsak és hossza tavon meg is tudjak tartani. A megfeleld
szakemberallomany biztositasa killénosen fontos egy olyan tertileten, ahol a magas szint(
szakmai kompetencia megszerzése hossza id6t igényel, a kies6 tudas pedig nehezen pétolhato. A
regionalis restauratorkézpontok stabil humaneréforrassal valhatnak az MNL egészét kiszolgalo,

fenntarthaté allomanyvédelmi hal6zatta.

A kockazatalapu, preventiv megkozelités nemzetkézi j6 gyakorlatként is megjelenik. A brit The

National Archives allomanyvédelmi koncepciéjaban™

a fizikai és digitalis
gyljteményeket érint6 kockazatok rendszeres felmérésére és kezelésére épiti a
meg0rzési tevékenységet, a fizikai allomany kockazatértékelését rendszeresen
aktualizalja, és annak eredményeit a kockazatcsokkentd intézkedések tervezésében is
felhasznalja. A restauralasi beavatkozasokat meghatarozott prioritasok — tobbek k6zott a
digitalizalas, a hozzaférés biztositasa és a potencialis allomanyvesztés megel6zése — alapjan
tervezi, a restauratori munkat pedig megfelel6 szakképzettséghez és szakmai feliigyelethez koti. A

129 https://www.mokk.skanzen.hu/20240626zold-muzeum (utolsé megtekintés: 2026.09.13.)
130 https://www.nationalarchives.gov.uk /about-us /how-we-work/plans-policies-performance-and-projects/our-

policies/preservation-policy/ (utolsé megtekintés: 2026.09.13.)
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The National Archives allomanyvédelmi gyakorlatat tbb nemzetkézi és brit szabvanyhoz, illetve
szakmai keretrendszerhez igazitja, koztik a BS ISO 11799:2015, az ISO/TR 19814:2017, a BS
4971:2017, a BSI PAS 198:2012, a BS ISO 14721:2012 (OAIS) és a BS EN 16893:2018
szabvanyokhoz.

Az allomanyvédelem és a digitalizalas kapcsolatat szintén egységes rendszerben kell
kezelni. A digitalizalt masolat az eredeti dokumentum hasznalatanak kivaltasaval csékkentheti
annak fizikai igénybevételét, de a digitalizalas nem helyettesiti az eredeti irat megorzését. Ezzel
parhuzamosan az allomanyvédelem fogalmanak ki kell terjednie a digitalisan keletkezett
és a digitalizalas soran létrejott tartalmak hossza tavi megdrzésére is. A digitalis megdrzés
nem azonos a fajlok tarolasaval: az integritas, a hitelesség, az értelmezhet&ség és a hosszu tava
hozzaférhet6ség fenntartasa elére megtervezett folyamatokat, megfelel6 metaadatokat, biztonsagi
megoldasokat és a technoldgiai valtozasokbol eredé kockazatok folyamatos kezelését igényli.

Az allomanyvédelmi szempontokat ezért a teljes levéltari munkafolyamatban érvényesiteni kell.
Az irat atvételétol, raktari elhelyezésétdl és feldolgozasatol kezdve a kutatdi hasznalaton,
restauralason és digitalizaldson at egészen a digitalis meg6rzésig minden szakaszban azonositani
kell a hosszu tava fennmaradast veszélyezteté kockazatokat és a szitkséges beavatkozasokat. igy
az allomanyvédelem nem utdlagos beavatkozas, hanem a levéltari miikodés egészét
athato szemlélet.

Az illomanyvédelem célja tehat nem pusztan a karosodott iratok helyreallitasa, hanem a
levéltari 6rokség teljes korl és hosszu tavi megdrzése. Ennek biztositasa a meglévé jo
gyakorlatok kovetkezetes fenntartasara és tovabbvitelére, valamint az indokolt tovabblépési
iranyok kijelolésére épil. Meghatarozé elemei a megel6z6 és kockazatalapu allomanyvédelem, a
megfelel$ és fenntarthato raktari kornyezet, az orszagosan 0sszehangolt restauralasi és
konzervalasi kapacitas, az ehhez sziikséges szakemberallomany biztositasa és megtartasa, a
digitalizalas allomanyvédelmi szempontt alkalmazasa, valamint a digitalis tartalmak hossza tava

megdbrzésének tervezése.
7.5.5.3.11. IRATKEZELES-FELUGYELET

A szakteriileten dolgoz6 kollégakat tamogatni kell jogi, adatvédelmi, a partneri viszony
kialakitasahoz sziikséges asszertiv kommunikacios és informatikai képzésekkel. Lehet6séget kell
teremteni szamukra, hogy fels6foku, jogi és allamigazgatasi végzettséget szerezzenek és
biztositani kell, hogy karrier- és életutjukat az MNL berkein beliil lassak
megvalésithatonak.

A gyakorlati informatikai kompetenciak fejlesztését az iratkezelés-feliigyeleti
feladatokhoz kell igazitani. Az ellenérzések eredményességéhez sziikséges, hogy a kollégak
ismerjék az iratképzé szerveknél alkalmazott informatikai rendszerek mikodését, az azokban
keletkez6 és kezelt informaciok sajatossagait, valamint az archivalas és az iratértékelés
szempontjabodl relevans technikai megoldasokat. Ennek érdekében sziikséges a piacon
elérhetd, az iratképzd szerveknél ténylegesen hasznalt irat- és dokumentumkezeld, illetve
kapcsolodo szakrendszerek megismerését célzo képzések és gyakorlati betanitasok
megszervezése, lehetdség szerint tesztkérnyezetek biztositasaval. Az olyan rendszerek,

mint példaul a Robotzsaru, a DMS One Ultimate vagy a Contentum ismerete hozzajarulhat
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ahhoz, hogy az iratkezelés-felugyeletet végz6 kollégak az ellenérzések soran az iratkezelési
szabalyzatok és irattari tervek mellett az azok mogétt allo tényleges informatikai és
munkafolyamatokat is vizsgalni tudjak. A cél nem egy-egy konkrét rendszer hasznalatanak
elsajatitasa, hanem olyan széles kori rendszerismeret kialakitasa, amely lehet6vé teszi az
iratképz6 szervek altal alkalmazott kiill6nb6z6 megoldasok levéltari szempontu

értékelését.

Els6dleges az MNL raktarkapacitasi problémainak a megoldasa, ami viszont hathatos
fenntart6i timogatas mellett is tobb id6t igényel. Addig is az iratatvételi munkat priorizalni
sziikséges: f6 cél az iratmentés, kiemelt figyelmet kell forditani azokra a kézfeladatot ellatd
szervekre, amelyek az iratok védelmét nem tudjak megfelel6 mértékben biztositani. MNL-szintii
felmérést kell végezni, hol van sziikség azonnali iratatvételre, illetve a szinergia elényeinek
kihasznalasa érdekében atgondolni, hol van szabad raktarkapacitas a veszélyeztetett iratok
atvételére addig, amig az adott tagintézmény/szetvezet egység elhelyezési problémai meg nem

oldédnak. Nem optimalis megoldas, de sziikségszert.

Az elektronikus iratok atvétele esetén — levéltarkozi egyeztetések révén — wjra kell tervezni
az iratértékelés, selejtezés és atvétel modjait. A digitalizacié okozta irat- és
informaci6édomping és elégtelen létszamu humaneréforras lehetetlenné teszik a korabbi elvek
érvényesitését, szitkség van automatizmusok beépitésére, az innovaciok adaptalasara a levéltaros
szerepének ujragondolasara.

Az tjragondolas soran figyelembe kell venni a regionalis és szervezeti adottsagokat. A
digitalis atallas szintje iratképzénként eltérd, nem ugyanaz tapasztalhaté egy vidéki iskolaban,
mint egy tartds allami tulajdonu gazdasagi szervnél vagy minisztériumban. Ehhez kell igazitani
nemcsak az MNL szaktertileti képzési portfolidjat, hanem a munkatarsakkal szemben tamasztott
kompetenciafejlesztési elvarasokat és tevékenységi mutatdkat. Itt is érvényesiil a szinergia-hatas: a
kozponti szervezeti egységek, az Orszagos Levéltar és egyes tagintézmények mar jelentds
tapasztalattal fognak rendelkezni az elektronikus iratok feligyelete és atvétele terén addigra, mire
a teljes iratkezelés-feliigyeleti tertileten dolgozok napi munkavégzésében is donté mennyiségt

lesz az elektronikus iratképzés.

A ballasztképzddés mérséklése érdekében erdsiteni sziikséges a levéltar iratértékel
szerepét. Ennek része, hogy a levéltari szempontok nagyobb sullyal jelenjenek meg az 6rzési
idSkre vonatkozo szabalyozas, az iratkezelési szabalyzatok és az irattari tervek véleményezésében,
valamint hogy az alkalmazas soran felmertl6 iratértékelési problémak korrigalasara is legyen
lehet6ség. Kiilondsen indokolt ez az iratatadas elStt, amikor a ténylegesen keletkezett
iratanyag és annak értéke még kozvetleniil vizsgalhaté. Az elektronikus iratok esetében
ehhez az informatikai kérnyezet és az iratok keletkezésének folyamataban betoltott szerepiik
ismerete is hozzatartozik, hiszen az értékelés soran az egyes iratok mellett azok Osszefiiggéseit és
az adott rendszerben elfoglalt helyét is figyelembe kell venni.

Adaptalni sziikséges az Archiving by design modszertanat. Ennek értelmében az MNL a
koézigazgatas részévé kell valjon abban az értelemben, hogy az iratkezelés-feliigyelet mar az
irat keletkeztetésének koértlményeire is kihasson. Szamos nemzetkozi példa — kilondsen a dan
modell — mutatja, hogy er6forrashatékonyabb, ha a levéltar mar az informacids rendszerek
kivalasztasara és implementalasara is hatassal van, joval azel6tt, mielStt a valodi iratatvétel és
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archivalas megkezd6dne. Az utdlagos egyeztetések és megoldasok kevésbé hatékonyak és
dragabbnak bizonyulnak, mint a proaktiv szemlélet. Ennek feltétele, hogy az MNL
rendelkezzen az iratképzé szerveknél alkalmazott rendszerek megfelel6 ismeretével, és
képes legyen azok archivalasi kévetkezményeinek szakmai megitélésére. A
rendszerismeretre ezért nem 6nallé informatikai kompetenciaként, hanem az iratkezelés-

feligyelet, az iratértékelés és az Archiving by Design gyakorlati eszkézeként van sziikség.

Ezzel parhuzamosan sziikséges a fenntarté minisztériummal egyeztetni az Archiving by Design
modszertananak alkalmazasarél, és a minisztérium tamogatasaval kialakitani annak
intézményesitett formait, hogy az MNL mar az iratok keletkezési koriilményeinek, az
iratkezelési folyamatoknak és az alkalmazott informacids rendszereknek a kialakitasakor
érvényesithesse a levéltari szempontokat. Ennek érdekében meg kell teremteni az iratkezelés-
teligyelet megfelel$ id6ben térténd bekapcesolédasanak szervezeti és eljarasi kereteit, hogy a

levéltari szempontok mar az iratképzést meghataroz6 dontések soran megjelenhessenek.

Az MNL szerepe erSsitésének az iratkezelés-feliigyeletben aktualitast ad az 1260/2026 (VIII.
14.) kormanyhatarozat az EKEIDR kételez6 jellegti hasznalatanak felfiiggesztésérol. Ennek
jegyében az iratképzé szervek szabadon valaszthatnak irat- és dokumentumkezel6 rendszert. A
kormanyhatarozatban nem jelenik meg a levéltari atadas mint vizsgalandé szempont, és az MNL
jelenlegi er6forrasaival nem is kész arra, hogy megfelel6en tamogassa az iratképzé szerveket a
kivalasztas folyamataban, ugyanakkor a fenntarthat6sag és jov6allo archivalas érdekében az
idealis allapot és realitasok kozotti szakadékot fel kell szamolni.

7.5.5.3.12. KOZIRATVEDELMI HATOSAGI ELJARASOK

A koziratvédelmi hatosagi eljaras a kézfeladatot ellatd szerv irattari anyaganak szabalyszerd
megdbrzését sulyosan veszélyeztet6 korilmények fennallasa esetén alkalmazhaté. Az MNL az
érintett szervet felszolitja a feltart hianyossagok megsziintetésére, hataridét allapithat meg azok
orvoslasara, és a hatarid6 eredménytelen eltelte esetén tovabbi hatosagi intézkedést is
alkalmazhat, {gy példaul kotelezheti a szervet az irattari anyag kézponti szolgaltatonal torténd

elhelyezésére.

Az MNL korabbi munkatervei és beszamoléi alapjan a kéziratok védelmére iranyuld hatosagi
eljaras meginditasara eddig nem kertlt sor. Indokolt megvizsgalni, hogy az iratkezelés-feltigyeleti
ellenérzések soran feltart, a nem selejtezhetd iratok fennmaradasat, épségét vagy
hasznalhatosagat sulyosan veszélyeztetS hianyossagok esetében milyen feltételek fennallasa
mellett és milyen eljarasrendben sziikséges a rendelkezésre all6é koziratvédelmi hatésagi
jogkor alkalmazasa. Sziikség esetén kezdeményezni kell a jogszabalyi kérnyezet
felulvizsgalatat és médositasat, mivel az eljarasok meginditasanak egyik jelent6s akadalya,

hogy nem ad egyértelmd iranymutatast azok lefolytatasara.

A hatosagi eszkoz kévetkezetesebb alkalmazasa erdsithetné az iratkezelés-feliigyelet
jogérvényesité funkciojat, és hozzajarulhatna ahhoz, hogy a kéziratok védelmét silyosan
veszélyeztetS hianyossagok megsziintetése szikség esetén hatdsagi intézkedés utjan is
biztosithat6 legyen. Ugyanakkor a cél els6sorban a kooperativ, kélcsonés egyiittmiikédésen
alapul6 megel6zés és problémakezelés, a hatosagi eljaras inditasa csak a végsé eszkoz akkor,

ha mas uton nem lehet eredményt elérni az iratvédelem érdekében.
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7.5.5.3.13. MAGANIRATVASARLAS ES VEDESI ELJARASOK

A maganiratok megvasarlasa és védetté nyilvanitasa egymast kiegészitd eszk6zok. A
megvasarlas lehet6vé teszi az iratok kozgyGjteményi tulajdonba és Srizetbe kertilését, mig a
védetté nyilvanitas akkor is el6segitheti meg6érzésiiket, ha azok magantulajdonban maradnak. Az
Ltv. 33. § (3)-(4) bekezdése alapjan a hatosag kotelezheti a tulajdonost arra, hogy a védetté
nyilvanitott levéltari anyagot biztonsagi masolat készitése céljabol meghatarozott idére adja at az
MNL-nek. Ezaltal az irat informaciotartalma, valamint torténeti forrasértékének a masolatban
rogzithetd része akkor is meg6rizhetd, ha az eredeti példany kozgyljteményi megszerzésére nincs

lehet6ség.

A jelenlegi rendszer szakmai és eljarasi keretei alapvetéen alkalmasak a vasarlas és a védetté
nyilvanitas 6sszehangolasara. Mkodésének elsésorban a szakavatott munkatarsak
rendelkezésre all6 kapacitasa és az iratvasarlasra fordithat6 pénziigyi forrasok szabnak
hatart. Ezért érdemes megvizsgalni annak jogi és koltségvetési feltételeit, hogy miként
alakithaté ki az értékes iratok megvasarlasara szolgald, rugalmasan felhasznalhat6
pénziigyi tartalék.

A nagyobb antikvariumi arveréseket jellemzdéen a nyari és a téli sziinetet megel6z6 id6szakban
tartjak. Kilonosen az év végi aukcioknal okoz nehézséget, hogy az iratok szakmai értékelésének,
a vasarlasi dontés meghozatalanak és a pénziigyi teljesitésnek az év végi pénzugyi zaras el6tt,
r6vid idén belil kell megtérténnie. Emellett el6re nem jelezhet6, hogy mikor keril piacra olyan
kiemelked6 torténeti értékd irategytttes vagy egyedi tétel, amelynek megszerzése jelentGsebb

forrast igényel.

A tartalék 1étrehozhat6 lenne olyan gyorsan mozgésithaté koltségvetési keretként, amelynél
a sziikséges jogszabalyi és koltségvetési feltételek lehet6vé teszik, hogy a targyévben fel nem
hasznalt 6sszeg a kovetkezb koltségvetési évben is azonos célra rendelkezésre alljon.
Megvizsgalandd, hogy a keret az MNL intézményi koltségvetésében jelenjen-e meg, vagy a
kultaraért felel6s minisztérium koltségvetési fejezetében, fejezeti kezelést elSiranyzatként alljon
rendelkezésre. Utobbi esetben a forras felhasznalasardl nem kozvetleniil az MNL rendelkezne,
ezért kulon szabalyozni kellene a levéltar szakmai kezdeményezési jogat, a dontéshozatal
hataridejét, a kotelezettségvallalas rendjét és az Osszeg gyors rendelkezésre bocsatasat. Ez a
megoldas az ingd kulturalis javak védelmének tagabb intézményi rendszerébe illesztené a forrast,
mik6zben a megfelel6en kialakitott eljaras biztosithatna annak gyors, levéltari célu igénybevételét.
igy csokkenthet6 lenne annak kockazata, hogy egy el6re nem lathat6 idépontban piacra kertls,
kiemelked? jelent&ségt levéltari tétel megszerzése az MNL adott évi intézményi koltségvetésének
korlatai vagy az év végi pénziigyi zaras miatt hidsuljon meg,.

Erdemes erdsiteni a civil szervezetekkel és alapitvanyokkal — igy példaul az Iratment6
Alapitvannyal”" — valamint az egyes korszakokkal és irattipusokkal foglalkozé kutatokkal
fennall6 szakmai kapcsolatokat. E kapcsolatrendszer els6sorban az arverések és az iratpiac

tigyelemmel kisérését szolgalo jelzési mechanizmust timogathatna. Ez elésegitené, hogy a

B https://iratmentoalapitvany.hu/ (utolsé megtekintés: 2026.09.13.)
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magantulajdonban 1évé vagy piaci forgalomban megjelend, torténeti szempontbdl jelentSs iratok

miel&bb a levéltar latokorébe kertiljenek, és szakmai értékelésiik idében megtorténhessen.
7.5.5.3.14. LEVELTARI HUNGARIKA

A levéltari hungarika feltarasa a magyar torténeti és kulturalis 6rokség megdrzésének kiemelt
feladata. Az MINL levéltari delegatusai a hungarika feltarasanak és a digitalis masolatok
gyljtésének fontos szakmai bazisat jelentik, emellett tudomanydiplomaciai feladatokat is
ellatnak, és jelent8sen hozzajarulnak az MNL nemzetkozi kapcsolathaléjanak
erGsitésé¢hez.

A Karpat-medence levéltaraiban a magyar vonatkozasu iratanyag feltarasa nehéz feladat, mivel az
utoédallamok intézményeinek elsédleges torténeti fokusza értelemszerden sajat nemzetitk multja,
ezért a magyar torténelem és a magyar kisebbségek torténete nem jelenik meg hangsulyosan a
feldolgozand¢ iratanyagok kivalasztasakor. Ezt tovabb neheziti a magyarul tudé levéltari

szakemberek szamanak folyamatos csokkenése.

Ezért a kovetkezé években kiilondsen fontos a még rendelkezésre all6 szakmai tudas és
kapcsolatrendszer tudatos hasznositasa. A feladatot nem egyszertien a hungarikakataszter
bévitéseként kell kezelni. Ki kell alakitani a kataszter, a delegatusi hal6zat, a hataron tuli
partnerintézmények, a digitalizalasi programok és a kutatdi egyiittmiik6dések egymasra
épiil6 rendszerét. Ennck része lehet a Karpat-medencei levéltarakkal k6zos fondjegyzék- és
digitalizalasi programok, Interreg-projektek, szakmai csere- és gyakornoki programok, valamint a
bécsi, moszkvai, vatikani és isztambuli delegatusok szerepének tovabbi erésitése. Emellett
indokolt az egyiittmiik6dés erdsitése azokkal a hazai kozgytjteményekkel is, amelyek
sajat gytijteményi profiljuk alapjan szintén végeznek hungarikafeltarast. A feltarasi
eredmények, médszertanok és adatok dsszehangolasa hozzajarulhat a parhuzamos kutatasok
elkertiléséhez, a rendelkezésre allo szakmai kapacitasok hatékonyabb kihasznalasdhoz, valamint

egy egységesebb hazai hungarika-adatvagyon kialakitasahoz.

Tovabblépési lehetéséget a hungarikakataszter tartalmi és technolégiai ujragondolasa
jelenti. A cél egy olyan 6sszekapcesolt torténeti tudasbazis kialakitasa lehet, amely nem pusztan azt
rogziti, hogy egy irategytittes hol talalhat6, hanem annak teljes kontextusat is képes megjeleniteni.
Ehhez a RiC szabvany szemlélete megfelel$ keretet adhat: az iratok, személyek, csaladok,
intézmények, helyek, események és funkciok kozotti kapesolatok feltarasa révén a hungarika nem

elszigetelt rekordok, hanem 6sszefiiggd haldzat formajaban valhat kutathatova.

Erre épitve kiilonosen fontos a névterek, a rekord-6sszekapcsolas, a MI és a térinformatika
egyiittes fejlesztése. A térinformatikai megjelenités révén egy teleptiléshez, torténeti régidhoz
vagy intézményhez nemcsak egyetlen levéltari lefras, hanem a hozza kapcsolédo személyek,

események és kilonbozé orszagokban Grzott iratanyagok halézata is megjelenithet6vé valhat.

A digitalizalt irat akkor valik igazan értékessé, ha strukturalt metaadatokkal,
kontextussal és mas forrasokkal valé kapcsolatokkal egytitt valik kereshetévé és
ujrahasznosithatéva. A hungarikakataszter jovG6jét ezért olyan interoperabilis rendszerként
érdemes elképzelni, amely képes a killonb6z6 orszagokban és intézményekben talalhaté magyar
vonatkozasu forrasok Osszekapcsolasara, és amelybe a névterek, a térinformatikai adatok, a

digitalizalt dokumentumok és az Ml-alapu feldolgozas eredményei egyarant beéptilhetnek.
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7.5.6. HAZAI ES NEMZETKOZI KAPCSOLATOK
7.5.6.1. LEVELTARKOZI KAPCSOLATOK, SZAKMAI FORUMOK

Az Az MNL levéltari kapcsolatrendszerét harom részre kell bontani: a hazai
tarsintézményekkel folytatott egytttmiikodésre, a levéltari hungarikat 6rz6 kiilfoldi
intézményekkel kialakitott kapcsolatokra, valamint a nemzetkd6zi tapasztalatcserét,
innovaciot és szakmai érdekképviseletet szolgalé partnerségekre. E harom teriilet célja és

jellege eltérd, ezért a kapcsolatépités iranyait és eszkozeit is ennek megfelelen kell meghatarozni.

A hazai levéltarakkal azonos jogszabalyi keretek k6zott kell miikédjon az MNL, a
levéltarakkal szemben tamasztott politikai és tarsadalmi elvaras szintén egyezd, illetve a
levéltarhasznalok korében is jelentds atfedés van. Ezért kiemelten fontos az egytittmtkodés:
azonositani kell a k6z6s kihfvasokat és problémakat, majd meg kell keresni annak a médjat,

hogy minden intézmény szamara kielégit6 megoldasok sziilessenek.

Cél a hazai levéltarosi céh kialakitasa. K6z6s szakmai és etikai axiomak meghatarozasa, az
intézménykozi fesziltségek feloldasa, az asszertiv kommunikacié és timogatd szakmai partnerség
meghonositasa. Attol egyik levéltar mikodése sem lesz eredményesebb, ha bebizonyitja, a masik
miben hibazott, vagy megmutatja, miben ért el kevesebb statisztikai mutatot. Az
intézményvezetSk az 6sszes munkatarsukat képviselik, akik munkajat nem lehet az
intézményvezetd személyének megitélésén keresztiil értékelni.

Tamogatni kell a levéltarban dolgozé szakembereket abban — legyen az levéltari asszisztens,
levéltaros, restaurator, digitalizal6 munkatars, informatikus, jogasz, humanpolitikai tertileten
dolgoz6 munkatars —, hogy vegyenek részt a szakmai féorumokon, képviseljék allaspontjukat,
folytassanak érdemi vitakat és kooperaljanak egymassal. Erték, ha egy kolléga mas intézményben
is szerzett tapasztalatot, mert minden levéltarnak megvan a maga sajatos iratanyaga és
munkafolyamatai, a levéltarak k6zotti munkaeréaramlas szamos pozitiv hatassal bir.

A nemzetkézi kapcsolatrendszer kiemelt teriiletét jelentik a levéltari hungarikat 61z6
kiilfoldi intézmények. Az egyiittmtkodés célja a magyar torténelemre és kulturalis 6rokségre
vonatkozo, kilfoldon 6rzott iratok feltarasanak el6segitése, az ezekre vonatkozo informaciok
cseréje, valamint lehet&ség szerint digitalis formaban torténd hozzaférhet6vé tételik. Ebbol a
szempontbdl kiléndsen fontosak a szomszédos orszagok levéltarai, hiszen a k6zos torténelmi
mult és a torténeti allamhatarok valtozasai kovetkeztében jelentés magyar vonatkozasu iratanyag

talalhat6 ezekben az intézményekben.

A szomszédos orszagokkal fenntartott kapcsolatokban az MNL orszagos halézata kilonleges
lehet&séget jelent. A hatar menti varmegyékben miikodo tagintézmények a nemzetk6zi
kapcsolatépités er8s bazisai, mivel foldrajzi helyzetiik, torténeti kapcsolatrendszeriik, valamint
az altaluk 6rz6tt iratanyag természetes alapot teremt a hatar taloldalan mikodé levéltarakkal valo
rendszeres szakmai kooperaciohoz. Ezek erésitése egyszerre szolgalhatja a levéltari hungarikak
feltarasat, a koz6s torténeti 6rokség kutatasat, a tapasztalatcserét és kozos projektek kialakitasat.
A tagintézmények meglévé kapcsolataira épitve olyan intézményes haldzat kialakitasara kell
torekedni, amelyben a helyi és regionalis kezdeményezések az MNL egészének nemzetkézi

jelenlétét erdsitik.
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A nemzetké6zi kapcsolatok masik szakmai sulypontjat a nemzetkézi kitekintés fejezetben
bemutatott iranyok jelentik, amely az eurdpai nemzeti levéltarak stratégiai torekvéseit és az
ezekbdl kirajzolodé tendenciakat tekinti at. A nemzetkézi egylittmikodés gyakorlati jelentsége
abban rejlik, hogy egyes, nagyobb eréforrassal rendelkez6 levéltarak el6rébb jarnak a technoldgiai
vivmanyok és levéltarszakmai névumok alkalmazasaban, igy tapasztalataik fontos tampontot
jelenthetnek az MNL szamara. A kapcsolatrendszer ugyanakkor lehetéséget teremt az MNL
eredményeinek és j6 gyakorlatainak bemutatasara, az orszagspecifikus levéltarszakmai
szempontok és érdekek képviseletére, valamint a k6z6s eurdpai levéltari stratégiai
gondolkodasba t6rténd bekapcsolédasra. Ebben az MNL orszagos lefedettségt, integralt
mikodése és az ebbdl fakadé szinergiak 6nmagukban is értékes, nemzetkozileg megoszthatd

tapasztalatot jelentenek.

A nemzetkdzi kapesolatok ezen agaban ezért els6sorban azokkal az intézményekkel és szakmai
szervezetekkel indokolt szorosabb partnerséget kialakitani, amelyek a nemzetkozi kitekintés
fejezetben bemutatott innovativ megoldasok, technologiai fejlesztések és 1j
levéltarszakmai moédszerek alkalmazasaban meghatarozo szerepet toltenek be. A
kapcsolatépitésnek ebben az esetben tudatos intézményi tanulast kell szolgalnia: az MNL
szamara relevans fejlesztések azonositasat, mikodéstk és eredményeik megismerését, majd a

hazai kornyezetben torténé alkalmazhatosaguk értékelését.

Ennek érdekében minél szélesebb korti szakmai jelenlétre kell torekedni a nemzetkozi
féorumokon, rendezvényeken, szakmai szervezetekben és tanulmanyutakon, az ott
megismert gyakorlatok alkalmazhatésaganak vizsgalataval és az adaptalhaté megoldasok

intézményi hasznositasaval.

A nemzetkézi kapcsolatok fenntartasa nem kizardlag a felsGvezetés és az ezért felelGs
igazgatésag feladata. Az intézményt a konferenciakon, szakmai programokon,
mihelymunkakon és tanulmanyutakon részt vevé munkatarsak is képviselik. Ezért ki kell
alakitani a megszerzett tapasztalatok megosztasanak formalis MNL-szintli csatornait,
hogy a tudas ne az egyes résztvevoknél vagy szervezeti egységeknél koncentralédjon, hanem

visszacsatornazva az érintett szakterilletek munkajaban hasznosuljon.

A kapcsolatrendszer eredményes mikodtetéséhez egyértelmten meg kell hatarozni a stratégiai
koordinaci6 és a szakmai megvalositas felelGsségi szintjeit. A hazai és nemzetkozi
kapcsolatokért felel6s igazgatosag feladata a kiillonféle egyiittmiikodések stratégiai céla
kezdeményezése, 6sszehangolasa és nyilvantartasa. Ennek keretében gondoskodik arrdl,
hogy azok illeszkedjenek az MNL tavlati céljathoz, biztositja az intézményen beltli
informaciéaramlast, és 6sszehangolja az egymashoz kapcsolédo kezdeményezéseket. Az
egyuttmiikodések tartalma szerint érintett munkatarsak, szakteriiletek és
tagintézmények felel6sek a gyakorlati megvaldsitasért és a szakmai kooperacioért. Ez a
feladatmegosztas biztositja az egységes intézményi koordinaciét, mikézben a szakmai tartalmat és
a tényleges mikodést az adott teriileten megfelel6 tudassal, tapasztalattal és kompetenciaval

rendelkezé munkatarsak és szervezeti egységek alakitjak.
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7.5.6.2. KUTATOMUHELYEK ES INTEZETEK

Az MNL amellett, hogy maga is egy tudomanyos muhely, szamos intézet és kutatocsoport
munkdjahoz elengedhetetlen forrasok 6rzéje. A tudomanyos kutatasnak szabalyozott
keretrendszere van, palyazatok, munkatervek és beszamolok kovetik egymast, a kutatott
iratanyagok kivalasztasa tervszert, emiatt el6re meghatarozhat6. Mindkét félnek, a forrast
biztositoé levéltarnak és a kutatast végz6 tudomanyos kornek elemi érdeke a hatékony
kooperacid, hogy a levéltar el tudja latni alapfeladatat, az informacidkhoz val6é hozzaférés
biztositasat, a kutato pedig el tudja végezni a ra bizott munkat. Ezért ki kell alakitani a hatékony
parbeszéd és visszajelzés modjat, hogy a tudomanyos projektek el6re jelezzék, milyen iratanyagok
szitkségesek a kutatasuk elvégzéséhez, amely tudas birtokaban az MNL fel tud készilni és a
megfelel er6forrasokat biztositani a gérdulékeny egytittmtkddéshez (pl. sziukség szerinti

restauralas és digitalizalas, iratel6készités és levéltarosi feldolgozas).
7.5.6.3. EGYETEMEK

Az MNL fels6oktatasi kapcsolatai négy {6 funkcié koré rendezhetok:
1. alevéltarszakmai képzés gyakorlati tamogatasa,
2. felsGoktatasban valé kézvetlen részvétel oktatoként,
3. hallgatéi szakmai és kutatasmodszertani programolk,
4. kozos tudomanyos kutatas és szakmai programok.

Az MNL fels6oktatasi kapcsolatainak tovabbfejlesztése soran a jelenlegi, elsésorban szakmai
gyakorlatra, hallgatoi programokra és egyes kutatasi egytuttmikodésekre épiilé kapesolatrendszert
tudatosabb, intézményesebb és kélcsondsebb partnerséggé fejleszteni. A cél az, hogy az
MNL ne csupan gyakorlati helyet és szakmai tudast biztositson az egyetemek szamara, hanem a
felsGoktatasi kapcsolatok az MNL szakmai utanpoétlasat és munkatarsainak
tovabbképzését is szolgaljak a levéltaros, illetve az iratmenedzsment szakiranyd
végzettség megszerzésével. Ez kiilonosen azoknal a munkatarsaknal lehet fontos, akik
hosszabb tavon levéltari szakmai, oktatoi, iratkezelési vagy informaciéomenedzsment-feladatokat
latnak el.

Kiemelt fejlesztési irany a levéltar-pedagdgia beemelése a tanarképzésbe. Az MNL szamara
fontos lehet, hogy a levéltar-pedagdgiai modszerek és a levéltari forrasok oktatasi céla hasznalata
megjelenjen a pedagdgusképzésben, kilonosen a torténelemtanar-képzésben. Ennek keretében
az MNL egyetemi partnereivel koz6sen olyan kurzusok, kurzuselemek vagy gyakorlati
foglalkozasok kialakitasat kell kezdeményezze, amelyek megismertetik a leendé pedagégusokat a
levéltari forrasok tanorai alkalmazasaval, a forrasalapu torténelemtanitassal, valamint a levéltar-
pedagdgiai programok moédszertanaval. Ez hosszabb tavon egyszerre ergsitheti az MNL
oktatasi és kozmiivel6dési szerepét, illetve az iskolak levéltarhasznalatat.

Bévithet6 az MNL oktatoi szerepvallalasa is. A jelenlegi gyakorlatra épitve célszerti lenne
névelni azoknak az MNL-munkatarsaknak a szamat, akik egyetemi oktatasban, szakmai
gyakorlatok vezetésében, konzulticioban, diplomamunkak témavezetésében vagy
vendégelbadoként vesznek részt. Az oktatdi tevékenység tamogatisahoz sziikséges a belsé
modszertani koordinacid erdsitése, amely segiti az intézményi tudas egységes megjelenitését.
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Tovabbi fejlesztési irany a kdlcsénds tudastranszfer erdsitése. Az egyetemekkel vald
egyuttmikodés ne kizarélag az MNL tudasanak atadasara épuljon: az egyetemek kutatasi,
modszertani és technoldgiai tudasa is hasznosithaté az MNL tevékenységében. Ennek keretében
kiilonosen a digitalizacio, az MI, a kutatasmodszertan, az informacio- és iratmenedzsment,
valamint a levéltari forrasok 4j tipusu hasznositasa kinalhat tovabbi egytuttmakodési
lehetSségeket.

7.5.7. SZAKMAI EGYEZTETESEK
7.5.7.1. JOGSZABALYMODOSITAS

Az 1995. évi LXVI. térvény a koziratokrol, a kozlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag
védelmérdl és a 27/2015. (V. 27.) EMMI rendelet a kozlevéltarak és a nyilvanos
maganlevéltarak tevékenységével Osszefliggd szakmai kévetelményekrdl tobbszori modositasa
ellenére sem fedik le a digitalis atallas, az elektronikus iratatvétel, nyilvantartasvezetés és
archivalas okozta levéltirszakmai viltozasokat. A jogszabalyok alapja a papiralapt logika.'”
Cél nem ennek a feliilirasa, hisz a teljes levéltari kornyezetet meghatarozzak és nem minden
intézményben van szitkség a digitalis atallas modszertananak adaptalasara, hanem kiegészitése az
archivisztika tudomanyaban jelentkez6 valtozasokkal. Ennek jegyében egy olyan koaliciés
javaslatot kell elkésziteni, amely a teljes levéltari szakma altal elfogadhato.

Sziikség van a kilénb6z6 jogszabalyok elbirasainak tiikrében javaslatot késziteni a védelmi id6
meghatarozasarol. A vonatkozé bekezdések gyakorlati alkalmazasa levéltaronként eltér.

Az anyakonyvi eljarasrol szo616 2010. évi 1. térvénnyel kapcsolatban felmeriltek
normavilagossagi, koherencia- és jogbiztonsagi problémak. A levéltari anyakonyvi kutatas

szabalyozasa kilonosen nehezen értelmezhetd.
7.5.7.2. TAMOGATO ALLASFOGLALAS

A tamogat6 allasfoglalas tartalmaért, a kutatds tamogatasanak jogalapjaért, valamint a kiadas
jogszertségéért a kiado szerv felelGs, a levéltar feladata az allasfoglalas jogszabalyi
kovetelményeknek valé megfelel6ségének ellenérzése. A gyakorlatban tobb esetben el6fordul,
hogy a tamogat6 allasfoglalasok hianyosak vagy nem megfeleléen kertlnek kiallitasra, azokat igy a
levéltar nem fogadja be, ami a kutaték szamara kellemetlenséget és id6veszteséget
eredményez.

7

Ezért indokolt a levéltarak preventiv szaktanacsadoi szerepének megerdsitése a
tamogat6 allasfoglalast kiadé szervek felé. Enncek célja nem a kiado szervek felel6sségének
atvallalasa, hanem a hibas vagy hianyos allasfoglalasok megel6zése. A levéltarnak meg kell talalnia
annak modjat, hogy a kiad6 szervek szamara az egységes formanyomtatvany hasznalatahoz és
megfelel§ kitSltéséhez elézetes szakmai tajékoztatast, Gtmutatast és sziikség esetén

szaktandcsadast biztositson. A preventiv egylttmiikédés kialakitasaval cs6kkenthet6 a hibas

132 Néhany példa: a torvény a biztonsagi masolatok 6rzésének helyét a biztonsagi filmtarban jelli ki. A rendelet
szamos pontja nem értelmezheté az elektronikus irat viszonylataban, mint a kiemelés feltételei vagy az Srjegy
hasznalata. Tovabba nem tér ki azok tarolasaval (megérzésével) szembeni kévetelményekre, mig az analog iratok
esetében el6itja, hogy a raktarhelyiségek allapotat rendszeresen ellenérizni kell, a szakfeligyeleti vizsgalatnak is
hangsulyos része. A levéltari leiras és az tartdés megbrzés nemzetkdzi szabvanyai alapjan érdemes revidealni a
jogszabalyok sz6vegét.
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allasfoglalasok szama, egyszerisithetd a levéltari tigyintézés, és mindenekel6tt mérsékelheték a
kutatokat ér6 tobbletterhek.

7.5.7.3. E-GYUJTEMENYKEZELES ES TARTOS MEGORZES

Az elektronikus iratok témegessé valasa Gj technologiak és levéltarszakmai elvek adaptaldsat
hozta magaval. Ezzel a kihivassal minden levéltar igyekszik megbirkézni a sajat eréforrasainak és
szaktudasanak fiiggvényében. Vannak intézményi pilot projektek, megvalositott e-levéltari
rendszerek, j6vébeli fejlesztési elképzelések, koncepciok, kovetelményjegyzékek. A teriileten
dolgoz6é munkatarsak k6zott szakmai rendezvényeken megvalésul az informaciécsere,
ugyanakkor az er6forrasok és a tudaskumulacié hatékony kihasznalasa érdekében ezeket
rendszeres, formalis keretek k6zé kell terelni. A tapasztalatcsere és egy kbzosen Gsszeallitott
kovetelménykatalogus minden intézmény hasznara valhat: a dontési matrixaban silyozottan veszi
figyelembe azt, amely a stratégiai céljainak megvaldsitasat a leginkabb tamogatja, valamint
kiktiszobolhets, hogy ugyanazt a gyartdi terméket vagy szolgaltatast hasonloé elvek mentén tSbb

intézmény parhuzamosan auditaljon.'”

Ezzel parhuzamosan sziikséges a fenntarté6 minisztériummal egyeztetni az Archiving by
Design moédszertananak alkalmazasardl, ¢s a minisztérium tamogatasaval kialakitani annak
intézményesitett formait, hogy az MNL és a levéltarak mar az iratok keletkezési kérilményeinek,
az iratkezelési folyamatoknak és az alkalmazott informacios rendszereknek a kialakitasakor
érvényesithessék a levéltari szempontokat. Ennek érdekében meg kell teremteni az iratkezelés-
feligyelet megfelel6 id6ben torténd bekapcesolodasanak szervezeti és eljarasi kereteit, hogy a
levéltari szempontok ne utélag, hanem mar az iratképzést meghatarozé dontések soran

megjelenhessenek.

A tartés meg0Orzés, a megorzés-tervezés terén nemcsak a levéltarak egytittmikodése van
szinergiahatassal, mivel ezzel a problematikaval minden kézgytjtemény szembesil. Ezért fontos
kilépni a levéltarszakmai keretekbdl és megvizsgalni, hogy egy adott szaktertletnek milyen
stratégiaja van a digitalis repozitoriumok terén, illetve a tudaskumulacié és tapasztalatcsere
céljabol, a minisztérium hathatés kézremtkodésével ki kell alakitani ezen a téren egy

koézgytijteményi egylittmiik6dési keretrendszert, akar intézményesitett formaban is.
7.5.7.4. NYILVANTARTAS

A 27/2015. (V. 27.) EMMI rendelet 30—40. §-a meghatirozza a vezetendd nyilvantartisokat és
azok maddjat, de nem hatarozza meg egyértelmiien a nyilvantartandé irat fogalmat. Ide
tartozik-e a digitalis masolatok nyilvantartasa, vagyis azoké, amelyeknek van eredeti formajuk mas
adathordozén? Ez lehet analég — papir, pergamen, mikrofilm, sikfilm stb. —, de akar born-digital
irat is. Hogyan viszonyulnak egymashoz az irat kiill6nb6z6 manifesztaciéi? A born-digital
iratrol kutatdi hasznalatra készitett masolat nyilvantartasi szempontbdl ugyanazon iratnak

tekintendé-e? Minek tekintend az az eset, amikor az analdg iratot a levéltari torvény 5. § (4)

133 Példaként szolgal az MNL és BFL nyilvantartasvezetése. Mindkét levéltar nyilvantartd szakrendszere a
scopeArchiv, de mind a kutatészolgalati munkafolyamatokat, mind a leirasi egységek vezetését eltéré modszertannal
vezetik, vagyis csak a szoftver azonos, a hasznalat nem. Mindkét megoldasi médnak vannak elényei és atgondoland6
pontjai. Az eddigi informalis tapasztalatcserét hasznos lenne hivatalos keretbe terelni és 6sszegz6 dokumentumokat
publikalni a témaban, amely alapjat képezi a szélesebb kord szakmai parbeszédnek.
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bekezdése alapjan megsemmisitik, és csak a digitalizalt valtozat kertl a levéltarba? Ezekre a

kérdésekre a levéltarak eltérd gyakorlatokat kévetnek. ™

Az MNL gyakorlata szerint a digitalis masolatokat az eredeti irattol elkiilonitve, 6nallé
nyilvantartasi egységként vezetik. Ez azonban nemcsak levéltarszakmai, hanem humaneréforras-
kérdéseket is felvet: az eredeti irat leirasanak és a hozza kapcsol6doé segédleteknek az ismételt
régzitése munkaeré-igényes, noveli a redundanciat, és a kutaté szamara sem feltétleniil
attekinthet6. Ugyanakkor sziikséges jelezni, ha a kutatias nem az eredeti irat, hanem annak
digitalis manifesztacidja alapjan tortént. A tajékoztatasban pedig tovabbra is fontos szerepe van
annak a levéltarosnak, aki az eredeti iratot a legjobban ismeri. Mindez felveti az adathordozo-

alapu nyilvantartasok és referenciak hatékonysaganak kérdését is.

A levéltarszakma szamara ezért sziikséges lenne olyan modszertan kidolgozasa, amely
meghatarozza, milyen elvek szerint kell nyilvantartani az irat kiilénb6z6 manifesztacioit,
és hogyan kell a publikaciokban egyértelmiien jelezni, hogy a szerz6 pontosan mely iratot, illetve
annak mely valtozatat kutatta.

7.5.7.5. MESTERSEGES INTELLIGENCIA

Az MI t6bb szempontbdl is hatast gyakorol a teljes kozgytjteményi szektor mikodésére.
Lehet6vé teszi, hogy az 6rzott allomanyok ne pusztan masolatként vagy statikus képfajlként
keriiljenek az online térbe, hanem automatizalt feldolgozasra, 6sszekapcsolasra és
ujrafelhasznalasra alkalmas informacioegységekké valjanak. Ez az eljaras nemcsak
meggyorsitja, hanem 4j szintre emeli az iratokban 1év6 informaciok kinyerését és kumulacidjat.
Atalakitja a kutatést, a politikai dontések elSkészitését és a kozigazgatas egyes teriileteit is. A
halézatos leiras és grafmodellek lehet6vé teszik, hogy az 6rzott allomanyt tobb kontextusban
értelmezziik és az ezek kézottl kapcesolatot is feltarjuk (ahogy az irat esetében a RiC — Records in
Contexts szabvény elnevezése is tébbes szamra utal). Igy az MI 4ltal kinalt lehetségek

alapvet6en atalakitjak az archivisztika, a muzeoldgia és a konyvtartudomany modszertani kereteit.

A Nemzetkozi Levéltari Tanacs honlapjan elérhetd publikus tananyag kiindulasi alap a
levéltarak esetében az MI alkalmazasi teriileteire. Segit6 eszkoz lehet az
iratkezelésteliigyeletben, a levéltari iratok leirasaban és metaadatolasaban, a fajlok minéségének
javitasaban, valamint a levéltarhasznalok szamara a keresésben (tobbnyelv, szemantikus keresési
lehet6ségek, téma szerinti bongészés), és az informaciok osszekapcesolasaban, mintazatok
felismerésében. Alkalmazasa nemcsak az iratra sziikiil, hanem a munkatarsak
mindennapjait is megkonnyitheti. A kiilsé kapcsolattartasra fejlesztett chatbot, vagy a belsé
munkafolyamatok soran eléallitandé eredménytermékek 1étrehozasahoz is timogatast tud
nyujtani, ezaltal az értékes szaktudast mas, nem automatizalhat6 feladatokra lehet
Osszpontositani.

A digitalis tér és online kultira szamos etikai problémat is felvet, amire a
kozgytijteményeknek reagalniuk kell. A hitelesség, megbizhatdsag és partatlansag

13 Fontos kitekintés, hogy az eredeti és masolat problematikaja mas kozgydjteményekben is felmertl. A muzedlis
targyak eredetiségérél, muzeumba keriilésiik utani kontextusvesztésrol és a digitalis formaban megvaldsult
intézménylatogatasrl lasd bévebben: Jardan-Bihari Agnes: Eredetiség és autopszia a digitalis kultiraban. In:
Nagyerdei Almanach 2018/2. 8. évf., 17. 13-27.

https://nagyalma.hu/container/volume/2018/182.02 |BA 13-27p..pdf (utols6 megtekintés: 2026.09.13.)
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alapkévetelmény veliik szemben. Az algoritmusok a meglévé adatallomanyok torzulasait
ujratermelik és lathatobba teszik. A torténeti hatranyok, a reprezentaciés egyenl6tlenségek és
marginalizalt csoportok lathatatlansaga digitalis formaban is fennmarad, sét, er6sodhet. A
kozgytjtemények — killonosen a levéltar — szerepe ezaltal mar nemcsak 61z6 és hasznalatot
biztositd, hanem adatmenedzser, rendszertervezd, értelmezé és etikai kozvetits is. A human
szakértelem tehit nemhogy sziikségtelenné valik, ellenkez6leg, felértékeldik.'

Ezek a hatasok nemcsak az MNL miikodését befolyasoljak. A magyarorszagi
koézgytjtemények foglalkoznak az MI hasznalatanak adaptaciéjaval, kiizdenek az altala
megjelend kihivasokkal. Ez egy olyan teriilet, ahol jelentds eredményeket lehet elérni, ha
a kiilonféle profilu intézmények a felgytilt tapasztalatokat megosztjak, és segitik egymast
a névumok implementalasaban.

135 Banki Zsolt-Hegeds Istvan-Mik6 Zsuzsanna-Szabé Csaba-Szatucsek Zoltan: A pixeltdl a szemantikus tudasig.
In: Levéltari Szemle. 76. évfolyam. 2026. 2. szam. 35.
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7.6. MEGVALOSITHATOSAGI TANULMANY

A szakmai és vezet6i programban meghatarozott célallapot elérése tobbéves, egymasra épiils
intézkedéseket igényel. A vezetési, szervezeti, humaneréforras-, infrastrukturalis,
levéltarszakmai és digitalis beavatkozasokat egységes intézményi keretben, vilagos prioritasok
szerint kell megtervezni.

Az 4j t6igazgato kinevezésére varhatdan 2026 oktéberének kézepén kertil sor. A vezet6i ciklus
els6 szakasza az intézmény vezetésének dokumentalt atadas-atvételével kezdddik. Ennek
soran az 4j féigazgaténak a megbizott vezetéstdl atfogo tajékoztatast kell kapnia az intézmény
szakmal, szervezeti, pénziigyi, humaner6forras- és infrastrukturalis helyzetérdl, a folyamatban
1évé tgyekrdl és projektekrol, a fennallo kotelezettségekrdl, valamint a legstirgetébb miikodési
kockazatokrol.

Az elsé négy honapot az atadas-atvétel mellett jelentSs részben a kévetkez évi intézményi
terv és a targyévi beszamol6 elkészitése hatarozza meg. Ez az id6szak nem terhelhetd
valamennyi tervezett felmérés és fejlesztés parhuzamos elinditasaval. Az atadas-atvétel, a
beszamold és az intézményi terv ugyanakkor egytittesen megalapozhatja az intézmény
helyzetének értékelését és az elsé év realisan végrehajthato prioritasait.

A vezetési alapelvek alkalmazasa nem halaszthat6 e szakasz lezarultaig. Az atlithato és
szabalyszerd mikodés, a dontések megfelel6 el6készitése és dokumentalasa, a felelGsségi
viszonyok egyértelmiisége, valamint az érintett munkatarsak bevonasa a vezet6i ciklus elsé
napjatdl érvényesitend6 kévetelmény.

A vallalasok megvaldsithatésaga szempontjabol harom intézkedési szint kiilonithetd el:

e Az els6be a f6igazgatél dontéssel, kovetkezetes vezetéssel és a meglévs kapacitasok
atrendezésével megkezdhet6 valtoztatasok tartoznak. Ilyen a szabalyszert mikodés
megerdsitése, a dontés-el6készités egységesitése, az informacidaramlas javitasa és a

tagintézményi részvétel fejlesztése.

e A masodik szintet az intézmény miik6d6képességének kritikus személyi feltétele, a
bérrendezés jelenti. Bz fenntartéi dontést és tartds tobbletforrast igényel,
kezdeményezése azonban azonnali vezetdi feladat. Bérrendezés nélkil a program t&bbi

eleme legfeljebb részlegesen vagy atmenetileg valosithaté meg.

e A harmadik szintbe a nagy koltségigényti fejlesztések, kiilondsen az elektronikus
levéltar megujitasa, a raktarkapacitas bovitése és az infrastruktara atfogo
fejlesztése tartoznak. Az MNL feladata ezek szakmai el6készitése, végrehajtasuk titeme
azonban a fenntarté dontésétdl és a szitkséges forrasok rendelkezésre allasatol fiige.

A nagyberuhazasok id6tavja jellemz6en meghaladja az 6téves f6igazgatdi ciklust. Ezeket nem
egyetlen fGigazgatd személyéhez k6t6d6 projektként, hanem az MNL hosszu tava intézményi
érdekeit szolgalo fejlesztésként kell kezelni. ElGkészitéstikhoz és megvaldsitasukhoz széles kort
szakmal, intézményi és fenntartoi egyetértés szitkséges. A dontéseket olyan dokumentalt
kovetelményekkel és fenntarthatdsagi garanciakkal kell megalapozni, amelyek vezetévaltas esetén
is biztositjak a folytonossagot.
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A program idSkerete az 6téves vezetdi ciklushoz igazodik:
e indul6 szakasz: a kinevezéstdl szamitott elsé négy honap, varhatéan 2026. oktdber
kozepétdl 2027. februar kozepéig,
o elsé éves szakasz: az 5-12. hénap,
o kozéptav: a vezetdi ciklus masodik és harmadik éve,
o cikluszar6 szakasz: a vezetdi ciklus negyedik és 6todik éve,
o ciklusokon ativeld idStav: az 6t éven tulmutatd, nagyberuhazast vagy tartés fenntartoi

szerepvallalast igényl6 fejlesztések.

Az erbforrasigény meghatarozasa négy fokozat szerint térténik. Az alacsony
er6forrasigényi intézkedések vezet6i dontést, koordinaciot vagy belsé szabalyozast igényelnek. A
koézepes eréforrasigény belsé kapacitasok tartos lekotésével, képzéssel vagy kisebb fejlesztéssel
jar. A magas er6forrasigény létszambovitést, jelent6sebb beszerzést vagy tébbéves projektet
teltételez. A kiemelkedd eréforrasigényd vallalasok fenntart6i dontés és tobbéves finanszirozas
nélkil nem teljesithetSk.

7.6.1. INDULO VEZETESI, SZABALYOZASI ES STRATEGIAI FELADATOK

A vezetdi ciklus elsé feladata a programban rogzitett vezetési alapelvek atiiltetése az
intézmény napi miikédésébe. Ennek kézéppontjaban az atlathatosag, a szabalyzatok és
eljarasrendek szerinti mikodés, a megalapozott dontés-el6készités, a felel6sségi viszonyok

egyértelmisége, valamint a nyflt és kiszamithat6 belsé kommunikacio all.

Az els6 négy honapban az atadas-atvétellel, az intézményi tervvel és a targyévi beszamoloval
parhuzamosan azonositani kell azokat a szabalyozasi és mtikodési kockazatokat, amelyek a
jogszerd mukodést, az alapfeladatok ellatasat, a munkatarsak vagy az iratanyag biztonsagat
kozvetlentl érintik. A teljes szabalyzat- és folyamatfelmérés az indulé szakasz lezarasat kévetéen

végezhet6 el.

At kell tekinteni, hogy a sziikséges szabalyzatok rendelkezésre allnak-e, megfelelnek-e a
hatalyos jogszabalyoknak és a tényleges munkafolyamatoknak, tovabba az érintettek
ismerik-e és alkalmazzak-e azokat. A hianyzé vagy elavult szabalyozasokat kockazati
jelentéségiik alapjan rangsorolni, majd titemezetten elkésziteni vagy feliilvizsgalni sziikséges. A
cél nem a szabalyzatok szamanak névelése, hanem vilagos, kévethet6 és a munkavégzést segité
keretek kialakitasa.

A palyazatban javasolt mikodési modell alapjan el kell késziteni és széles korben
véleményeztetni az intézmény 4j Szervezeti és Miikodési Szabalyzatanak tervezetét. Az
elfogadott SZMSZ-t a kapcsolodo szabalyzatok, eljarasrendek és felelsségi korok
Osszehangolasaval, az érintettek megfelel$ tdjékoztatasa mellett kell attltetni a gyakorlatba. A
bevezetés tapasztalatait értékelni, a sziikséges korrekciokat pedig elvégezni sziikséges.

Egységesiteni kell a jelentGsebb vezetSi dontések el6készitését. A dontési javaslatoknak
tartalmazniuk kell a megoldandé probléma meghatarozasat, a relevans adatokat, az érintett
szervezeti egységek és tagintézmények alldspontjat, a lehetséges megoldasokat és azok
kovetkezményeit. A dontések indokait, feleléseit és végrehajtasi hataridejét dokumentalni,

megvalésulasukat pedig nyomon kovetni szitkséges.
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A koézéptavu intézményi stratégia kidolgozasa az els6 négy honap lezarasat kovetéen
kezdédhet meg. A stratégiat évente aktualizalt akcidtervekre kell lebontani, minden
intézkedéshez felel6st, hatarid6t, er6forrasigényt, fiiggdséget és eredményindikatort kell rendelni.
Kiilon kell jelezni az intézményi hataskorben végrehajthatd, a fenntart6i dontéstol fiiggo és a
vezet6i cikluson tdlmutaté vallalasokat. Ehhez olyan vezetSinformaciés és monitoringrendszert
kell kialakitani, amely megbizhat6éan taimogatja az értékelést, de nem noveli sziikségteleniil az
adminisztraciot.

Elsédleges felelds: f6igazgatd és felsévezetdi testiilet.
Ko6zremiikoddk: a jogi, adatvédelmi, mindségiranyitasi, gazdasagi és szakmai tervezési
feladatokért felelés szervezeti egységek, valamint a tagintézmények és szervezeti egységek

vezetdi.

Id6keret: atadas-atvétel, SZMSZ, intézményi terv, beszamolo és a kritikus kockazatok
azonositasa az elsé négy honapban, teljes szabalyzat- és folyamatfelmérés az 5-10. hénapban,
kozéptavu stratégia az elsé vezetdi év végéig, a stirgds szabalyozasi hianyossagok rendezése az
elsé évben, a teljes feltilvizsgalat lezarasa a masodik év végéig.

Eréforrasigény: alacsony—kozepes, donten intézményi hataskérben biztosithato.

Indikatorok: dokumentalt atadas-atvétel, SZMSZ, hataridében elkészilt intézményi terv és
beszamolo, szabalyzat- és eljarasrend-leltar, feliilvizsgalt és hozzaférhet szabalyzatok aranya,
egységes rend szerint el6készitett dontések aranya, elfogadott kozéptava stratégia és éves
akciotervek, mikods monitoringrendszer, hataridére végrehajtott intézkedések aranya.

7.6.2. BERRENDEZES, HUMANEROFORRAS- ES KOMPETENCIAFEJLESZTES

A program egészénck legfontosabb megvaldsithatosagi feltétele a munkatarsak bérének
rendezése. A jelenlegi bérszinvonal kritikus: nem biztosit megfelel6 megtartderdt, neheziti az Gj
munkatarsak felvételét, noveli a palyaelhagyas és a fluktuacié kockazatat, valamint veszélyezteti a
nehezen poétolhato intézményi tudas folytonossagat.

A bérrendezés nem a program egyik, a tobbi vallalassal azonos sulyu eleme, hanem azok
végrehajtasanak el6feltétele. A feladatok béviilése, az elektronikus iratok tomegessé valasa, a
szolgaltatasi igények névekedése és az ) modszerek bevezetése tobblettudast és tobbletmunkat
igényel. Ezek tartésan nem épithetSk talterhelt, alulfizetett és fogyatkozo szakemberallomanyra.

A helyzet kritikussagara tekintettel mar 2026 6szén szitkség van azonnali, legalabb részleges
béremelésre. Ez mérsékelheti a legstirget6bb megtartasi kockazatokat, de nem tekinthetd teljes
kort bérrendezésnek.

Az elsé négy honapban rendezni kell a bér- és humaneréforras-adatokat. Ezt kévetSen feladat-
és kompetenciaalapi felmérést kell késziteni a létszamhianyokrol, a béraranytalansagokrol, a
kritikus kompetenciakrdl, a varhat6 nyugdijazasokrol, a talterhelt tertiletekrdl és a tudasvesztés
kockazatairdl. Létre kell hozni az intézményi kompetenciamatrixot, és erre, valamint a
munkakorok egységes értékelésére épitve 2027-ben — amint a szakmai és pénzugyi feltételek
lehet6vé teszik — végre kell hajtani az atfog6 bérrendezést.
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A bérrendezés keretében minimum alapbéreket és munkakori bérsavokat kell meghatarozni,
elismerve a szakmai kompetenciat, a felel6sséget és a tapasztalatot. Ezt kovet6éen fokozatosan
be kell vezetni a bértranszparenciat. Ez nem az egyéni munkabérek nyilvanossagat, hanem a
bérképzés elveinek, a bérsavoknak és az elémeneteli lehetéségeknek a megismerhetségét jelenti.

A kompetenciamatrixra épitve meg kell tervezni az utanpoétlast, a tudasatadast és a
képzéseket, ki kell alakitani a szakmai karrierutakat, valamint tovabb kell fejleszteni a
teljesitményértékelést. A szervezeti kultara fejlesztése soran erdsiteni kell az egytuttmikodést, a
munkatarsi bevonast és a szakmai véleménykiilonbségek rendezett megvitatasat.

A bérrendezéshez sziikséges forras nem teremthet6 el6 belsé atcsoportositassal. Az MNL
feladata a helyzet és a beavatkozas elmaradasabol ered6 kockazatok bemutatasa, valamint az
ltemezett javaslat elkészitése, a tartds tobbletforras biztositisa a fenntarté dontését igényli.

Elsédleges felelds: f6igazgatd és felsGvezetdi testilet.

Kozremiik6dék: a humanpolitikai, gazdasagi, tudomanyos és képzési feladatokért felelGs
szervezeti egységek, valamint a tagintézmények és szervezeti egységek vezetoi.

Kiilsé felelds: a sziikséges tobbletforras biztositasaban a fenntarto.

Iddkeret: részleges béremelés kezdeményezése és lehet6ség szerinti végrehajtasa 2026 6szén,
adatrendezés az elsé négy honapban, kompetenciamatrix és bérpolitikai koncepcid az elsé
vezetdi évben, atfogd bérrendezés 2027-ben, amint a feltételek lehet6vé teszik, bértranszparencia,
karrierrendszer és képzési programok fokozatos bevezetése a masodik és harmadik évben.

Eréforrasigény: a bérrendezés kiemelkedd, a kapcsolodé humaneréforras-fejlesztés kozepes—

magas.

Indikatorok: a 2026. évi béremelés megvaldsulasa, kompetenciamatrix és bérpolitikai koncepcié
elkészilte, bérsavokkal rendelkezé munkakoérok aranya, betdltetlen allashelyek szama, fluktuacio
és kilépési arany, kritikus munkakoérok megtartasi mutatdi, megismerhet6 bérképzési és

elémeneteli szabalyok, képzésben részt vevé munkatarsak aranya.
7.6.3. SZERVEZETFEJLESZTES ES DIFFERENCIALT INTEGRACIO

Az MNL szervezeti miikodését feladat- és folyamatkézpontu vizsgalatnak kell alavetni.
Ennek ki kell terjednie a kézponti szervezeti egységek, az Orszagos Levéltar és a varmegyei
levéltarak feladatmegosztasara, a dontési hataskorokre, a parhuzamossagokra és a hianyzé
funkciokra. A cél olyan differencialt integralt mikodés kialakitasa, amely az orszagos szervezet
elényeit a helyi tudassal és cselekvési képességgel kapcsolja Gssze.

Rendezni kell az Orszagos Levéltar szakmai iranyitasat, meg kell erGsiteni az irat6rz6
egységek egylittmiikodését, valamint tisztazni kell a kézponti, az orszagos levéltari és
tagintézményi felel6sségi szinteket. A varmegyei levéltarak helyi beagyazottsagat és szakmai
karakterét az egységes szakmai kévetelmények érvényesitése mellett kell meg6rizni.

Biztositani kell, hogy a foldrajzilag taivol mikodé varmegyei levéltarak vezetSi rendszeresen
bekapcsolédhassanak a dontés-el6készitésbe és az operativ koordinaciéba. Az online és

blended vezetéi értekezletek meglévs gyakorlatat kiszamithato értekezleti renddel, megfelel$
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technikai feltételekkel, k6z6s dokumentumkezeléssel és a dontések kovetését tiamogatod
eszkozokkel kell megerdsiteni.

Mivel valamennyi tagintézmény minden operativ kérdésbe torténd kozvetlen bevonasa nem
lenne hatékony, meg kell vizsgalni egy kéztes koordinacids és képviseleti szint
kialakitasat. A lehetséges csoportképzési modelleket — a f6ldrajzi besorolas mellett az
intézményi méret, feladatmennyiség, infrastruktira, szakmai profil, szolgaltatasi terhelés, digitalis
tapasztalat, valamint a tematikus vagy rotacios képviselet lehet6ségét — 6ssze kell hasonlitani.

A rendszernek lehetévé kell tennie, hogy a koz6s allaspont mellett a szakmailag relevans
kiilonvélemények és helyi sajatossagok is dokumentaltan eljussanak a fels6vezetéshez. A
koztes szint feladata nem a vélemények egységesitése, hanem azok strukturalt 6sszegzése.

Elsédleges felelds: f6igazgatd és felsGvezetdi testiilet.
Kozremiik6ddk: a tagintézmények és szervezeti egységek vezetdi, valamint az informatikai és
bels6 kommunikacios feladatokért felel6s szervezeti egységek.

IdSkeret: tapasztalatgyGjtés az elsé négy honapban, részletes folyamatfelmérés az 5-8.
hénapban, modellek kidolgozasa az elsé év végéig, probatizem és véglegesités a masodik vezetoi

évben.
Eréforrasigény: alacsony—kozepes.

Indikatorok: elfogadott tagintézményi egyeztetési rend, online és blended értekezletek részvételi
aranya, megfelel6 technikai kapcsolodassal rendelkez6 tagintézmények aranya, koztes szinten
el6készitett tigyek atfutasi ideje, dokumentalt kiilonvélemények aranya, a kbzponti szervezeti
egységek, az Orszagos Levéltar és tagintézmények vezetSinek elégedettsége.

7.6.4. INFRASTRUKTURA, RAKTARKAPACITAS ES ALLOMANYVEDELEM

Az intézmény egészére kiterjed infrastruktara- és raktarfelmérést kell késziteni. Ennek
értékelnie kell az épiiletek miiszaki allapotat, a munkakornyezetet, a raktarak telitettségét, az
allomanyvédelmi kockazatokat, az informatikai infrastruktdrat és a telephelyi széttagoltsag
kovetkezményeit. A felmérés alapjan prioritasi sorrendet, alternativ megoldasokat és szakaszolt
intézkedési tervet kell kialakitani.

A végleges fejlesztésekig meg kell tenni a legsiirget6bb kockazatcs6kkentd intézkedéseket.
A raktarkapacitas érdemi bévitése, az Orszagos Levéltar elhelyezésének rendezése és a nagyobb
épuletfejlesztések azonban kiemelked6 forrasigényt, tobb vezetdi cikluson ativel§ programok.

E fejlesztések szakmai kévetelményeit és prioritasait az MNL-en belil széles kord egyetértéssel
kell meghatarozni, a fenntartéval pedig hossza tava megallapodasra kell térekedni. A
dokumentaciénak biztositania kell a fejlesztések vezetdvaltastol fiiggetlen folytathatosagat.

Az allomanyvédelmi munkat rendszeres allapotfelmérésre és kockazati besorolasra kell épitent,
egységes rendszerben kezelve a fizikai iratok, a digitalizalt allomanyok és az eredetileg
elektronikus dokumentumok megSrzését.

Elsédleges felelds: f6igazgatd és felsévezetdi testiilet.

Kozremiik6ddk: a gazdasagi, iizemeltetési, allomanyvédelmi és levéltarszakmai feladatokért
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felel6s szervezeti egységek, valamint a tagintézmények és szervezeti egységek vezetoi.
Kiilsé felelds: a nagyberuhazasok jovahagyasaban és finanszirozasaban a fenntarto.

Iddkeret: el6zetes adatgy(jtés az elsé négy honapban, részletes felmérés és prioritasi terv az elsé
¢és masodik évben, siirgds intézkedések folyamatosan, nagyberuhdzasok el6készitése az 6téves
ciklus alatt, végrehajtasuk a fenntartéi dontések szerint, sziikség esetén tobb vezet6i cikluson

keresztul.
Eréforrasigény: magas—kiemelkedd.

Indikatorok: felmért telephelyek és raktarak aranya, kockazati besorolassal rendelkezé
allomanyrészek aranya, kritikus hianyossagok szamanak valtozasa, egyeztetett fejlesztési
koncepcid, fenntartéi dontési pontok teljesiilése, 4j raktari féréhely, megfelel$ korilmények

k6zott 6rzott iratanyag aranya.
7.6.5. E-LEVELTAR, ADATVAGYON ES MESTERSEGES INTELLIGENCIA

Az elektronikus levéltar fejlesztését atfogd szakmai és informatikai koncepciora kell
alapozni. Fel kell mérni a jelenlegi rendszereket, adatkapcsolatokat, mikodési kockazatokat,
fenntartasi koltségeket és szakmai kovetelményeket, majd célarchitektarat, alternativaelemzést és

szakaszolt fejlesztési tervet kell késziteni.

Az elektronikus levéltar megujitasa tobb vezetdi cikluson ativelS intézményi fejlesztés.
Iranyardl széles kort levéltarszakmai, informatikai, adatvédelmi, intézményi és fenntartoi
egyetértést kell kialakitani. A beruhazas mellett az tizemeltetés, a tovabbfejlesztés, az

adatbiztonsag és a sziikséges szakemberallomany tartds fedezetét is meg kell tervezni.

A digitalizalasi programokat egységes prioritasi rendszer szerint kell kialakitani, figyelembe véve
az allomanyvédelmi sztkségleteket, a kutatottsagot, a tarsadalmi hasznosulast és az
Osszekapcsolhatosagot. A mesterséges intelligencia alkalmazasat szakmai ellenérzéshez,
adatvédelmi és informaciobiztonsagi kovetelményekhez kell kétni. Megfelel6 kapacitas
esetén korlatozott pilotprojektek a nagyobb rendszerfejlesztéstél fiiggetleniil is indithatok.

Elsédleges felelSs: féigazgato és felsévezetoi testiilet.

Kozremiik6dok: az elektronikus levéltari, informatikai, adatvédelmi és érintett levéltarszakmai
feladatokért felelés szervezeti egységek, valamint a tagintézmények, az Orszagos Levéltar és
szervezeti egységek vezetdi.

Kiilsé felels: a nagyobb fejlesztések jovahagyasaban és finanszirozasaban a fenntarto.

Iddkeret: el6zetes helyzetértékelés az elsé négy honapban, kévetelményrendszer és fejlesztési
koncepcid az elsé és masodik évben, pilotok a masodik és harmadik évben, a jévahagyott
fejlesztés megkezdése az 6téves ciklus alatt, teljes végrehajtas sziikség esetén tobb vezetdi

cikluson keresztil.
Eréforrasigény: magas—kiemelkedd.

Indikatorok: elfogadott digitalis stratégia és célarchitektira, egyeztetett szakmai
kovetelményrendszer, elkészilt alternativa- és életcikluskoltség-elemzés, fenntartoi dontési
pontok teljestilése, atvett és tartosan megorzott elektronikus iratok mennyisége,

rendszerelérhet6ség, értékelt pilotprojektek szama.
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7.6.6. KUTATO- ES UGYFELSZOLGALAT FEJLESZTESE

A kutatdi és allampolgari szolgaltatasokat egységes felhasznalo6i szemlélet alapjan kell
fejleszteni. Fel kell mérni a megkeresések mennyiségét, tipusat, feldolgozasi idejét és
er6forrasigényét, majd ezek alapjan kell meghatarozni a szitkséges szolgaltatasi

kapacitasokat és folyamatokat.

A digitalis informacids kornyezet olyan érdekl6ddket is a levéltarhoz iranyit, akik nem
rendelkeznek el6zetes levéltari ismeretekkel. A konkrét kérdések megvalaszolasa mellett ezért azt
is vilagossa kell tenni, milyen informaciét és szakmai segitséget tud a levéltar biztositani.
Fejleszteni kell az online tajékoztato és kutatastimogaté tartalmakat, mikézben meg kell 6rizni a
személyre szabott levéltarosi segitség lehet&ségét.

Uj szolgaltatasok tartésan csak a sziikséges szakmai kapacitas és miikodtetési feltételek
biztositasa esetén vezethetSk be.

Elsédleges felelds: féigazgatd és felsGvezetdi testiilet.
Kozremiik6ddk: a kutato- és tgyfélszolgalati, valamint a digitalis szolgaltatasokért felelGs
szervezeti egységek, tovabba a tagintézmények, az Orszagos Levéltar és szervezeti egységek

vezetol.

Iddkeret: el6zetes értékelés az elsé négy honapban, részletes felmérés az elsé év végéig,
folyamatfejlesztés a masodik évben, nagyobb szolgaltatasfejlesztések a harmadik—6todik évben, a
szitkséges forrasok fuggvényében.

Eréforrasigény: kézepes—magas.

Indikatorok: megkeresések szama és megoszlasa, atlagos valaszadasi id6, hataridén belul lezart
tgyek aranya, felhasznaloi elégedettség, online kutatistamogaté tartalmak hasznalata,
szolgaltatasokhoz kapcsolodd panaszok szama.

7.6.7. LEVELTARSZAKMAI ALAPFELADATOK ES IRATKEZELES-FELUGYELET

Az analdg és elektronikus iratok kezelését egységes szakmai folyamatként kell szemlélni.
Az iratkezelés-feliigyeletet fokozatosan az iratok és informacios rendszerek keletkezési
kornyezetére is hatd, proaktiv mikodéssé kell fejleszteni. Adaptalni kell az Archiving by Design

szemléletét, fejleszteni kell a sztikséges jogi, adatvédelmi és informatikai kompetenciakat.

Fel kell mérni az iratatvételi elmaradasokat és a veszélyeztetett iratanyagokat, majd
kockazati alapon kell meghatarozni az atvételi prioritasokat. Az elektronikus iratok
esetében felil kell vizsgalni az iratértékelés, a selejtezés és az atvétel modszereit. Ki kell
dolgozni a digitalis és analég manifesztaciok nyilvantartasanak egységes modszertanat,
tovabba meg kell vizsgalni a kéziratvédelmi hatésagi jogkor alkalmazasanak szakmai és
eljarasi feltételeit.

Elsédleges felelds: f6igazgatd és felsévezetdi testiilet.

Koézremiik6dok: az iratkezelés-feliigyeleti, jogi, elektronikus levéltari és érintett levéltarszakmai
feladatokért felel6s szervezeti egységek, valamint a tagintézmények, az Orszagos Levéltar és
szervezeti egységek vezetdi.

Kiilsé felelSs: jogszabalyi vagy fenntartoéi intézkedést igénylé kérdésekben a fenntarto.
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Iddkeret: el6zetes kockazati kép az elsé négy honapban, részletes felmérés és modszertani
munka az elsé és masodik évben, pilotalkalmazas a masodik és harmadik évben, intézményesités
a harmadik—6t6dik évben.

Eréforrasigény: kozepes—magas.

Indikatorok: felmért veszélyeztetett iratanyagok, végrehajtott elektronikus iratatvételek,
kidolgozott médszertanok és eljarasrendek, szakiranya képzésben részt vevé munkatarsak, korai
levéltari bevonassal megvaldsul6 rendszerfejlesztések szama.

7.6.8. TUDOMANYOS, OKTATASI ES INTEZMENYKOZI EGYUTTMUKODESEK

Az MNL tudomanyos, kézmiivel6dési és oktatasi feladatait egységes intézményi
célokhoz kell kapcsolni. Tudomanyos stratégiat kell késziteni, meg kell erésiteni a kutatasok
koordinacidjat, tamogatni kell a munkatarsak kutatéi teljesitményét, valamint javitani kell az

eredmények lathatosagat.

Az egyetemekkel kolesonos partnerségeket kell kialakitani, kilonésen az ELTE BTK
Segédtudomanyi Tanszékével a levéltari szakmai képzés teriiletén. Osztondzni és
lehet6ség szerint tamogatni kell az MNL munkatarsainak beiratkozasat a képzésre, és szamukra
tanulmanyi, munkaszervezési és mentori segitséget kell biztositani. A megszerzett ismereteket az
intézményi feladatellatasban és tudasatadasban is hasznositani kell.

A hazai levéltarakkal rendszeres szakmai férumokat, médszertani egytittmikodéseket és
tudasmegosztasi csatornakat kell mikodtetni. Ide kapcsoldodik a hungarikafeltaras, a delegatusi
halézat és a hataron tdli partnerkapcsolatok 6sszehangolt fejlesztése, valamint a
hungarikakataszter hosszabb tava technol6giai megujitasa.

Elsédleges felelSs: féigazgato és felsévezetoi testiilet.

Kozremiik6d6k: a tudomanyos, kozmuivel6dési, képzési és nemzetkozi kapesolatokért felel6s
szervezeti egységek, valamint a tagintézmények, az Orszagos Levéltar és szervezeti egységek
vezetol.

Kiils6 kozremiikodok: egyetemek, kutatohelyek, levéltarak és mas szakmai partnerintézmények.

Id6keret: a meglévé kapcesolatok attekintése az elsé négy honapban, koncepcidk és partnerségi
keretek az elsé és masodik évben, programok és fejlesztések a masodik—6tédik évben, a
forrasigényes elemeknél a finanszirozas fiiggvényében.

Eréforrasigény: kozepes, nagyobb digitalis és nemzetkézi projektek esetén magas.

Indikatorok: intézményi tudomanyos stratégia, egyetemi és levéltarkozi egytittmikodések,
levéltari képzésre beiratkozo és azt elvégzé MNL-munkatarsak szama, tudomanyos publikaciok

és projektek, kézmuvel6dési programok elérése, feltart és hozzatérhetévé tett hungarikaanyagok.
7.6.9. A VEGREHAJTAS IRANYITASA ES FELULVIZSGALATA

A program végrehajtasat a f6igazgato és a felsGvezetdi testiilet iranyitja. Az éves
prioritasok meghatarozasaban és az operativ megvaldsitasban a tagintézmények, az Orszagos
Levéltar és a szervezeti egységek vezetdi sajat feladat- és hataskortk szerint vesznek részt.
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Az els6 négy honapban az atadas-atvételre, az intézményi tervre, a targyévi beszamolora és a
legstirgetébb kockazatok azonositasara kell 6sszpontositani. Az egységes monitoring a kdzéptava
stratégia és az éves akcidtervek elfogadasaval parhuzamosan vezethetd be.

A nyomon kévetés soran kiilon kell értékelni:
e azintézményi hataskorben vallalt intézkedések végrehajtasat,
e a fenntart6i dontésre el6készitett javaslatok megalapozottsagat,
e ajovahagyott fejlesztések el6rehaladasat,
e a forrashiany miatt elhalasztott intézkedések kockazatait,

e avezetdi cikluson talmutatd programok tamogatottsagat és folytonossagat.

A fenntartdi egyeztetések soran els6bbséget kell adni a bérrendezésnek. Mar 2026 6szén
szitkség van a bérhelyzetet legalabb részben javité intézkedésre, amelyet 2027-ben a
kompetenciamatrixra, a munkakorok értékelésére és az atlathaté bérpolitikai elvekre éptlé
bérrendezésnek kell kévetnie. Az elektronikus levéltar és az infrastruktura fejlesztése
ugyancsak nélkiilozhetetlen, de stabil és megbecsiilt szakemberallomany nélkiil nem
tehetd fenntarthatova.

A program akkor tekintheté eredményesnek, ha az MNL kiszamithatobban mukodik, képes
megtartani szakembereit, jobban 6rzi és teszi hozzaférhet6vé a rabizott iratanyagot, és magasabb
szinvonalon t6lti be a nemzet levéltaranak szerepét.
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8. MELLEKLETEK

8.1. Szakmai Onéletrajz

TANULMANYOK

2010-2013

2005-2010

MUNKAHELYEK

2023. marcius —
jelenleg

2023. januar —
jelenleg

2022. januar — 2022.

december
2020. aprilis — 2021.

december

2020. januar - 2020.
aprilis

2018. janius — 2020.
aprilis

2015. junius - 2018.

janius

2014. januar - 2015.

janius

DOKTORI (PHD) TUDOMANYOS FOKOZAT
Debreceni Egyetem Bolcsészettudomanyi Kar
Torténelmi és Néprajzi Doktori Iskola

Torténelmi Doktori Program

TORTENELEM-NEPRAJZ SZAK
Debreceni Egyetem Bolcsészettudomanyi Kar

FOOSZTALYVEZETO
Kutatészolgalati és Szakkonyvtari Féosztaly, Magyar Nemzeti Levéltar
(2024. jalius — 2026. majus k6zott gyermekgondozas miatt tavollét)

FOOSZTALYVEZETO
Elektronikus Nyilvantartasok Féosztalya, Magyar Nemzeti Levéltar
(2024. jalius — 2026. majus k6zott gyermekgondozas miatt tavollét)

FOOSZTALYVEZETO-HELYETTES
Elektronikus Nyilvantartasok Féosztalya, Magyar Nemzeti Levéltar

E-LEARNING TANANYAGKESZITO
E-Educatio Informéciétechnolégia 7.1t

FOOSZTALYVEZETO-HELYETTES
Kutatészolgalati, Tajékoztatasi és Levéltartudomanyi Szakkonyvtari
Féosztaly, Magyar Nemzeti Levéltar

IGAZGATOHELYETTES
Nemzetk6zi Kapcesolatok és Eurépai Unids Projektek Igazgatosaga,
Magyar Nemzeti Levéltar

FOOSZTALYVEZETO-HELYETTES
Maganlevéltarak, gyljtemények és gazdasagi szervek f6osztalya, Magyar
Nemzeti Levéltar Orszagos Levéltara

SEGEDLEVELTAROS
Maganlevéltarak, gydjtemények és gazdasagi szervek f6osztalya, Magyar
Nemzeti Levéltar Orszagos Levéltara

PALYAZATOK, OSZTONDIJAK

2013. jualius -2014.

jalius

APACZAI CSERE JANOS DOKTORANDUSZI OSZTONDIJ
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2009/2010-es tanév

2007/2008,
2008/2009-es tanév

KOZTARSASAGI OSZTONDI]

PRO REGIONE ALAPITVANY OSZTONDIJA

KULFOLDI KUTATOI OSZTONDIJAK

2013. 4prilis 1.- janius ERNST MACH OSZTONDI{], BECS

30.,2012. aprilis 1.-
jalius 31.

2012. oktéber 1.-
november 30.

2009. februar 14.-
marcius 21.

DijJAK

2011. aprilis 20.

COLLEGIUM HUNGARICUM OSZTONDIJ, BECS

JOHANNES KUNZIG INTEZET OSZTONDIJA, FREIBURG

ELSO HELYEZES

XXX. Orszagos Tudomanyos Diakkori Konferencia, Human Tudomanyi
Szekcio, 19. szazadi magyar torténelem II. tagozat. Eger

OKTATOI TEVEKENYSEG

2026/2027-es tanév,

elsé félév

2023/2024-as tanév,
masodik félév

2022/2023-as tanév,
elsé félév

PUBLIKACIOK

E-IRATOK, E-LEVELTAR 1.: AZ ELEKTRONIKUS IRATOK ES
MEGORZESUK

Eo6tvos Lorand Tudomanyegyetem, Bolesészettudomanyi Kar,
Torténelem Segédtudomanyai Tanszék

LEVELTARI INFORMATIKAI ALAPISMERETEK

Eotvos Lorand Tudomanyegyetem, Bolesészettudomanyi Kar,
Torténelem Segédtudomanyai Tanszék

E-IRATOK, E-LEVELTAR 1.: AZ ELEKTRONIKUS IRATOK ES
MEGORZESUK

Eotvos Lorand Tudomanyegyetem, Bolesészettudomanyi Kar,
Torténelem Segédtudomanyai Tanszék

https://m2.mtmt.hu/gui2/?type=authors&mode=browse&sel=10044901
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9. ROVIDITESEK JEGYZEKE

Rovidités Feloldas

AOL AdatbazisokOnline (www.adatbazisokonline.hu)
APE European Archives Portal

AnF Archives nationales de France

BAR Schweizerisches Bundesarchiv

BArch Bundesarchiv

BFL Budapest Févaros Levéltara

EAG Burépai Levéltari Csoport

EKOP Kozigazgatas Operativ Program

e-levéltar

Elektronikus Levéltar

ELP

Elektronikus Levéltari Portal (www.cleveltar.hu)

ENYF Elektronikus Nyilvantartasok Féosztalya

ERA Electronic Records Archives

EU Eurépai Unid

ICA International Council on Archives, Levéltarak Nemzetkozi Tanicsa

KAK Kormanyzati Adatkdézpont

KIM Kulturalis és Innovacios Minisztérium

KKDSZ Kozgytjteményi és Kézmivel6dési Dolgozok Szakszervezete

KOFOP Kozigazgatas- és Kozszolgaltatas-fejlesztés Operativ Program

LINDAS Linked Data Services

LNA Latvijas Nacionalais arhivs

MI Mesterséges intelligencia

MNL Magyar Nemzeti Levéltar

MOL Magyar Orszagos Levéltar

NARA National Archives and Records Administration

NEDA Normas Espafiolas de Descripcién Archivistica, Spanyol Levéltari Leirasi
Szabvanyok

NISZ Nemzeti Infokommunikacids Szolgaltato Zrt.

OCFL Oxford Common File Layout

OJS Open Journal Systems

OL Orszagos Levéltar

OMP Open Monograph Press

OStA Osterreichisches Staatsarchiv

PARES Portal de Archivos Espanoles

RA Rigsarkivet

RiC Records in Contexts

TNA The National Archives

UKGWA UK Government Web Archive
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